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Resumen 

El artículo presenta los resultados obtenidos en 
una investigación que analizó el estado anímico 
en -tiempo real-, de un grupo de estudiantes de 
educación media, ubicados en edades entre 12 
y 18 años, quienes recibieron educación virtual 
durante la pandemia por Covid-19. 

Debido a que el gobierno nacional de la 
República de Colombia ordenó la cuarentena 
total por pandemia, las instituciones educativas 
del país fueron obligadas a adaptar todos sus 
Proyectos Educativos Institucionales de manera 
inmediata a los ambientes virtuales, sin tener en 
cuenta las condiciones sociales de la comunidad 
educativa.

Por otro lado, investigaciones desarrolladas 
por la psicología positiva, dan cuenta sobre 
cómo durante el  proceso de enseñanza-
aprendizaje adquieren especial relevancia los 
momentos positivos, los cuales son asociados al 
bienestar, a la comodidad y de manera análoga 
a la felicidad. Por estas razones, se consideró 
importante analizar el estado anímico de los 
estudiantes durante la educación virtual ofrecida 
en pandemia.

15Magister en Ciencias Naturales y Matemáticas. Especialista en Gerencia de Instituciones Educativas. Licenciado en 
Educación Básica con Énfasis en Matemáticas. Docente Universitario - Educación Media. 
16Magister en Gestión de la Tecnología Educativa. Especialista en Pedagogía Infantil. Licenciada en Pedagogía Infantil.  
Docente Universitaria – Primera Infancia. 

Esta investigación no indaga sobre las variables 
que inciden en un estado anímico, sólo pretende 
vincular el estado anímico con otras variables 
involucradas en los procesos educativos, para 
que puedan ser utilizadas de manera predictiva 
en planeaciones institucionales, especialmente 
en aquellos procesos mediados por TIC.

Palabras clave:  Educación, virtualidad, 
Pandemia, Estado anímico.

Introducción

Los  imprev i s tos  t i enen  consecuenc ias 
impredecibles y es nuestra inteligencia la que 
resuelve estas situaciones de la mejor forma, 
como diría Gardner: “Individuo creativo es la 
persona que resuelve problemas con regularidad, 
elabora productos o define cuestiones nuevas 
en un campo de un modo que al principio es 
considerado original” (1995). Las decisiones 
creativas pasaron a volverse necesarias, en el 
momento que apareció el brote de Covid-19 
en China; no pasó mucho tiempo, cuando la 
pandemia cubrió todo el planeta obligando 
a cambiar los sistemas de interacción de la 
sociedad (OMS, 2021); pasando de un contacto 
físico a un escenario exclusivamente virtual. La 
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educación -y más concretamente- la forma de 
aprender, tuvo un cambio inesperado, sin dar 
tiempo a pensar cómo se daría tal paso (CEPAL, 
2020).

El cambio en la forma de recibir clases, tuvo 
un impacto en los estudiantes para bien o 
para mal (NoticiasCaracol.com, 2020), aún 
es temprano para saberlo; la psicología y los 
pedagogos fueron los primeros en preguntarse 
sobre estos cambios. Los gobiernos del mundo 
se preocuparon por las condiciones en que se 
estaba enseñando, en el caso de Colombia, se 
consideraron las necesidades de cobertura de 
red y en cómo llevar la alimentación escolar a 
casa (Resolución 0006, 2020); ambas cuestiones 
importantes; sin embargo, aunque cubren 
necesidades, no indagan sobre el sentir de los 
estudiantes.

Esta investigación documenta el estado anímico 
de un grupo de estudiantes de una institución 
educativa en Colombia, en busca de determinar 
la aceptación que tuvo la educación virtual 
durante la pandemia por Covid-19. Se indagó 
sobre la relación existente entre felicidad y 
aprendizaje significativo (Blanco, 2016), además 
aparecieron argumentos valiosos sobre el tiempo 
que permanecen los estudiantes en el aula de 
clase (29% del día), lugar donde se vivían 
experiencias constructivas para su vida, que 
debido a la pandemia desapareció por completo.

La investigación que caracteriza los estados 
de ánimo experimentados por un grupo de 
estudiantes, surge a partir del cambio en la forma 
de educar, provocado por una serie de acciones 
pedagógicas poco planeadas (NoticiasCaracol.
com, 2020); una adecuada investigación de la 
situación, contribuye a formar un bucle entre el 
cambio, la acción y la investigación, elementos 
necesarios para considerar adoptar un modelo 
de Investigación-Acción como el descrito por 
Bausela (s. f).

Figura 1. Rasgos que definen una investigación.

Fuente: Bausela Herreras, s.f.

Las conclusiones presentadas, luego del análisis 
de la información, ofrecerán discusiones diversas 
que permiten realizar nuevos cuestionamientos 
sobre la edad versus la educación virtual o 
si, por ejemplo, los periodos de tiempo para 
la educación virtual deben considerarse de 
forma diferente. Dicha información puede ser 
utilizada incluso para el diseño de pedagogías 
flexibles, alternancias y ser aprovechadas por 
deportistas, artistas y en general estudiantes que 
requieran ausentarse de las aulas por periodos 
prolongados. Esta investigación proporciona 
datos que pueden emplearse en el diseño de 
periodos escolares virtuales.

Metodología

Como los datos recogidos en la investigación 
provienen de la participación voluntaria de 
los estudiantes, estos se deben recolectar 
dentro de unos ítems con características 
cualitativas y cuantitativas. Datos obtenidos 
como edad, tienen característica cuantitativa, 
no obstante, el género, el grado, su situación 
familiar (solo o acompañado) y su emoción; 
poseen características cualitativas que para 
efectos de esta investigación son tabulados 
c u a n t i t a t i v a m e n t e  c o n  e l  o b j e t i v o  d e 
caracterizarlo. No obstante, esta cuantificación 
de los datos no es relevante en la elaboración 
de conclusiones, pues los resultados que esta 
investigación arroja son cualitativos. 
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Tabla 1. Relación de Población Investigada

Tabla 2. Variables investigadas

Para conseguir los objetivos de investigación, 
se concertó con los estudiantes la participación 
voluntaria, procediendo a diseñar encuestas en 
Formularios Google, los cuales indagaron sobre 
su edad, género, estado anímico y otros aspectos; 
participaron estudiantes (hombres y mujeres) 

GRADO CURSO N° ESTUDIANTES

8
A 35
B 35

9 A 27
B 34

10 A 35
B 35

11 A 37
B 36

TOTAL 274

de los grados 8° a 11° del Colegio Leonístico la 
Merced en Cali – Colombia, quienes estudian en 
la modalidad calendario B, con periodo escolar 
de agosto a junio, teniendo vacaciones en julio 
de cada año. La población fue distribuida de la 
siguiente manera:

Fuente Propia.

Fuente Propia.

Para el desarrollo de esta investigación, se 
realizaron las siguientes intervenciones.

Encuestas: Fueron desarrolladas en su totalidad 
por formularios Google, debido a que todos los 
estudiantes recibían las clases por intermedio 
de Class-room. Por ser estos sitios propiedad 
de Google, eran fácilmente compatibles y para 
los estudiantes era una actividad simple que no 
requería de mucho tiempo.

E n t re v i s t a s :  A u n q u e  t o d o s  l o s  d a t o s 
recopilados para la caracterización fueron 

Variable investigada  Tipo de variable
Género

Independiente
Cualitativa

Edad Cuantitativa
Grado Cualitativa
Cómo se sintió durante el mes Dependiente cualitativa

recopilados por intermedio de los formularios 
de Google ya mencionados; era pertinente 
realizar conversatorios motivacionales buscando 
lecturas informales de sus emociones. Lograr 
una empatía realista con la investigación 
era fundamental para que los resultados no 
se vieran sesgados por posibles beneficios a 
cambio de respuestas. La tabla que se muestra 
a continuación representa la información 
r e c o l e c t a d a  e n  t é r m i n o s  d e  v a r i a b l e s 
investigativas:
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A continuación, se presentan las gráficas 
resultantes de la recolección de información, 
se muestran tres gráficos que relacionan la 
frecuencia de los estados de ánimo en la 
población en la línea de tiempo pandémica 
escolar.

Figuras 1, 2 y 3. Estados de ánimo en pandemia

Figura 4. Estado de ánimo "Bien" en una línea 
de tiempo, comparativo por edades

Figura 5. Estado de ánimo increíble en el 
tiempo, comparado por edades.

Se puede observar en los gráficos anteriores 
(figura 1, 2, 3), que el estado de ánimo bien 
predomina en la población de 12 a 14 y 14 a 16 
años, disminuyendo sus valores máximos de 68 
% a 49 % respectivamente. Para la población de 
16 a 18 años el estado de ánimo bien cayó a un 
máximo de 38 % en agosto de 2020 y febrero 
de 2021, periodos en los cuales retornaron de 
un periodo de vacaciones, el estado de ánimo 
predominante fue normal llegando al punto más 
alto en mayo de 2020 llegando a 52 %.

De la información anterior, se extrae un gráfico 
que compara el estado de ánimo bien entre las 
edades de la población investigada, se observa 
que el estado de ánimo bien predominó en 
la población de 12 a 14 años, y disminuye a 
medida que el rango de edad aumenta, teniendo 
comportamientos proporcionalmente similares
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En cuanto a la población que se dispersa entre 
los demás estados de ánimo, se observa que la 
población en el mes de diciembre de 2020 se 
traslada al estado de ánimo increíble, pues como 
se observa en la figura 5, los puntos bajos de la 
figura 4, son compensados por los puntos altos 
de la figura 5.

Conclusiones

Se indaga sobre educación, conectividad y 
alimentación de los estudiantes durante la 
pandemia por Covid-19, no obstante, no se 
investigó sobre los estados de ánimo que 
influyen directamente en el aprendizaje y en su 
situación emocional que lleva consigo un nuevo 
árbol de problemas. Esta investigación mostró 
que los estudiantes de menor edad tuvieron 
mayor aceptación a la educación virtual ofrecida 
en pandemia, también permitió observar 
que la aceptación de la educación virtual fue 
inversamente proporcional a la edad de la 
población.

La investigación permitió observar que los 
niveles de aceptación tienen un comportamiento 

periódico, el cual alcanza su punto máximo 
un mes luego del inicio de iniciar las clases 
virtuales. Para la investigación existen picos 
en abril de 2020, un mes luego de declararse la 
pandemia, en octubre de 2020, mes en el que se 
realiza la semana de receso escolar, en febrero 
de 2021, mes que sigue al periodo de vacaciones 
de fin de año, el cual va desde mediados de 
diciembre a mediados de enero. En abril de 
2021, se realizan las vacaciones de semana 
santa; y en junio de 2021 terminaron su periodo 
escolar, se puede ver el incremento en el estado 
de ánimo bien relacionado con los periodos de 
vacaciones.

Se pudo observar también, que la aceptación 
de la educación virtual tiene picos elevados 
q u e  t i e n e n  d u r a c i o n e s  t r i m e s t r a l e s 
aproximadamente, esta información puede ser 
utilizada para el diseño de proyectos educativos 
que contemplen educación de alternancia por 
periodos trimestrales, con el fin de aprovechar 
las regiones en la que los estudiantes tienen en 
promedio su mejor disposición.
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