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Cazadores de errores: un ambiente virtual de aprendizaje para el
fortalecimiento de la ortografia en estudiantes de grado octavo

Introduccion

‘i Porqué los estudiantes no escriven vien ni si
quiera las palavras mas senciyas?’, esta frase,
escrita con diferentes errores ortograficos, que
al igual que muchas otras plasmadas en los
cuadernos, correos y publicaciones en las redes
sociales, da muestra de una realidad cada vez
mas comun en las instituciones educativas, en
donde con el paso de los afios se ha desvirtuado
el idioma del espafiol, debido a que ese tipo de
faltas poco a poco son aceptadas o pasadas por
alto por la sociedad.

La ortografia juega un papel fundamental
en el proceso comunicativo de la sociedad,
especialmente en el desarrollo de la expresion
escrita, puesto que quien tiene la habilidad
de escribir de manera correcta las palabras y
comprende el rol que estas tienen dentro de
la construccion de una oracion, puede llegar
a transmitir de forma adecuada, clara y mas
efectiva el mensaje, facilitando con ello la
comprension y socializacion. “Este componente
de la lengua mantiene la unidad del idioma
y, a pesar de existir opiniones divergentes
al respecto, el dominio ortografico contintia
siendo considerado como inequivoco signo de
educacion” (Abello, 2009, p. 54).

Angie Paola Beltrin Cruz"’
Valeria Valentina Sarabia Vargas"

La escritura a lo largo de la historia se ha visto
como uno de los pilares fundamentales de la
comunicacion humana y, con ella, la ortografia
ha fungido como garante de la claridad, la
precision y la comprension de los textos. Sin
embargo, en el contexto actual, marcado por
la expansion acelerada de las tecnologias
digitales y la proliferacion de nuevas formas
de comunicacion escrita en entornos virtuales,
se logra observar una paradoja inquietante: a
mayor conectividad y acceso a la informacion,
mayor parece ser el deterioro de la ortografia,
especialmente en los estudiantes de educacion
basica secundaria.

Esta realidad se hace evidente no solo en las
producciones escritas del salon de clases, sino
también en los espacios digitales que los jovenes
habitan cotidianamente: las redes sociales
(WhatsApp, TikTok, X, Instagram, etc.), los
chats y los entornos colaborativos en linea.
Errores recurrentes en el uso de grafemas como
b/v, c/s/z 'y g/j se presentan con gran frecuencia,
por lo que no solo se puede llegar a atribuirle
esto al descuido y/o la informalidad del medio,
sino que es el reflejo de los vacios estructurales
en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la
lengua escrita.

10. Estudiante de Maestria en Pedagogia y Mediaciones Tecnoldgicas - IV Semestre, Instituto de Educacion a Distancia, Universidad

del Tolima.

11. Estudiante de Maestria en Pedagogia y Mediaciones Tecnologicas - IV Semestre, Instituto de Educacion a Distancia, Universidad

del Tolima.
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Ante este panorama, el presente articulo se
pregunta: ;puede la tecnologia, sefialada
frecuentemente como parte del problema,
convertirse en una herramienta eficaz para el
fortalecimiento de la ortografia? La respuesta
que aqui se propone es afirmativa, y se sustenta
en el disefio y fundamentacion pedagdgica
del AVA Cazadores de errores, una propuesta
construida para estudiantes de grado octavo
de Formar Innovar Colegio Campestre sede
Girardot, que integra multiples herramientas
digitales en un ambiente de aprendizaje
coherente, progresivo y motivador.

La ortografia como competencia
comunicativa en la era digital

La ortografia ha sido concebida
tradicionalmente como un conjunto de normas
que regulan la representacion grafica de la
lengua. Sin embargo, esta vision normativa e
imperativa ha sido ampliamente superada por
otras perspectivas que integran mas factores,
entendiéndola como una competencia
comunicativa, es decir, como una habilidad
que no solo implica conocer las reglas, sino
saber aplicarlas de manera pertinente en
diferentes contextos de comunicacion escrita,
siendo Cassany (1993), uno de los principales
precursores en este pensamiento y el ortografo
Martinez de Sousa (2004), quienes indican que
mas alld de la memorizacién de las normas y
la correccion de errores, es una herramienta
de comunicacidén que permite expresar ideas
con claridad, precision y coherencia.

Desde este enfoque, dominar la ortografia
no es un fin en si mismo, sino un requisito
necesario para garantizar la eficacia del
mensaje escrito. Como sefiala Cassany (1993)
en La cocina de la escritura, ¢l escribir de
manera correcta es una forma de respeto
hacia quien lee, hacia el lector, puesto que los
errores ortograficos pueden obstaculizar la
comprension e incluso alterar el sentido de lo
que se quiere comunicar.
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Este enfoque adquiere especial relevancia en
el contexto digital actual. La expansion de las
redes sociales, los mensajes instantaneos y los
entornos colaborativos en linea ha generado
nuevas practicas de escritura que, si bien
son legitimas en sus propios contextos, han
permeado los espacios formales de produccion
textual. Los estudiantes de educacion basica
secundaria transitan constantemente entre la
escritura informal del chat y la escritura formal
que exige la escuela, y en ese transito, la
norma ortografica frecuentemente cede terreno
(Cassany, 2012).

Milian y Camps (2006), teniendo presente lo
mencionado, indican que la didactica de la
escritura no puede dejar atrds ni ignorar en
ningin momento los contextos reales en los que
se escribe, en este caso los estudiantes de octavo
de la Institucion sefialada. Es relevante, por
ello, caer en la cuenta de que ensefar ortografia
implica reconocer ese universo digital en que
hoy los jovenes se comunican y desde ese punto
de partida construir puentes hacia la norma,
no es imponer ni obligar, es conectarla con su
realidad.

Los ambientes virtuales de aprendizaje como
escenarios pedagogicos

Un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
puede llegarse a definir como un espacio
educativo mediado por tecnologia, disefiado
intencionalmente para facilitar algunos
procesos de ensefianza y aprendizaje a través
de la integracion de recursos, actividades
e interacciones en entornos en linea o
semipresenciales (Garcia Aretio, 2001). A
diferencia de los entornos fisicos tradicionales
(aulas de clases), el AVA ofrece al estudiante
la posibilidad de ir a su propio ritmo, acceder
a contenidos multimodales, no estaticos, y
recibir retroalimentacion inmediata, elementos
que favorecen en gran medida el aprendizaje al
tiempo que se fortalece la autonomia y se trabaja
en un proceso activo y comprensivo.



Desde la perspectiva del aprendizaje
significativo propuesta por Ausubel (1983),
un AVA bien disefiado permite la conexion
de los nuevos conocimientos con sus saberes
previos, lo cual llega a ser clave en el caso de
la ortografia, donde hay una base que requiere
de consolidaciéon y aplicacion consciente. Por
su parte, con Vygotsky (1988) se rescata la zona
de desarrollo proximo, entendiéndola como la
distancia entre lo que el estudiante puede hacer
de manera independiente y lo que puede lograr
con la mediacion adecuada. En el contexto
de un AVA, esa mediacion no recae de lleno
en el docente, sino también en los recursos
digitales que se emplean dentro de ¢l (videos,
presentaciones, las actividades interactivas y los
retos) que guian al estudiante en su proceso.

El catedratico de universidad y director de
Laboratorio de Educacion y Nuevas Tecnologias
de la Universidad de La Laguna, Area Moreira
(2009) destaca que los entornos virtuales
de aprendizaje (EVA) no son simplemente
repositorios de informacidn, sino espacios de
construccion activa del conocimiento, siempre
que estén diseflados con una intencionalidad
pedagogica clara. Si un “EVA” solo contiene un
grupo de recursos desconectados entre si y sin
una intencionalidad, no se puede considerar un
espacio de aprendizaje.

Cazadores de errores: un AVA con intencion
Cazadores de errores es un Ambiente Virtual
de Aprendizaje disefiado en la plataforma
eXeLearning, una herramienta de codigo
abierto que permite construir contenidos
educativos digitales estructurados, interactivos y
exportables en diferentes formatos, que se puede
implementar de forma online y offline. E1 AVA
articula multiples herramientas tecnologicas al
servicio de un proposito pedagdgico claro: el
fortalecimiento de la ortografia en estudiantes
de grado octavo de Formar Innovar Colegio
Campestre sede Girardot.

En el entorno se encuentra un avatar que actua
como guia y acompafiante del estudiante a lo

largo del proceso de aprendizaje. Este recurso,
generado con inteligencia artificial a través
de Gemini, permite humanizar la experiencia
virtual y ofrecer explicaciones cercanas y
dindmicas mediante videos, generados por
HeyGen, que contrastan con la frialdad de los
textos instructivos tradicionales.

El AVA se estructura en cuatro componentes
principales:

Pestafia de bienvenida: presenta el curso,
sus objetivos y la dindmica del AVA. Este
momento inicial orienta al estudiante y le indica
el proposito del aprendizaje, presentandole el
recorrido que va a iniciar.

Nivel 1 — Uso de B y V: aborda una de las
confusiones ortograficas mas frecuentes en
espafiol. Incluye explicacién conceptual,
actividades de desarrollo y un reto final.

Nivel 2 — Uso de C, S y Z: trabaja la distincion
entre estos grafemas, especialmente compleja en
contextos de seseo.

Nivel 3 — Uso de G y J: desarrolla las reglas
que regulan el uso de estas letras, frecuentemente
confundidas por su pronunciacidn similar en
algunos contextos fonéticos.

Cada nivel sigue una estructura instruccional
tripartita: explicacion de la norma, actividades

de practica y reto final.

Figura 1 Tripartita

Reto
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Este modelo responde a los principios de
instruccidn propuestos por Merrill (2002), quien
plantea que el aprendizaje real ocurre cuando
el estudiante primero observa la demostracion
de un conocimiento (video explicativo), luego
lo aplica en situaciones guiadas (actividades) y
finalmente lo transfiere (reto final).

Los contenidos del AVA se presentan a través de
presentaciones interactivas en Genially, recursos
visuales disefiados en Canva y videos generados
con inteligencia artificial mediante HeyGen, lo
cual garantiza una experiencia multimodal. Los
retos finales de cada nivel se realizan a través
de Google Forms, permitiendo una evaluacion
formativa, con retroalimentacion inmediata
y registro de los desempefios. Sin dejar atrés
que también se implementaron actividades que
permitian realizarse dentro de eXeLearning.

Resultados hallados

A partir de la informacion recopilada, los
resultados obtenidos en el Nivel 3 evidencian
que los estudiantes alcanzaron un desempefio
global favorable en el dominio de las reglas
ortograficas relacionadas con los sibilantes C,
S y Z. Del total de 200 respuestas posibles (20
estudiantes x 10 actividades), se registraron 163
respuestas correctas y 37 respuestas incorrectas,
alcanzando un porcentaje general de acierto del
81,5%, correspondiente al nivel de desempefio
Alto.

Las actividades que presentaron los mejores
resultados fueron aquellas relacionadas con el
reconocimiento de palabras de uso frecuente,
tales como “sensacion” y “razon”, donde se
obtuvo un 100% de respuestas correctas. De
igual manera, las actividades relacionadas con
las palabras “felicidad” y “voz” alcanzaron
porcentajes de acierto del 85%, ubicandose en el
nivel Superior. Estos resultados sugieren que los
estudiantes poseen una adecuada capacidad para
reconocer visualmente la escritura correcta de
palabras de uso habitual.
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Por otra parte, las mayores dificultades se
observaron en las actividades relacionadas con la
aplicacion de reglas morfoldgicas y procesos de
derivacion léxica. Los ejercicios correspondientes
a “pececito” y “decision” registraron porcentajes
de acierto del 60%, ubicandose en el nivel Basico.
Lo anterior indica que, aunque los estudiantes
reconocen muchas palabras de forma visual,
aun presentan dificultades cuando deben aplicar
conscientemente reglas ortograficas relacionadas
con cambios de grafias y formacion de palabras.
Ahora bien, desde una perspectiva pedagdgica,
los resultados permiten afirmar que la secuencia
didactica mediada por tecnologias digitales y
apoyada en la participacion del personaje Hunter
contribuy¢ al fortalecimiento de las competencias
ortograficas de los estudiantes. La predominancia
de desempefios ubicados en los niveles Alto y
Superior evidencia avances significativos en la
apropiacion de las reglas ortograficas asociadas a
los sibilantes. No obstante, los hallazgos también
sefialan la necesidad de continuar implementando
estrategias didacticas orientadas al desarrollo de
habilidades metalingiiisticas que favorezcan una
comprension mas profunda de los procesos y de
las reglas que regulan el uso de las grafias C, S 'y
Z en diferentes contextos de escritura.

Reflexiones finales

El presente trabajo de investigacion es importante
porque posibilitara la implementacion del AVA
“Cazadores de errores”, con el fin de fortalecer la
competencia gramatical, especificamente la parte
de la ortografia, redaccion de textos y el empleo
adecuado de los signos de puntuacion de los
estudiantes de grado octavo de Formar Innovar
Colegio Campestre, quienes en este momento
cuentan con falencias en este ambito, lo que no
solo les afecta en el area de lengua castellana,
sino también en otras asignaturas.

La ortografia, entendida como competencia
comunicativa, enfrenta hoy por hoy uno de los
mas grandes desafios: su progresivo deterioro
en diferentes contextos, entre ellos los escolares



y digitales. El presente articulo de reflexion
propone el Ambiente Virtual de Aprendizaje
(AVA) Cazadores de errores, disefiado en
eXeLearning e integrado con herramientas como
Genially, Canva, Google Forms y HeyGen,
como una estrategia pedagdgica innovadora para
el fortalecimiento de la ortografia en estudiantes
de grado octavo de Formar Innovar Colegio
Campestre. A partir de referentes tedricos del
disefio instruccional, la multimodalidad y la
didactica de la escritura, se argumenta que la
tecnologia, lejos de ser unicamente la causa del
deterioro ortografico, puede llegar a convertirse
en el aliado clave para su recuperacion y
fortalecimiento.

En este sentido, la ortografia no solo cumple una
funcion técnica en la escritura, sino también es
un componente clave en el acto comunicativo.
En los Estandares Basicos de Competencia
del Lenguaje, el punto de Produccion textual
establece que todo estudiante debe producir,
durante el grado octavo, “textos escritos que
evidencien el conocimiento que han alcanzado
acerca del funcionamiento de la lengua en
situaciones de comunicacién y el uso de
estrategias de produccion textual” (MEN,
2006, p. 38), lo que implica conocer las normas
ortograficas para su buen uso. Lo que se reafirma
con el subproceso que establece la necesidad
de tener en cuenta las “reglas sintécticas,
semanticas y pragmadticas”. Adicionalmente,
el estandar de Etica de la comunicacién

reconoce la importancia de la ortografia “para
la comprension y produccion de textos” (MEN,
2006, p. 39). Asi, se evidencia que la ortografia
es un elemento que permite la claridad del
mensaje y la construccion responsable de los
discursos.

La propuesta del AVA Cazadores de errores
invita a repensar el lugar de la tecnologia en
la ensefianza de la lengua escrita, dandole una
intencionalidad pedagodgica, viéndola como un
aliado poderoso para fortalecer competencias
que la escuela tradicional no ha logrado
consolidar por si sola y no como un enemigo.

El disefio del AVA, su caracter multimodal y la
integracion de herramientas de IA demuestran
que es posible construir entornos de aprendizaje
que sean rigurosos en sus fundamentos
académicos, al tiempo que sean atractivos para
las nuevas generaciones de estudiantes cuyo
contexto integra lo digital.

Considerando lo anterior, y a causa del auge de
la tecnologia, se propone como estrategia un
AVA, en donde exista una secuencia didactica,
con unidades de aprendizaje que le permitan
a los estudiantes acceder a presentaciones
interactivas, juegos, foros y videos sobre la
ortografia, empleo de los signos de puntuacion
y la forma correcta de redactar un texto. La
intencion es que esta herramienta sea facil de
utilizar, y que maneje hipertextos.
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