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INVISIBLE

Resumen

Escuela invisible es una conceptualizacion de las representaciones sociales y de la cultura escolar, to-
mando aportes de referentes tedricos que a su vez guian los diferentes procesos, Estos dos conceptos
son elementos claves para conocer, comprender y describir aguella escuela que no se observa, laescuela
invisible, donde se plantean alternativas validas o simplemente se deja al descubierto el proceso curricular
oculto,
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El concepto de «representacion sociale, es trans-
versal e interdisciplinario, explicativo de practicas
cotidianas en procesos territoriales publicos y pri-
vados o en eventos individuales, grupales y colecti-
vos. La realidad es indivisible, holistica y sistémica.
En este proceso, lo fisico (la naturaleza) se estudia
en relacion con los aspectos sociales y a su vez los
aspectos sociales se explican desde las condicio-
nes fisicas. El término de representacion social es
reciente y se debe a Moscovici (1989), quien re-
formula la teoria de «representacion colectivar de
Durkheim.

Para Durkheim (1898) las representaciones co-
lectivas son formas de conocimiento construidas
socialmente y que no pueden explicarse como
epifendémenos de la vida individual o recurriendo
a una psicologia individual como lo indica Alva-
ro (1995). Es decir que para él son como los con-
ceptos, categorias abstractas que son producidas
colectivamente y que forman el bagaje cultural de
una sociedad. De acuerdo con Aguirre (1997), el
ser humano, para dialogar y actuar scbre la reali-
dad, necesita de las pautas de comportamiento y
conocimiento socialmente elaborados para actuar
sobre el mundo, pero se ve sometido a los pre-jui-
cios y a las ideas dominantes que son una tipica
expresion de las representaciones sociales ya que:

(...) al ser una construccién social de la realidad,
hacen del conocimiento complejo algo cotidia-
no y facilmente comprensible, permitiendo al
individuo organizarse sin mayores dificultades
en un contexto socialmente determinado, sin
cuestionar cada cosa que hace, dice o perci-
be, sin las representaciones sociales la vida en
sociedad seria un verdadero caos, en donde la
interpretacion de |a realidad no seria acompa-
nada de nociones compartidas (Aguirre, 1997,
p. B7).

Las representaciones sociales aparecen en el cam-
po sociologico pero tienen alcance significativo en
la psicologia. Ellas hacen referencia a los conoci-
mientos acerca del mundo y permiten el desenvol-
vimiento dentro de él. Es un conocimiento de tipo
Instrumental que ha sido elaborado socialmente
razon por lo cual todos pueden tener acceso a la
comprensién de la realidad. En otro sentido, si-
guiendo con Aguirre (1997):

Lo caracteristico de la representacion son los
actos mentales del sujeto, las formas de proce-
der; donde es necesario que haya una relacién
estrecha entre la realidad y los contenidos men-
tales internos, expresados en acciones, image-
nes o simbolos, de manera tal que el segundo
de los componentes sea representante del pri-
mero (p. 96).

Los seres humanos en la relacién con el otro pro-
ducen las representaciones sociales y éstas facilitan
la comprensién de la realidad. Los rasgos caracte-
risticos de las representaciones sociales se expre-
san en dos aspectos referidos a la estructuracion
y contenido. La estructuracion se relaciona con
el proceso donde la realidad se transforma en un
objeto mental, no como un simple calco sino que
asume caracteristicas peculiares. Igualmente, es un
proceso relacional de mediacion comunicacional
acorde a las caracteristicas del grupo y facilita la
remodelacion de la realidad y el sesgo de la misma.
A nivel de contenido es un proceso cognitivo, sig-
nificativo, simbdélico. Moscovici (1979) plantea que:

La representacion social es una modalidad par-
ticular del conocimiento, cuya funcion es la ela-
boracion de los comportamientos y la comuni-
cacion entre los individuos. La representacion es



un corpus organizado de conocimientos y una
de las actividades psiquicas gracias a las cuales
los hombres hacen inteligible la realidad fisica
y social, se integran en un grupo o en una rela-
cion cotidiana de intercambios, liberan los po-
deres de su imaginacién (pp. 17-18).

En su relacién con el entorno las personas obtie-
nen conodmientos que les permiten identificar ac-
ciones cotidianas y a partir de la dinamica de la
sociedad, generada por el proceso comunicativo,
facilita la asimilacion y acomodacion de procesos,
pensamientos y conocimientos que pueden influir
en la vida del grupo. Esta situacion se refleja en la
exposicion a que mantienen expuestos los jovenes
de hoy dia frente a algunos Mass Media como la
television y la Internet. Aguirre (1997) indica:

(..) que los individuos expuestos alos mensajes
de los Mass Media, por ejemplo la publicidad o
las telenovelas, se impregnan de las represen-
taciones sociales que se transmiten a través del
mensaje manifiesto y llegan a adoptarlas para
si. Todo este fendomeno se da sin que sea casi
advertido por los receptores de los mensajes (p.
137).

La exposicion permanente con los Mass Media es
frecuente en los espacios urbanos, aspectos que
permiten indicar segun Silva (citado por Aguirre,
1997), que “La ciudad es |la imagen de un mundo
y el mundo de unaimagen. Es asi como lo urbano
de la ciudad se construye” (pp. 146-147). En el mis-
mo sentido, Banchs (citada por Mora, 2002) mues-
tra la representacion social como una forma del
conocimiento de sentido comun que caracteriza a
las sociedades modernas "bombardeadas” de ma-
nera constante por la informacion que los medios

de comunicacion divulgan. Siguen, por tanto, una
logica propia que es diferente pero no inferior, a la
logica cientifica y que encuentran su expresion en
un lenguaije cotidiano propio de cada grupo social.
La representacion social enfatiza en lo socdial, pues-
to que alli interviene con el contexto en el cual se
situan |as personas y grupos; por la comunicacion
que establecen entre ellas, por las formas de apre-
hension que les brinda su bagaje cultural, por los
codigos, valores e ideclogias ligados a posiciones o
pertenencias sociales especificas. Bajo la categoria
de representaciones sociales se observa como la
interaccion social influye sobre el comportamiento
(o el pensamiento) de los individuos implicados en
ella.

De acuerdo con Aguirre (1997), los seres humanos
no producen las representaciones sociales de una
manera aislada, ellas son el resultado de acciones
grupales, ya que pertenecen a grupos especificos.
Son formas de actuar, de rutinas socialmente de-
terminadas en su contenido como en su forma. Las
mujeres y los hombres viven en ambientes no sélo
fisicos, aislados, sino también en espacios sociales,
en medio de simbolos. Un elemento de aproxi-
macién al reconocimiento de las representaciones
sociales que se asume en este proyecto son las si-
tuaciones criticas que se tejen en los procesos te-
rritoriales urbanos de la escuela. Segin Aguado,
Aguilar & Gonzalez (2009):

Las RS [representaciones sociales] de cada uno
de los sujetos que integran la comunidad edu-
cativa coexisten dentro de los muros del centro
escolar y rigen de determinada manera el ritmo
con el cual se desarrollan las relaciones sociales.
Asi, estas prefiguran lo que se espera que cada
una de |as personas sea, es decir, el ideal (p. 26).




De lo anterior se puede afirmar con Jodelet (cita-
da por Mora, 2002), al referirse a la representacién,
que esta "designa al saber de sentido comun, cu-
yos contenidos hacen manifiesta la operacion de
ciertos procesos generativos y funcionales con ca-
racter social. Por lo tanto se hace alusion a una for-
ma de pensamiento social” (p. 7); es decir un cono-
cimiento comun que se construye en las relaciones
con el otro. Casi en el mismo sentido Farr (1986,
p. 655) indica que las representaciones sociales
aparecen cuando los individuos debaten temas de
interés mutuos o cuando existe el eco de los acon-
tecimientos seleccionados como significativos o
dignos de interés por quienes tienen el control de
los medios de comunicacion.

Del mismo modo Moscovici (1979), y teniendo pre-
sente que las representaciones son definidas como
universos de opinion, estos pueden ser analizados
en tres dimensiones: Informacion, que conduce a
la riqueza de datos o explicaciones que sobre la
realidad se forman los individuos en sus relacio-
nes cotidianas. El campo de representacion, nos
remite a la idea de imagen, de modelo social, al
contenido concreto y limitado de las proposiciones
que se refieren a un aspecto preciso del objeto de
representacion; y la actitud que significa la orien-
tacion favorable o desfavorable en relacién con el
objeto de la representacion social, Entonces nos
informamos y nos representamos una cosa Uni-
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camente después de haber tomado posicion y en
funcion de la posicion tomada.

En consecuencia, las representaciones sociales son
filosofias surgidas del pensamiento social, que tie-
nen vida propia. Las personas, al nacer dentro de
un entorno social simbdlico, lo dan por supuesto
de manera semejante como lo hacen con su en-
torno natural y fisico. Igual que las montafas y los
mares, los lenguajes, las instituciones y las tradicio-
nes, forman un panorama del mundo en que viven
las personas, por tanto, ese entorno social simbo-
lico existe para las personas como su realidad on-
tolégica o como algo que sélo se cuestiona bajo
circunstancias concretas.

Sin embargo, las personas también son agentes,
tienen maneras especificas de comprender, co-
municar y actuar sobre sus realidades ontologi-
cas. Una vez que comprometen su pensamiento
las personas ya no reproducen su entorno social
simbolico de manera habitual y automatica, sino
que lo incorporan a su esquema cognitivo. En otras
palabras, no sélo reproducen sus realidades on-
tologicas, sino que se comprometen en procesos
epistemolégicos y, como resultado de ello, cam-
bian sus realidades ontoldgicas al actuar sobre
ellas Moscovici (1979).




La cultura escolar un puente de comunicacén

Es necesario empezar por entender que: “El
campo de la educacion no tiene una definicion
clara y consistente de cultura escolar. El térmi-
no se ha usado junto con una gran cantidad de
conceptos, tales como “clima”, "ethos”, y "saga”
(Deal, citado por Stolp, 1994, p.1).

Retomando las ideas de Geeriz (ctado por
Stolp, 1994) sobre cultura, al hablar de patro-
nos de significados transmitidos histéricamente,
la cultura escolar sera lo que la gente piensa y
lleva a la praxis; por lo tanto se incluye en el tér-
mino las normas, los valores, las creencias, las
ceremonias, los rituales, |as tradiciones, y los mi-
tos comprendidos, quizas en distinto grado, por
los miembros de la comunidad escolar. En di-
ferentes estudios, la categoria cultura escolar la
asumen segun el estamento que la caracteriza,
Para Poblete, (2006) "la cultura escolar propone
e impone no sélo formas de pensar, sino com-
portamientos dentro de los centros y las aulas,
de acuerdo con ciertas normas éticas que regu-
lan la interaccion entre sujetos” (p. 186). En el
mismo sentido, (Olivera 2006) expresa que "La
cultura escolar indica lo que los adultos quieren
que los nifos y jovenes aprendan en |a escuela”
(p. 10). En estos documentos la cultura escolar
implica una situacién que genera controversia,
es una mirada desde el plano de lo institucio-
nal, de lo politico, orientado por el Ministerio de
Educacion Macional.

La cultura escolar asume caracteristicas segun el
punto de vista de los actores y aquies pertinente
preguntar: ;Cémo la escuela se relaciona con el
munde circundante? La cultura escolar es |a for-
ma come cada uno de los estamentos interactua

con el ofro y el contexto. Esta conceptualizacion
permite comprender gue la escuela es dinamica y
se construye desde la cotidianidad; trasciende el
aula de clases y el centro educativo, tiene inciden-
cia en el medio y a su vez el medio la reconfigura.
Sin embargo, la escuela no es un concepto defini-
tivo porque esta en permanente construccion. La
escuela refleja las relaciones y las representaciones
sociales que se construyen en los espacios urba-
nos, como lo describen Bustamante y Diaz (2007):

(..) desde la amabilidad hasta la violencia, el
robo vy en general lo que termina uniendo a
maestros y a estudiantes asi como a todos los
miembros de |a socedad: la desconfianza de
los unos en los otros, el temor ya mencionado
y los fantasmas de la inseguridad que perforan
cada uno de nuestros espacios vitales (p. 38).

Por lo tanto, la escuela vincula la cultura escolar
con la vida cotidiana, de acuerdo con Ibarra, (2006)
“El estudiante llega a la escuela no solo con la cul-
tura familiar sino también con un fuerte influjo cul-
tural, proveniente no solo de la cultura local sino
internacional, producto de la globalizacion en la
gue estamos insertos” (p. 23). La escuela cumple
una doeble finalidad: una individual en cuanto a la
produccion de una subjetividad determinada por
los postulados constitucionales en especial el mo-
delo de sociedad que se busca construir y la otra
se refiere a mantener un orden social. A continua-
cién se relacionan algunos elementos claves de la
cultura escolar, de acuerdo al trabajo de Martinez
(2003).
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Fuente: Cultura escolar v mefora de la educadon (Martinez, 2003).
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Tabla 1. Aproximacion a la cultura escolar.
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Tabla 2. Elementos de la cultura escolar,

IWormas.- ¥a sean de tipo Estatal (MEN) y/0 normas desarrolladas al interior de cada Escuela,

Mitos.- Eventos extraordinarios sucedidos en la escuela,

Simbolos.- Son representaciones convencionalmente .a.c\cpt.ad.as par los miembros de la institucidn nduc,athra}r que
contribuyen a la construccidn y el fortalecimiento de la identidad colectiva, Los simbolos (insignias, escudos, logotipos, etc.)
permiten atraer la atencion, al tiempo que condensan y difunden la filosoffa del centro educativo. También la forma de vestir, el
disefie del mobiliario y la configuracidn del espacio tienen un valor simbdlico.

posibilitan el encavzamiento de la cultura organizacional.

Ritos.- Es el conjunto de reglas establecidas por la comunidad educativa en los ceremoniales. Bstas formalidades patentes en
determinados actos, v. gr., apertura del curso, aniversarios, graduaciones, etc., refuerzan los sentimientos de pertenencia y

constituyen una de las sefias de identidad del mismo.

Lenguaje y comunicacidn.- El lenguaje y ¢l estile de comunieacidn propios de los miembros de un centeo educative

cultura escolar,

Producciones.- Los diversos materiales (videos, libros, revistas...) producides por el centro educativo llevan el cufio dela

Walores.- Con frecuencia los miembros del centro educativo comparten un sistema axiolégico que modula y guia sus scciones,

Supuestos bisicos.- Son en cierto moedo los cdimientos de la cultura escolar. Aungue sean invisibles orientan el
comportamiento, Son ideas implicitas o creencias subyacentes sobre las personas y la organizacidn.

En ese sentido, la cultura escolar se aborda como
los espacios de aprendizaje dentro y fuera del
aula de clases, las relaciones que se establecen y
las pautas de comportamiento de cada estamento
educativo. La escuela es un territorio que se cons-
truye socialmente, De acuerdo con Ruiz (2006), ella
es un espacio socializado y culturalizado; sedauna
permanente configuracion desde la experiencia de
sujetos y contextos, asociados a los usos y apro-
piacién que las comunidades hacen de su espacio

Fuente: Cultura escolar y mejora de la educacion (Martinez, 2003).

fisico, asi mismo, de las relaciones y representacio-
nes sociales que se tejen para la vida; es decir, el
territorio escolar funda, redne y une. Por lo tanto,
es pertinente reflexionar sobre preguntas basicas:
JQué es la escuela?, jcomo la escuela afronta el
quehacer cotidiano?, ;como articula la escuela la
cultura glocal?, jqué imagenes, representaciones y
territorios encuentro en la escuela?, dar respuesta
a estas preguntas es una oportunidad para ver la
escuela oculta.
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