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La revision de la literatura, un primer paso para una investigacion rigurosa

The literature review, a first step for a rigorous investigation

Resumen

Las revisiones de literatura se han convertido
en una metodologia importante dentro de la
investigacién cualitativa y como primera etapa
de toda investigacion de alto impacto, es un
estudio eminentemente secundario. Por otro
lado, las revisiones sistematicas de literatura
(RSL) tienen como objeto identificar, analizar
y evaluar la evidencia de estudios primarios
usando un meétodo riguroso. EL objetivo de las
dos es conocer que hay de un tema o campo
de estudio. EL presente articulo se aborda
desde el enfoque cualitativo y una metodologia
de revision documental, el cual da una
aproximacion al conocimiento de las revisiones
de literatura y las revisiones sistematicas como
un subtipo de la primera.

Palabras claves: Revisidon de literatura, revision
sistematica, investigacion documental.

Summary

Literature reviews have become an important
methodology within qualitative research and
as the first stage of all high-impact research, it
is an eminently secondary study. On the other
hand, systematic literature reviews (SRL) aim
to identify, analyze and evaluate evidence
from primary studies using a rigorous method.
The objective of both is to know what there is
about a topic or field of study. This article is
approached from a qualitative approach and
a documentary review methodology, which
provides an approach to the knowledge of

Carlos Fernando Parra Moreno’®

literature reviews and systematic reviews as a
subtype of the former.

Keywords: Literature review, systematic review,
documentary research.

Introduccion

El veloz crecimiento de la literatura
especializada acerca de un tema, area o campo
se ha manifestado a partir del alto numero de
publicaciones presentadas a través del internet.
Este gran numero de documentos y/o evidencias
necesitan ser procesadas a través de una
revision de la literatura que explore su objetivo
y relevancia.

La investigacion documental es una metodologia
de investigacion que se basa en el analisis y
estudio de documentos escritos, electronicos u
otros tipos de registros. Este enfoque se utiliza
ampliamente en la investigacion académica
y cientifica, asi como en diversos campos
profesionales. La investigaciéon documental
pertenece al enfoque de la investigacion
cualitativa; y la revision de la literatura es una
de las estrategias para interpretar documentos
especializados, por es esta razon se podria decir
que es una etapa de corte hermenéutico.
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Segun Guirao (2015) “una de las propiedades
del conocimiento cientifico es su caracter

acumulativo” (p.1), por tanto, este requiere que
las “nuevas investigaciones mediante un proceso
de refutacion, confirmacion o la exploracion de
nuevas formulaciones” expliquen el fenomeno
de estudio o analisis (Guirao, 2015, p.1). Es muy
importante recordar que la revision bibliografica
€S un paso ex ante o0 previo para iniciar una
investigacion, ya que con esta se conoce que
se sabe o desconoce del fendmeno u objeto
de estudio, de esta forma, se justifica teorica y
practicamente la investigacion.

Segun Ramos et al (2003) un articulo de
revision no es una publicacion original y su
finalidad es examinar la bibliografia publicada y
situarla en cierta perspectiva. Para Day (2005) la
diferencia fundamental entre una revision y un
trabajo original o estudio primario es la unidad
de analisis, no los principios cientificos que se
aplican.

Este articulo pretende acercar a los “infantes”
en publicaciones para que logren conocer e
identificar los conceptos basicos en torno a
la revision de la literatura como tarea para
fomentar una calidad en la educacidn superior,
y poder superar las habilidades y conocimientos
literarios y académicos deficientes. Lo anterior
requiere de habilidades para localizar, sintetizar
y presentar literatura en formas logicamente
argumentadas y escritas como parte de
proyectos de investigacion, escritos cientificos y
académicos, de tesis o disertaciones a nivel de
maestria o doctorales.

Para ello el trabajo se divide en las siguientes
secciones: en la primera, se conceptualiza la
revision de la literatura; en la segunda, se
plantea una propuesta de etapas para la revision
de la literatura; en la tercera, se da a conocer
las diferentes metodologias de revision; en la
quinta, se presenta una propuesta de estructura
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del articulo de la revision de la literatura;
finalmente, se presentan las conclusiones.

1. La revision de la literatura

La revision de la literatura es una revision
de bibliografia, esta no es en términos
literarios. Segun Uchendu et al. (2023) “la
capacidad de realizar una revisién bibliografica
explicita y solida por parte de estudiantes,
academicos o cientificos es fundamental para
producir excelentes articulos de revistas,
tesis académicas, disertaciones académicas o
documentos de trabajo” (p.1). Por esta razén se
considera que una revision de la literatura es
una evaluacion de los trabajos o publicaciones
de investigacion existentes sobre un tema
academico, topico, tema, campo o materia
en el cual se identifican vacios o polémicas,
a partir del cual se propone una agenda de
investigacion futura. EL no conocimiento de
esta revision puede conllevar a la presentacion
de inferencias incorrectas, falsas o sesgadas en
los trabajos de investigacidn. La revision puede
ser una investigacion, una metodologia, o la
parte de un articulo.

La mayoria de los escritos académicos y/o de
investigacion requieren de un analisis critico
del cuerpo de escritos anteriores y relevantes
(publicaciones) como una caracteristica
holistica esencial para abordar un problema
de investigacion. Con la revision de literatura
se pueden realizar pesquisas para identificar
brechas de tipo empirico, de conocimiento,
tedricas, metodoldgicas, de aplicacién y
poblacional, y asi proponer una futura agenda
de investigacion.

La revision de la literatura es un tipo de
metodologia de investigacién con un enfoque
cualitativo de tipo literario. Su analisis tiene un
alto énfasis hermenéutico. Con ella se pretende
asegurar que ‘el conocimiento existente sea
discutidos para captar sus convergencias




y divergencias” (Uchendu et al., 2023, p.1).
De esta forma, el mismo autor advierte que
“una revision bibliografica explicita es parte
integral de la comunicacion cientifica” (Ibid.,
p.1), por ello es importante inculcarse el
conocimiento cientifico sobre la literatura

en los campos de estudio para mitigar las
inferencias sesgadas como analogias no
cientificas y recomendaciones sin fundamento,
de ahi que la consecuencia es que muchos
escritos academicos estan llenos de problemas
causados por una mala revision de la literatura.

Una revisién de la literatura tambieéen
puede tomar la forma de una seccién de un
documento (paper) que informa un resultado de
la investigacion. Es decir, asi como puede ser
una investigacion exhaustiva y compleja, puede
ser por ejemplo la parte inicial de un articulo,
al presentarse esta de una forma mas resumida
0 concisa. En este caso, el documento no tendra
sus propios componentes de introduccion,
cuerpo y conclusion.

2. Etapas de la revision de literatura

Una revision de literatura es un componente
esencial de la investigacion académica y
cientifica que implica recopilar, analizar y
sintetizar la informacion relevante y disponible
sobre un tema especifico. No existe una forma
convencional de realizar una revision de la
literatura ya que las preguntas de investigacion
pueden influir en su metodologia o enfoque.
A continuacion, se presenta un esquema
general de como llevar a cabo una revision de
literatura:

Figura 1
Proceso de la revision de la literatura
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Definir

alcance
Actualizacion Bisqueda
de Fuentes

Concluisiones Seleccion de
fuentes

Revisién y Organizar la
edicion informacién
. Andlisis
Escritura . sy
sintesis

Nota: Elaboracién propia.

1. Definir el alcance y el propdsito: en esta etapa
se espera identificar claramente el tema o la
pregunta de investigacion que se desea abordar
en la revision de literatura. También, se delimita
el alcance temporal y geografico de la revision.

2. Busqueda de fuentes: en esta etapa se utilizan
bases de datos académicas, bibliotecas digitales,
catalogos de bibliotecas y motores de busqueda
academica para encontrar fuentes relevantes.
Esto a través de la utilizacion de palabras clave
y términos de busqueda especificos relacionados
con el tema de investigacion. En este caso se
puede remitir a Redalyc, Scielo, Dialnet, Google
académico, Springer, JSTORE, SCOPUS entre
otros. Es importante recordar que cuando se
utiliza otro idioma diferente al “propio” se debe
remitir al Thesaurus para logran identificar y
homologar los conceptos.

3. Seleccion de fuentes: en esta se evalua la
calidad de las fuentes encontradas y se presta
atencion a la credibilidad de los autores,
la relevancia de los articulos y la fecha de
publicacion. Seleccionan las fuentes que mejor
se ajusten a tu tema y pregunta de investigacion.




4. Organizacion de la informacidn: aca se
organizan las fuentes seleccionadas en
categorias o temas relacionados, se crea un
esquema o una tabla para ayudar a visualizar la
estructura de la revision.

Tabla 1
Ejemplo de tabla para la revision de la literatura

Autor Afa Unidad de Metodologia Resultados

andlisis

Conclusiones

Nota: La tabla se elabora a partir de la revision
de diferentes autores (Guirao, 2008).

5. Analisis y sintesis: En esta etapa se lee
detenidamente cada fuente y toma notas
sobre los hallazgos clave, las metodologias
utilizadas y las conclusiones. Adicionalmente,
se identifican patrones, tendencias y areas de
debate o controversia en la literatura, de esta
forma se realiza una sintesis de la informacion
para desarrollar una narrativa coherente en la
revision.

6. Escritura de la revision de literatura:
Se debe escribir la revisidon siguiendo una
estructura logica. Esta se puede organizar
cronolégicamente, por temas o utilizando otros
meétodos que se ajusten a la investigacidn. Se
debe asegurar de citar correctamente todas
las fuentes utilizadas y de seguir el estilo de
citacion apropiado (APA, MLA, Chicago, etc.).

7. Revision y edicion: Es importante revisar y
editar la revision de literatura para asegurar de
que esteé bien estructurada, que fluya de manera
logica y que no haya errores gramaticales o de
estilo. Se debe asegurar de citar adecuadamente
todas las fuentes que has utilizado en la revision
de literatura. Esto es esencial para evitar el
plagio.

8. Incluir una seccién de conclusiones: En esta
parte, se resume los principales hallazgos de la
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revision y se destacan las contribuciones mas
importantes de la literatura al campo de estudio
objeto de revision.

9. Actualizacion constante: La revisiéon de
literatura no es estatica. A medida que la
investigacion avanza, es importante mantenerla
actualizada con fuentes relevantes y nuevas
perspectivas.

Es importante recordar que una revision
de literatura sélida es fundamental para
contextualizar una investigacion y demostrar la
comprension del estado actual del conocimiento
en un campo de estudio. Ademas, proporciona
una base sélida para justificar la necesidad y la
relevancia de una investigacion.

3.Tipos de revision de literatura

Como se dijo anteriormente, la revisidon puede
depender de los objetivos, alcance e intereses
del investigador, esto plantea la necesidad
de diversos enfoques de aproximacion a la
bibliografia a ser analizada. Estos enfoques
pueden ser cualitativos, cuantitativos o tener un
enfoque de método mixto dependiendo de la
fase de la revision.

Dependiendo de las necesidades del
investigador, los diferentes tipos de revisiones
de la literatura pueden combinarse para
lograr un propésito metodoldgico especifico.
Independientemente de cOmo sean estos
combinados, es importante conocer la
descripcion de los tipos de revisiones de la
literatura que se presentan a continuacion:

Tabla 2
Tipos de revision de literatura
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Tipo de revision de la literatura Finanzas modernas

Marrativa o revision tradicional Establece un marco tedrico o se centra en la inves-
tigacién de contextos de la escritura.

Revision sistematica Examina rigurosamente los datos y los resultados
de otros académicos para responder preguntas de
investigacion especificas. Este tipo de resena es
altamente riguroso. Este se puede seguir a partir
de la metodologia PRISMA,

Revision integrativa Sirve para crear nuevo conocimiento, basada en el
cuerpo de literatura existente siguiendo una pers-
pectiva racionalista.

Revision semi-sistematica Examina los datos y los resultados de otros acade-
micas para responder preguntas de investigacion
especificas siguiendo un enfoque de revision siste-
matica parcial.

Revision de alcance Similar a una revision sistematica de la literatura.
La diferencia es que no hay restricciones sobre los
materiales obtenidos.

Revision interpretativa Interpreta lo que otros eruditos han escrito para
ponerlo en practica para perspectivas especificas.

Revision iterativa Enfoque basado en algoritmos realizado para
recopilar todos los estudios en un campo especifi-
co de investigacion. Esta se enfoca en la progra-
macion, por ejemplo, en R-Studio.

Revision sombrilla Basada en una aplicacion hibrida de varios otros
enfoques de revision y se utiliza para obtener una
comprension multifacetica de un tema amplio en
un periodo de tiempo mas corto.

Revision rapida Sigue procedimientos estandar de revisidn siste-
matica basados en pasos maodificado para lograr
resultados rapidos. Es urgente y se lleva a cabo
para encontrar rapidamente informacion o datos
utiles sobre un tema.

Meta-analisis Detecta patrones de argumentacidn y saca conclu-
siones directas de trabajos publicados,

Meta-Sintesist Evalla y analiza los resultados de estudios cuali-
tativos. Se utiliza para aclarar conceptos.

Bibliometria Evalla la literatura sobre un tema o investigacion
especifica. Es disciplinar y mide cuantitativamente
indicadores, como autores, citas, revistas, paises y
anos de publicaciones, asi como la metodologia
utilizada para sacar conclusiones con el fin de
establecer el alcance de investigaciones previas,
identificando brechas y proponiendo futuras
agenda de investigacion.

Nota: La tabla se construye a partir de Uchendu et al. (2023), ya que estos investigadores condensan
las referencias de diferentes autores. También se puede revisar el documento de Guirao (2015).
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Para Uchendu et al. (2023) “todos los tipos de
revision de la literatura identificados en este
articulo tienen una cosa en comun: explorar
lo que otras personas han escrito” (p.6), por
eso es importante recordar que la busqueda
bibliografica es un paso fundamental para
realizar una investigacion creible.

4. Estructura del articulo de la revision de la
literatura

En la actualidad los articulos cientificos se
enmarcan en el modelo IMRyD, corresponde
al acronimo formado por los términos:
Introduccién, Métodos, Resultados y Discusion.
Esta es una propuesta de estructura y es un
estandar esperado por la mayoria de las revistas
académicas a la hora de aceptar manuscritos
que reportan resultados de investigacion. Segun
Codina (2022) “lo que el modelo IMRyD no
requiere es que la metodologia sea cuantitativa,
0 que el diseno de la investigacidon sea
experimental o que incorpore trabajo de campo”

(p-3).

A partir de este modelo de pautas para
las publicaciones cientificas se propone la
construccion de un proceso para elaborar un
articulo de revision de literatura. Las partes del
articulo propuestas serian:

1. Formalismo: titulo, autores
2. Resumen (Abstract) y palabras clave
(keywords).
3. Introduccién: tematica, definicion de
objetivos y del alcance.
4. Método
e Unidad de analisis
» Busqueda bibliografica.
» Criterios de seleccion.
» Criterios de exclusién
5. Desarrollo y discusion
e Organizacion y estructuracion de los
datos.
e Argumentacion critica de los resultados

VOL.5 /N°10 / 2023

(disenos, sesgos, limitaciones, conclusiones
extraidas)

6. Conclusién

7. Referencias

5. Conclusiones

La principal motivacién del articulo es dar
a conocer el elemento mas importante para
iniciar una investigacion, este es, el conocer el
estado de la literatura alrededor de un tema o
problema de investigacion. Para ello la revision
de la literatura plantea mecanismos que
permiten a los investigadores utilizar diversas
herramientas a conveniencia de su alcance,
interés o tematica.

EL propdsito de la revision de la literatura es
hacer uso de la critica y los estudios anteriores
de una manera ordenada, precisa y analitica para
acercase al conocimiento previo de un tema o
para identificar las polémicas o vacios de estos.
Es un arte poder identificar los documentos
mas “Utiles” y es una operacién casi quirdrgica
el poder acercarse a la bibliografia, para poder
extraer todo ese material, datos o ideas, para
asi acercarse al estado mas reciente de una
tematica. Por ello a partir de este articulo,
se propone este acercamiento, basico, pero
amigable a los nedfitos en investigacion.
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