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Editorial:
“La educacion para lo que resta de esta década”

La crisis de la educacion universitaria en Colombia se manifiesta en diversas formas, siendo la
desigualdad en el acceso y la calidad educativa uno de los principales problemas. A pesar de los
avances en cobertura, aun existe una gran brecha entre las universidades publicas y privadas, tanto en
infraestructura como en recursos. Las universidades publicas, que son la opcidon de la mayoria de los
estudiantes de estratos bajos, enfrentan serias dificultades econdmicas debido a la falta de inversidn
estatal. Esto genera un desajuste en la calidad de la educacion, limitando la formacion integral de los
estudiantes.

Ademas, el alto costo de la matricula en las universidades privadas excluye a muchos jovenes de
clases medias y bajas, y la desercidn universitaria sigue siendo un problema critico. También existe
una fuerte desigualdad geografica, donde las universidades de las regiones apartadas tienen menos
recursos y ofrecen una educacion de menor calidad, perpetuando la brecha social y econdmica.

Por otro lado, la inteligencia artificial (IA) esta teniendo un impacto transformador tanto positivo
como desafiante en la educacion superior de Colombia y en el mundo en general. Por un lado, la
IA facilita el acceso a recursos educativos innovadores y personalizados, mejorando la ensenanza
y el aprendizaje a través de plataformas adaptativas que responden a las necesidades individuales
de los estudiantes. Ademas, las herramientas de IA pueden optimizar la gestiéon administrativa en
universidades, mejorando la eficiencia en procesos como la matricula, el seguimiento académico y la
retroalimentacion.

Sin embargo, la implementacién de la IA tambien presenta desafios, como la brecha tecnoldgica
entre universidades publicas y privadas. Las instituciones mas avanzadas tienen mayores recursos
para incorporar |A en sus programas, mientras que las publicas, con presupuestos limitados, pueden
quedar atras. Ademas, surge la preocupacion por la deshumanizacion del proceso educativo y el
riesgo de dependencia tecnoldgica, que podria afectar la creatividad y las habilidades sociales de los
estudiantes.

Hoy dia, otro debate que se da es el de si la educacion superior para el futuro de Colombia es
necesaria, pertinente, suficiente y de calidad, ya que al fallar en estos aspectos se puede llegar a crear
un caldo de cultivo de ineficiencia e inequidad educativa, es decir, se da un efecto placebo social. Se
dice que la educacion puede ser un "placebo” cuando, a pesar de ofrecerse como una solucion para el
desarrollo personal, social o econdomico, no cumple con sus objetivos reales y, en cambio, solo genera
una sensacion de mejora o cambio superficial, es vender una ilusion. Esto ocurre cuando el sistema
educativo no aborda adecuadamente las necesidades de los estudiantes o cuando no se ofrece
contenido relevante y practico, resultando en un aprendizaje vacio o ineficaz. A su vez, también se da
cuando la oferta educativa no es acorde a la demanda, es decir, se ofertan y crean programas que no
son acordes a las necesidad y realidades de la sociedad o los territorios, es simplemente, ofertar por

ofertar sin un previo analisis.



cesmion s ianzss

El concepto de "placebo” en este contexto se refiere que a pesar que los estudiantes estan inmersos en
el proceso educativo, este puede no tener un impacto real y duradero en su capacidad para enfrentar
desafios profesionales, sociales o econdmicos. Por ejemplo, en algunos casos, el sistema educativo
se enfoca mas en la apariencia de progreso (como el simple hecho de asistir a clases o aprobar

examenes) en lugar de asegurar que los estudiantes adquieran habilidades y conocimientos aplicables
a la vida real.
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La competitividad del entorno para los negocios en Cartagena de Indias Colombia entre 2019 - 2023

The competitiveness of the business environment in Cartagena de Indias, Colombia, between 2019 and

Resumen

El presente estudio analiza la competitividad
del entorno para los negocios en Cartagena
de Indias entre 2019 y 2023, con el proposito
de identificar factores clave que afectan la
actividad empresarial y proponer estrategias
para su fortalecimiento. La metodologia utilizada
es de caracter descriptivo, con un diseno no
experimental longitudinal, basado en el analisis
de indicadores de competitividad urbana,
revision documental y analisis estadistico de
datos del Consejo Privado de Competitividad y
otras fuentes oficiales. Los resultados muestran
que, aunque Cartagena ha mejorado en eficiencia
de mercados e innovacién, enfrenta desafios en
desempeno financiero, competitividad laboral
y desarrollo del sector terciario. En particular,
la ciudad lidera en gestidon de recursos y
densidad empresarial en la regién costera,
pero presenta un decrecimiento en la tasa de
registro empresarial y enfrenta limitaciones en
financiamiento para la innovacion. Ademas, la
participacion del sector terciario sigue rezagada,
afectando su competitividad global. Se concluye
que Cartagena debe implementar politicas de
incentivo a la creacién de empresas, fortalecer
la infraestructura financiera y promover el
desarrollo del sector terciario para consolidarse
como un polo de competitividad en la region.
Estas acciones permitirian mejorar el clima de
inversion y dinamizar el entorno de negocios de
manera sostenible.

Palabras claves

Jaime E. Gonzdlez Diaz’'
Abner F.Huancas Segura *

Competitividad, desarrollo econémico, entorno
empresarial, eficiencia, innovacién

Abstract

This study analyzes the competitiveness of
the business environment in Cartagena de
Indias between 2019 and 2023, with the aim
of identifying key factors affecting business
activity and proposing strategies for its
strengthening. The methodology employed
is descriptive in nature, following a non-
experimental longitudinal design, based
on the analysis of urban competitiveness
indicators, documentary review, and statistical
analysis of data from the Private Council for
Competitiveness and other official sources. The
results indicate that although Cartagena has
improved in market efficiency and innovation,
it faces challenges in financial performance,
labor competitiveness, and the development of
the tertiary sector. Specifically, the city leads
in resource management and business density
within the coastal region, yet it has experienced
a decline in the business registration rate
and struggles with funding limitations for
innovation. Additionally, participation in the
tertiary sector remains lagging, impacting on its
overall competitiveness. The study concludes
that Cartagena must implement policies to

1. Fundacién Universitaria Tecnologico Comfenalco Cartagena
- Colombia. ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-9441-5543.
gonzalezdj@tecnocomfenalco.edu.co.

2. Universidad Tecnolégica del Peru - Peru. ORCID iD: https://orcid.
org/0009-0006-6409-938X. U20224663@utp.edu.pe.
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incentivize business creation, strengthen
financial infrastructure, and promote the
development of the tertiary sector to establish
itself as a regional hub of competitiveness.
These measures would enhance the investment
climate and stimulate the business environment
in a sustainable manner.

Key Word

Competitiveness, economic development,
business environment, efficiency, innovation
Codigos JEL: L11,L.84

Introduccion

La competitividad del entorno para los
negocios es clave para el desarrollo econémico,
tecnoldgico, la inversion y el empleo en las
ciudades (Brenk et al., 2025; Fang et al., 2024).
En Cartagena de Indias, la eficiencia de los
mercados y el ecosistema innovador juegan un
papel fundamental en la actividad empresarial.
Este estudio tiene como objetivo analizar estos
factores entre 2019 y 2023 para proponer
estrategias que fortalezcan la competitividad de
la ciudad.

Colombia ha liderado en América Latina la
implementacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la integracion de proyectos
verdes en sus planes nacionales, generando un
entorno favorable para la inversion (Garrigues,
2024).Sin embargo, el crecimiento del PIB en
2023 fue apenas del 0.6 %, reflejando una
desaceleracion econdmica. En 2024, con la
adopcion de reformas alineadas con la Agenda
2030 de la ONU, el PIB crecié un 1.7 %(DANE,
2025; ICEX, 2024).

El entorno empresarial incide directamente
en la competitividad, ya que una estructura
institucional eficiente reduce costos, mejora la
asignacion de recursos y dinamiza el mercado
(He et al., 2025; Jiang et al., 2025; Zhang et al.,
2024). Cartagena, a pesar de su importancia
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economica, ocupa el puesto doce en eficiencia
de mercados, el veinticinco en competitividad
laboral y el veintisiete en desempeno financiero.
Su sistema de innovacién ha mejorado,
alcanzando el puesto quince, pero sigue
siendo limitado en términos de generacion
de conocimiento y desarrollo tecnologico,
esenciales para fortalecer su competitividad
global.

Los paises emergentes enfrentan dificultades
para financiar la innovacién, lo que afecta la
productividad y el crecimiento de las pequenas
y medianas empresas (Aracil-Jorda et al., 2023;
Henriquez-Calvo et al., 2024; Roy, 2025). En
Cartagena, la falta de financiamiento restringe la
innovacion empresarial, afectando su capacidad
para competir en mercados mas dinamicos.

Este estudio es relevante para la academia,
ya que el sector privado y los responsables de
politicas publicas podran identificar barreras
y formular estrategias que mejoren el clima
de inversion y el entorno empresarial. Por tal
motivo, el analisis de la competitividad de
Cartagena entre 2019 y 2023 proporcionara
informacién clave para fortalecer la eficiencia
de los mercados, fomentar la innovacion y
mejorar la competitividad empresarial. Con ello,
la ciudad podra consolidarse como un referente
econdmico en la region y alinearse con las
tendencias globales de desarrollo sostenible.

Revision de la literatura

La competitividad del entorno para los negocios
ha sido objeto de un creciente interés en la
literatura académica, dada su relacion con
el desarrollo econémico y la capacidad de
las ciudades para atraer inversién, generar
empleo y mejorar la calidad de vida de sus
habitantes (Begg, 2002; McDougall et al., 2022;
Wang et al., 2025). Cartagena de Indias, una
de las principales ciudades de la costa caribe
colombiana, se enfrenta a desafios significativos



=

en términos de eficiencia de mercados,
infraestructura, acceso a financiamiento e
innovacion. Estos factores son determinantes en
la competitividad urbana y empresarial (Jiang et
al., 2025; Zhang et al., 2024).

La competitividad urbana definida por Krugman
(1996), argumenta que las ciudades no compiten
como lo hacen las empresas, sino que proveen
condiciones para que las firmas compitan dentro
de ellas. Por otro lado, la competitividad se
enfoca en la creacion de ventajas competitivas
dinamicas, que incluyen acceso a infraestructura,
tecnologia, talento humano, innovacién y
eficiencia institucional (H. Wang et al., 2025)

En Ameérica Latina, la competitividad urbana
presenta factores clave y un rol fundamental en
las redes econdmicas, capacidad de innovacion,
vitalidad del mercado y adopcion de medidas
verdes(Li et al., 2024; Yu & Mao, 2024). En
el caso colombiano, Saldarriaga-Roa (2020)
subraya la importancia de una planificacién
urbana integrada y de politicas de ordenamiento
territorial que favorezcan la complementariedad
funcional entre ciudades intermedias y grandes
centros urbanos.

A nivel nacional, Cartagena ocupa posiciones
intermedias en los indices de competitividad
urbana. Segun el (CPC, 2023), la ciudad ha
mejorado en términos de atraccion de inversion
extranjera directa, pero enfrenta desafios en
eficiencia de mercados y dinamismo empresarial.
En comparacion con otras ciudades del Caribe
colombiano, Cartagena ha mostrado un
crecimiento moderado, con un incremento del
PIB del 1.7 % en 2024, impulsado por reformas
econdmicas alineadas con la Agenda 2030 de la
ONU (CEPAL, 2024).

Finalmente, se estudian las variables del modelo
del indice de Competitividad de Ciudades (ICC),
desarrollado por el World Economic Forum
(WEF). En esa misma linea, la competitividad
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del entorno para los negocios en Cartagena
de Indias depende de multiples factores,
incluyendo infraestructura, regulacién, acceso
a financiamiento e innovacion. Si bien la ciudad
ha avanzado en algunos de estos aspectos,
persisten desafios estructurales que limitan su
potencial como polo de desarrollo empresarial
en la regién (Martinez et al., 2024; Ocasal et al.,
2022)

Metodologia

El articulo es producto de una investigacién de
caracter descriptivo y diseno no experimental
longitudinal. De ese modo, se pretende analizar
el comportamiento de los indicadores del
entorno para los negocios en la ciudad de
Cartagena de Indias Colombia en el periodo
2019 - 2023. Asimismo, la recopilacion de
informacion fue a través de documentos
sectoriales, gremiales y datos del Consejo
Privado de Competitividad utilizando fichas
bibliograficas, matrices de analisis y analisis
descriptivo. El estudio aplica un muestreo de
casos homogéneos describiendo a profundidad
el entorno de los negocios en la costa y en las
principales ciudades de Colombia. Para ello,
se aplica la estadistica descriptiva utilizando
el programa de SPSS con el fin de proponer
estrategias para mejorar el desempeno de las
ciudades (Romero-Carazas et al., 2024)(Vizcaino
Zuniga et al., 2023)(Padilla-Avalos & Marroquin-
Soto, 2021).

Resultados

En la tabla 1, se puede evidenciar que el mejor
desempeno en la gestion de recursos en el
2019 lo obtuvo Bogota D.C con un resultado
de 35.8% ocupando el primer lugar general,
mientras que Cartagena con un 20.4% es lider
en el norte y Cali AM refleja 15.2%. En 2020,
las ciudades de Bogota D.C, Cartagena y Cali
AM repiten el mismo puntaje, mientras que
Valledupar se ubica en el ultimo puesto con
un 3.70%, lo que quiere decir que Cartagena



nuevamente se posiciona en el podio. En 2021,
existe un incremento en el desempeno de las
ciudades, Bogota D.C. con un 46.7%, Cartagena
presenta un 23.5% permaneciendo en el liderato
en la costa y Cali AM con 18,7%. En 2022, la
tendencia positiva sigue en alza y Cartagena con
un 23.3% ocupa el primer puesto en el litoral
costero y segundo puesto en las principales
ciudades, Bogota D.C. evidencia un 57.3%
liderando la lista general, mientras que Cali
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AM con 20.10% y Barranquilla AM un 15.3%. En
2023, se manifiesta una disminucion y Cartagena
con un 18.1% permanece primero en el caribe y
tercero de manera general, Bogota D.C. registra
un 23.4%, mientras que Cali AM un 18.2%.

Tabla 1

Desempeno de la gestion de recursos de las principales ciudades y de la costa

Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 11.3% 11.3% 12.2% 15.3% 4.8%
Bogota D.C. 35.8% 35.8% 46.7% 57.3% 23.4%
Bucaramanga AM 7.4% 7.4% 7.1% 8.4% 10.7%
Cali AM 15.2% 15.2% 18.7% 20.1% 18.2%
Cartagena 20.4% 20.4% 23.5% 23.3% 18.1%
Medellin AM 13.8% 13.8% 17.1% 19.1% 9.9%
Monteria 6.40% 6.40% 8.10% 9.60% 5.40%
Riohacha 4.70% 4.70% 9.10% 11.80% 1.90%
Santa Marta 4.20% 4.20% 5.30% 6.30% 9.90%
Sincelejo 9.60% 9.60% 9.60% 9.60% 2.00%
Valledupar 3.70% 3.70% 3.90% 3.50% 2.20%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad

En la tabla 2, la concentracion en el sector
secundario se ha destacado en ciudades de la
costa como Cartagena y Monteria liderando
con un 34.8% y 10.9% en el 2019, 2020 y
2021, mientras que Bogota D.C y Medellin AM
presentan un 0.5% y 0.8%. No obstante, en
2022, Cartagena con un 26.2% fue desplazado
por Valledupar destacando un 78.9% , mientras
que Bogota D.C y Bucaramanga AM evidencian
un 0.5% y 1.5% ocupando los ultimos puestos.
En el 2023, Cartagena ocupa el segundo lugar

con un 8.7% detras del lider Riohacha con un
19.9%, Monteria un 11.6% y Santa Marta con un
9.8%.

Tabla 2

Concentracion en el sector secundario en las
principales ciudades y de la costa
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Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 2.9% 2.9% 2.9% 2.2% 2.5%
Bogota D.C. 0.5% 0.5% 0.5% 0.5% 0.5%
Bucaramanga AM 1.6% 1.6% 1.6% 1.5% 3.1%
Cali AM 1.7% 1.7% 1.7% 1.9% 1.8%
Cartagena 34.8% 34.8% 34.8% 26.2% 8.7%
Medellin AM 0.8% 0.8% 0.8% 2.0% 0.7%
Monteria 10.9% 10.9% 10.9% 9.7% 11.6%
Riohacha 5.9% 5.9% 5.9% 4.8% 19.9%
Santa Marta 8.5% 8.5% 8.5% 10.8% 9.8%
Sincelejo 2.3% 2.3% 2.3% 2.8% 3.5%
Valledupar 9.0% 9.0% 9.0% 78.9% 2.8%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad

En la tabla 3, la concentracion en el sector terciario
se ha destacado en ciudades de la costa como
Monteria y Barranquilla AM con un 13.15% y 7.36%,
mientras que Cartagena con un 1.44% ocupa los
ultimos puestos generales y de la region junto con
las principales ciudades como Bucaramanga AM con

lugares generales y del norte, mientras que Riohacha
y Sincelejo destacan con 7.10% y 6.68% liderando la
lista. En 2023, Riohacha y Santa Marta se presentan
los primeros puestos generales y del norte con
13.51% y 25.28%. En cambio, Cartagena en el sector
terciario con un 0.90% ocupa los ultimos lugares.

un 0.53% y Bogota D.C con 0.67% en 2019,2020 y

2021. En 2022, Cartagena persiste en los ultimos Tabla 3

Concentracion en el sector terciario en las principales ciudades y de la costa

Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 7.36%41 7.36% 7.36% 5.16% 3.40%
Bogota D.C. 0.67% 0.67% 0.67% 0.49% 0.38%
Bucaramanga AM 0.53% 0.53% 0.53% 0.69% 0.59%
Cali AM 0.99% 0.99% 0.99% 1.03% 0.75%
Cartagena 1.44% 1.44% 1.44% 1.15% 0.90%
Medellin AM 3.45% 3.45% 3.45% 1.48% 1.11%
Monteria 13.15% 13.15% 13.15% 1.47% 1.38%
Riohacha 2.49% 2.49% 2.49% 7.10% 13.51%
Santa Marta 4.13% 4.13% 4.13% 4.75% 25.28%
Sincelejo 6.51% 6.51% 6.51% 6.68% 4.54%
Valledupar 1.18% 1.18% 1.18% 2.12% 2.85%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad




En la tabla 4, la tasa de registro empresarial se
destaca en las ciudades de Bogota D.C. con un
32.59% y Barranquilla AM con un 21.45%, mientras
que Cartagena ocupa el segundo puesto con
18.95% en la costa y tercero en las principales
ciudades en el 2019. En 2020, Bogota D.C. y
Barranquilla AM destacan con un 26.84% y 21.55%,
Cartagena con un 19.74% permanece intacto.
En 2021, existe una disminucion y Cartagena

con un 13.57% permanece inmavil, mientras
que los lideres son Bogota D.C. con un 16.21%
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y Barranquilla AM 14.80%. En 2022, Cartagena
vuelve a liderar el listado en la costa con un
23.36% y segundo de forma general, mientras que
Bogota D.C. con un 24.26% sostiene el liderato. En
2023, las ciudades principales como Bogota D.C. y
Medellin AM destacan con un 24.09% y 23.70%,
mientras que Cartagena ocupa el tercer puesto en
las principales ciudades y lider en la region norte
con un 23.30%.

Tabla 4

Tasa de registro empresarial en las principales ciudades y de la costa

Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 21.45% 21.55% 14.80% 22.07% 22.96%
Bogota D.C. 32.59% 26.84% 16.21% 24.26% 24.09%
Bucaramanga AM 11.32% 12.37% 9.64% 14.27% 12.46%
Cali AM 14.89% 15.81% 10.33% 15.67% 15.97%
Cartagena 18.95% 19.74% 13.57% 23.36% 23.30%
Medellin AM 16.31% 18.09% 11.11% 20.76% 23.70%
Monteria 8.56% 9.48% 6.92% 12.01% 11.76%
Riohacha 10.11% 10.17% 8.10% 11.30% 12.77%
Santa Marta 16.61% 15.23% 11.70% 16.81% 19.88%
Sincelejo 10.08% 8.86% 7.46% 10.67% 10.48%
Valledupar 10.37% 9.62% 8.59% 11.23% 10.81%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad

En la tabla 5, la mayor tasa de densidad
empresarial se evidencia en las ciudades como
Bogota D.C. con un 25.64% y Barranquilla
AM con 14.44%, mientras que Cartagena con
un 12.61% ocupa el tercer puesto general
y segundo en la regién del norte. En 2020,
Bogota D.C. lidera con un 26.71% y Cali AM
con 14.74%, mientras Cartagena con un 14.74%
persiste en mismo puesto. En el 2021, Cartagena
con 11.99% ocupa el cuarto lugar general y
nuevamente el seqgundo puesto en la region
costera, mientras que Bogota D.C lidera con un
24.28%. En 2022, Cartagena con un 12.62% fue

desplazado al quinto lugar general y persiste en
el mismo puesto en la costa. En cambio, Bogota
D.C. y Medellin AM son los lideres generales
con 24.17% y 15.97%. En 2023, Bogota D.C
encabeza la lista con un 24.97% y Medellin AM
con 17.33%, mientras que Cartagena con 13.51%
permanece con las mismas condiciones.

Tabla 5

La densidad empresarial en las principales
ciudades y de la costa



VOL.7 /N®12 /2025

——r

Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 14.44% 14.29% 13.83% 14.57% 15.33%
Bogota D.C. 25.64% 26.71% 24.28% 24.17% 2497%
Bucaramanga AM 11.89% 12.55% 11.25% 11.86% 12.51%
Cali AM 13.5% 14.74% 13.87% 14.38% 15.14%
Cartagena 12.61% 13.8% 11.99% 12.62% 13.51%
Medellin AM 14.7% 14.6% 15.01% 15.97% 17.33%
Monteria 6.34% 6.9% 6.25% 6.99% 7.41%
Riohacha 4.64% 5.32% 4.70% 5.22% 5.70%
Santa Marta 10.2% 10.66% 9.75% 10.36% 11.22%
Sincelejo 6.58% 6.92% 6.32% 6.72% 7.38%
Valledupar 6.20% 6.74% 6.43% 6.53% 6.90%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad

En la tabla 6, la participacion de medianas y
grandes empresas se encuentran en Medellin
AM y Bogota D.C. con un 7.94% y 7.20%,
mientras que Cartagena presenta 6.30%
ocupando el primer puesto en la costa. En
cambio, Riohacha y Sincelejo ocupan los ultimos
puestos generales con un 2.98% y 4.65% en
el 2019. En 2020, Cartagena con un 1.73% se
encuentra en el ultimo peldano de la lista
general y de la region costa, mientras que Cali
AM con 6.41% y Monteria un 6.22% lideran en
toda Colombia. En el 2021, Cartagena recupera
el liderato en el atlantico costero con un 6.54%
y un tercer puesto en las principales ciudades,

mientras que Medellin AM con un 8.29% vy
Bogota D.C 7.56% lideran la lista. En 2022,
Cartagena ocupa el tercer puesto con un 6.17%
detras de Santa Marta con 6.65% y Monteria con
6.32%, los lideres representativos son Medellin
AM y Bogota D.C. reflejando un 8.09%, 7.73%.
En 2023, Cartagena permanece ocupando el
tercer lugar en la costa con un valor de 6.01%
detras de Santa Marta con 6.16% y Monteria con
6.09%, mientras que Medellin AM y Bogota D.C.
permanecen liderando la lista general con 7.73%
y 748%.

Tabla 6

La densidad empresarial en las principales ciudades y de la costa

Ciudad 2019 2020 2021 2022 2023
Barranquilla AM 6.09% 5.83% 6.35% 6.18% 5.58%
Bogota D.C. 7.20% 2.51% 7.56% 7.62% 7.48%
Bucaramanga AM 6.15% 5.73% 6.20% 5.93% 5.54%
CaliAM 6.69% 6.41% 7.12% 7.07% 6.92%
Cartagena 6.30% 1.73% 6.54% 6.17% 6.01%
Medellin AM 7.94% 5.81% 8.29% 8.09% 7.73%
Monteria 6.59% 6.22% 6.81% 6.32% 6.09%
Riohacha 2.98% 2.21% 2.79% 2.71% 2.18%
Santa Marta 5.67% 5.88% 6.48% 6.65% 6.16%
Sincelejo 4.65% 4.13% 4.88% 4.53% 3.72%
Valledupar 4.84% 4.74% 4.96% 4.86% 4.75%

Fuente: Elaborado por los autores con datos del Consejo Privado de Competitividad




Discusiones y conclusiones

La relacion entre la literatura y los resultados
resalta que Cartagena ha evidenciado en los
ultimos cinco anos un nivel de desempeno
significativo en la competitividad para los
negocios y un entorno propicio para el
desarrollo de estos ocupando los primeros
puestos. Sin embargo, en el 2023, se refleja un
decrecimiento y en el sector terciario no cuenta
con las condiciones idoneas, lo que significa
que se debe implementar medidas de accion
urgentes para potenciar la representatividad de
la ciudad costera. Dentro de los aspectos claves

relacionados con la competitividad del entorno
en los negocios se destacan.

Primero, Cartagena cuenta con un nivel de
la gestion de recursos y una tasa de registro
empresarial en decrecimiento, mientras que
otras ciudades como Bucaramanga AM, Santa
Marta y Barranquilla AM en los ultimos 5 anos
tuvieron un crecimiento considerable. De esa
manera, en la ciudad costera debe apoyar sin
barreras a la creacion de empresa, otorgar
asistencia técnica a las organizaciones y ofrecer
recursos para financiar proyectos empresariales
(Diaz Paez et al., 2023; Mohan, 2024)

Segundo, la densidad y la participacion de las
medianas y grandes empresas representan
un factor clave en Cartagena posicionandola
como una de las ciudades mas activas
economicamente frente a otras en Colombia.
Tal es el caso en la ciudad que las nuevas
tecnologias y tendencias de economia circular
fomentan a las diversas empresas a replantear
su forma de realizar negocios potenciando su
participacién en el mercado (Castillo et al., 2021;
Lee et al., 2023; Mariano et al., 2022).

Finalmente, la concentracién en el sector
secundario en los ultimos cinco anos, Cartagena
ha permanecido en los primeros lugares de la
lista general y de la region norte. No obstante,
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en el sector terciario, la ciudad amurallada
se encuentra en los ultimos peldanos, lo que
significa que no se ha priorizado dicho sector
disminuyendo su presencia paulatinamente. En
concordancia, el sector terciario se ha convertido
en uno de los mas esenciales para el desarrollo
economico de un pais, ya que el PIB y el VAB
describen, miden y determinan el desempeno
productivo economico (Indio Condor & Soriano
Zuniga, 2021; Tsemekidi Tzeiranaki et al., 2023).
La investigacion concluye que Cartagena
en la competitividad del entorno de los
negocios necesita implementar mecanismos
que promuevan el incentivo a la creacion de
empresa, gestion de recursos, financiamiento
y medidas urgentes en el sector terciario para
potenciar la representatividad de la ciudad
amurallada frente a otras ciudades en Colombia.
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Gasto publico y crecimiento: situacion de la economia colombiana

Public spending and growth: situation of the Colombian economy

Resumen

El presente articulo de revision literaria trata
el tema del gasto publico como herramienta
para apalancar el crecimiento econémico. Se
parte de la postura que el incremento de este
importante rubro de la politica fiscal es util
como elemento dinamizador de la economia
sobre todo en los periodos de estancamiento
y/o retroceso de las principales actividades y
sectores que contribuyen significativamente
al crecimiento del PIB. Con este propésito, se
mencionan algunos aportes tedricos que sobre
el tema han realizado destacados economistas
e investigadores. Para el caso particular de la
economia colombiana, se hace referencia a la
muy compleja situacion de las finanzas publicas
que actualmente no permite expandir la
inversion sin sobrepasar los limites establecidos
por la regla fiscal. Finalmente, y utilizando
diagramas de dispersion sencillos, se encontro
que en la economia colombiana y para el
periodo 2005-2021 existe una alta correlacion
positiva entre el gasto publico, la formacion
bruta de capital (inversidn) y el comportamiento
del PIB.

Palabras clave: Gasto Publico. Crecimiento
econdmico. Politica Fiscal. Presupuesto nacional.

Abstract

This reflection article addresses the issue of
public spending as a tool to leverage economic
growth. It is based on the position that the

Jorge Enrique Saiz Vélez’

increase in this important item of fiscal policy
is useful as a dynamic element of the economy,
especially in periods of stagnation and/or
decline in the main activities and sectors that
contribute significantly to GDP growth. For this
purpose, reference is made to some theoretical
contributions that prominent economists and
researchers have made on the subject. In the
particular case of the Colombian economy,
reference is made to the very complex situation
of public finances that currently does not allow
investment to expand without exceeding the
limits established by the fiscal rule. Finally, and
using simple scatter diagrams, it was found that
in the Colombian economy and in the period
2005-2021 there is a high positive correlation
between public spending, gross capital
formation (investment) and the behavior of GDP.

Keywords: Public Expenditure. Economic growth.
Fiscal Policy. National budget.

Introduccion

La teoria econdmica ofrece diferentes visiones
sobre la eficiencia del gasto publico como
impulsador del crecimiento estable y sostenido
del producto interno bruto (PIB). A través de
un amplio repertorio, tanto a nivel de escuelas
de pensamiento econdmico como de estudios
empiricos basados en datos macroeconémicos

3. Economista, Magister en Economia de la Universidad Santo Tomas.
jorgeenriquesaiz@gmail.com
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fundamentales (consumo, ahorro e inversion)
de diferentes paises y en periodos especificos
de tiempo, reconocidos investigadores han
encontrado que en mayor o en menor grado
la intervencion del estado a través del gasto
publico ha contribuido a politicas econémicas
exitosas de caracter contra ciclico.

Sin embargo, para que lo anterior sea posible,
se debe tener en cuenta aspectos estructurales
sociales y politicos tanto al interior de las
economias como fuera de ellas; lo que sin duda
hace mas complejo llegar a conclusiones que
conduzcan a teorias universalmente validas;
mas aun teniendo en cuenta que la economia es
antes que nada una ciencia social y no exacta
como por ejemplo las matematicas o la fisica
entre otras.

En el presente articulo de revisidn literaria,
se pretende a partir de la postura de algunos
ilustres economistas y trabajos de investigacion
sobre el tema, evaluar la conveniencia de
utilizar el gasto publico como principal motor
de la economia colombiana en la actualidad y
bajo un entorno caracterizado por problemas
fiscales, bajo crecimiento econémico y fuerte
polarizacién politica.

Un breve enfoque tedrico

Hacia mediados del siglo pasado, Estados
Unidos y Europa presentaban perturbadoras
recesiones economicas, John Maynard Keynes,
tal vez el economista mas influyente en la
politica economica a través de la historia,
promovio la intervencion del estado a traveés
del gasto publico como principal herramienta
para dinamizar la demanda agregada y por esa
via el crecimiento econémico. Para Keynes, el
desempleo no estaba vinculado con el mercado
laboral; resaltd las politicas economicas a
favor de la inversion y las de redistribucion del
ingreso. La politica econdmica tiene relevancia
en el corto plazo donde la produccion esta
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determinada solo por la demanda agregada y el
nivel de la produccién no afecta a los precios

A través de la ecuacidon que define el
denominado “multiplicador del gasto” la
teoria Keynesina ofrece una herramienta que
contribuye a dinamizar el crecimiento de la
demanda agregada. Dicha ecuacion (Blanchard
2010) es la siguiente:

AY/AG = 1/(1-PMC)

Donde Y: representa la renta (demanda
agregada) G: gasto publico

PMC: propensién marginal a consumir (parte
del incremento en la renta o Ingreso que las
familias destinan al consumo)

AY/AG : multiplicador del gasto del gobierno

Si: PMC es 0,6 ( por cada unidad monetaria
que se incrementa la renta, las familias
gastan 60 centavos en el consumo) entonces
el multiplicador del gasto del gobierno sera
2,5 veces. Un incremento en 100 unidades
monetarias del gasto publico, elevara 2,5 veces
la renta (2.500 unidades en este caso)

La renta se descompone en ahorro e inversion,
de esta manera y segun Keynes el ahorro
promueve el desempleo a través de un menor
gasto.

Frente a estos principios teoricos, Hayek
(citado por Wapshott) asumid una posicién
critica. Con ese proposito y al referirse a las
variables macroeconémicas fundamentales, este
destacado economista afirmo que:

Si el aumento de la inversion no es consecuencia
de una decisidén voluntaria de reducir el nivel de
consumo, no hay ningun motivo por el que tenga
que ser permanente y el simple incremento de
la demanda de bienes de consumo que el senor
Keynes ha descrito acabaria con ello en cuanto
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el sistema bancario dejara de proporcionar
medios de inversion baratos. Todo intento por
provocar un aumento de la inversion que se
corresponda con este “ahorro” necesario para
mantener el antiguo capital tendra exactamente
el mismo efecto que cualquier intento de
aumentar la inversion por encima del ahorro
neto: inflacion, ahorro forzoso, mala gestion de
la produccion vy, finalmente, crisis (p.232).

De otro lado, a finales del siglo XIX, el
economista aleman Adolph Wagner, concluyo
a través de sus estudios, que el crecimiento
economico de largo plazo conduciria a la
elevacion del gasto publico (contario a lo
expuesto por Keynes). Wagner, afirmo6 que el
incremento en el gasto publico es el resultado
de presiones politicas que buscan mejorar el
bienestar social. A este respecto, Ramirez y Lopez
(2021) afirman que:

El progreso social es la causa, explicacion y
justificacion de que el gasto publico crezca
de manera constante, las presiones de una
sociedad progresiva obligan a un cambio
en las actividades publicas. Este incremento
tendra como restriccion su financiamiento,
pero para Wagner, el deseo de desarrollo de
un pueblo progresista siempre superara esa
restriccion. La complejidad de una sociedad
progresista obliga a mejorar la calidad de las
labores gubernamentales, lo que incrementa su
caracter preventivo y represivo, y propicia mayor
participacion gubernamental en las tareas
productivas (p.112).

Respecto a los estudios realizados sobre el tema
y en él contexto de los paises de Ameérica Latina,
Akitoby (2006), Diaz y Revuelta (2009) para el
periodo 1960-2000, encontraron coeficientes
mayores que 1 en las variables utilizadas;
resultado que evidencia por un lado que el
gasto publico es prociclico, y por el otro, que se
cumple la ley de Wagner.
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Para el caso de Colombia, Avella (2009) y
Sarmiento Guzman (2012), - citados por Ramirez
y Lopez (2021)- en un periodo extenso (1905-
2010) encontraron evidencia que permite afirmar
la ocurrencia de la misma ley. Por el contrario,
Campo y Mendoza (2018), en un trabajo de
investigacion que abarco 24 departamentos
del pais para el periodo 1984-2012, mostraron
resultados en sentido opuesto. Estos
investigadores utilizando un modelo de datos
panel, concluyeron que, de una manera robusta
y significativa, el gasto publico contribuye al
crecimiento economico, lo que confirma la teoria
expuesta por Keynes.

En la actualidad, uno de los criticos acérrimos de
las politicas Keynesianas, ha sido el presidente
de Argentina Javier Milei, quien en su texto
“desenmascarando la mentira Keynesiana” afirma
entre otras cosas, que las politicas fiscales del
estado interventor han generado derroche y
crisis internacionales. Concretamente, critica la
vision de Keynes frente a la inversién y el ahorro,
y a través de esta relacion el traslapo entre el
mercado de bienes y servicios y el mercado de
trabajo (oferta y asignacion de salarios). Para
Milei, el exagerado gasto publico (basandose en
lo ocurrido en Argentina durante los gobiernos
Kirchneristas) contribuye a incentivar actos de
corrupcion y a deteriorar tanto el bienestar como
el crecimiento de las economias.

De otro lado, y sobre la respuesta del crecimiento
economico apalancado por el gasto publico, Barro
y Sala-i Martin (1992) afirman que el efecto es
positivo siempre y cuando esté exclusivamente
orientado a sectores con alta productividad. Sin
embargo, poco o nada contribuyen al crecimiento
cuando se trata de paises con economias
desarrolladas (Pib per capita elevado).

Barro, de una manera mas concreta, afirma que
la inversion en infraestructura publica provoca
un retorno a escala creciente a largo plazo;
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razon por la cual recomendé su financiacion
mediante impuestos.

Contrario a lo mencionado anteriormente, en
otros trabajos de investigacion basados en
estudios empiricos sobre la materia, se deduce
que un factor que ejerce una influencia tanto
en el signo, como en el valor de los coeficientes
que relacionan el tamano del gasto con el
crecimiento, es el nivel de desarrollo (PIB
per capita) de los paises. De esta manera, las
investigaciones desarrolladas por Landau (1983),
Grier y Tullock (1989) y Bergh y Henrekson
(2011) coinciden en la influencia negativa del
gasto publico sobre el crecimiento econémico
de los paises analizados.

Sin embargo, la propuesta de Keynes de politica
fiscal expansiva a través de una reduccion del
ahorro nacional acompanada de incremento
tanto del consumo de los hogares como del
gasto publico, fue acogida por muchos paises
occidentales a raiz de lo sucedido en la crisis
economica de 1929 que afecto especialmente
a Estados Unidos. Hoy en dia, los aportes de
Keynes a la teoria Macroecondmica son notables
y muchos paises (sobre todos aquellos que
asumieron las politicas neoliberales) le apuestan
a la formula propuesta para enfrentar periodos
de estancamiento en sus economias, asumiendo
como costo un incremento del déficit fiscal y del
endeudamiento externo.

El caso de la Economia colombiana

A traveés de la ley 1473 del 5 de julio de 2011,
se establecidé en Colombia la llamada regla
fiscal, que tiene como principal objetivo expedir
normas que garanticen la sostenibilidad de largo
plazo de las finanzas publicas y contribuyan a la
estabilidad macroecondmica del pais.

En la mencionada ley se establecido que
el Gobierno Nacional seguira una senda
decreciente anual del déficit en el balance fiscal
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estructural, que le permita alcanzar un déficit
estructural de 2,3% del PIB o menos en 2014,
de 1.9% del PIB o menos en 2018 y de 1.0%
del PIB o menos en 2022. El cumplimiento de
lo establecido en la regla fiscal es garantia
del manejo responsable de las finanzas
publicas, factor que es tenido en cuenta por
los inversionistas privados y por las mas
reconocidas agencias evaluadoras de riesgo.

EL comité autonomo de la regla fiscal (CARF)
manifestd que “el 2024 seria el quinto ano
consecutivo en el que el Gobierno nacional
presenta déficits fiscales mayores al 4 por ciento
del PIB. EL CARF hace un llamado para que se
avance con la consolidacién fiscal del pais, se
programe gasto publico financiado con recursos
estructurales y con ello se genere mayor
confianza en la sostenibilidad de las finanzas
publicas en el mediano plazo”, (Revista Cambio
Colombia. Marzo 13 de 2024).

El problema es que por un lado el gobierno
presenta un desajuste en los ingresos fiscales
y por el otro una baja considerable en la
ejecucion del presupuesto. EL panorama se torna
aun mas complejo si tenemos en cuenta que en
el ano 2023 la economia colombiana registro
un crecimiento del 0.6% cifra muy por debajo
del denominado PIB potencial (capacidad
de crecimiento de una economia sin generar
presiones inflacionarias); a este respecto,
Gonzalez (2017) establecio el PIB potencial de
Colombia en un rango de entre 2,53y 3,29% con
una brecha del producto que estaria entre -1,11
y-0,26%. Otro indicador que presenta resultados
preocupantes es el de la inversion (formacion
bruta de capital fijo); el cual present6 la mayor
contraccion en 16 anos (-10,7%) durante el
tercer trimestre de 2023, excluyendo el periodo
de la pandemia.

En lo que se refiere al menor recaudo tributario,
el gobierno de Colombia debe definir las
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estrategias para cubrir un faltante estimado
de 27 billones de pesos (U$ 6.993 millones
aproximadamente). Este menor recaudo, obedece
entre otros factores a la menor renta petrolera 'y
al bajo crecimiento del PIB y de las inversiones
privadas como se menciono anteriormente.

Para el ano 2025, el gobierno presentara a
consideracion del congreso el presupuesto
general estimado en 523 billones de pesos,
de los cuales 12 billones dependen de la
aprobacion de una nueva reforma tributaria. La
disyuntiva que se presenta al gobierno es como
financiar el importante faltante si no se aprueba
la reforma propuesta; podria ser con un recorte
significativo de los gastos, aumento de la deuda
0 una combinacidon de ambos, en una economia
gque como se menciond anteriormente, en el ano
2023 estuvo creciendo a unas tasas cercanas a
cero.

Como se ha mencionado a traves de los trabajos
de investigacion sobre el tema, la inversion
tanto publica como privada afecta el crecimiento
de las economias. De acuerdo con las cifras
estadisticas recopiladas por el DANE, en el
periodo 2005-2023 la relacién entre la inversion
y el PIB fue en promedio del 21.3%. Paises
miembros junto a Colombia del ALC como Chile,
Ecuador, Peru, Panama, Republica Dominicana,
entre otros registran cifras superiores al 26% en
este mismo indicador.

Otro indicador relevante y que contribuye
a apalancar el efecto de la inversion sobre
el PIB, es el de la productividad total de los
factores (PTF) que es el resultado de dividir
la cantidad de bienes o servicios producidos
entre los factores de produccion utilizados
(trabajo, capital, tierra y tecnologia). Su
evolucion, permite identificar la contribucién
al crecimiento en la produccion de un pais.
Para el caso de la economia colombiana y de
acuerdo con el DANE, el aporte de la PTF al
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crecimiento del valor agregado para el periodo
2005-2022 fue de -0,081% (promedio anual).
Este resultado muestra la mala asignacion de
los factores productivos dentro de un pais. En
otras palabras, los factores productivos (capital
y trabajo) se asignaron a sectores que poco o
nada contribuyen al crecimiento de la economia.
Aunque la tasa de crecimiento de los gastos
del gobierno fluctua entre el cero y el 20%
en el periodo 2010-2023, tiene tendencia a
incrementarse; los cambios mas significativos
ocurrieron durante la pandemia. Sin embargo,
los gobiernos han ajustado el déficit fiscal
primario segun los limites establecidos en la
regla fiscal; el comité de la misma manifestd que
en el plan financiero que presento el Gobierno
se interrumpen en 2024 las sendas decrecientes
que traian el deficit fiscal y el déficit primario, y
por el contrario se espera que esté aumente en
contravia con las metas de consolidacidn fiscal
que plantea la regla para el mediano plazo.

Un factor clave para el crecimiento econémico
de largo plazo, es la inversion por parte de los
gobiernos en innovacién, ciencia y tecnologia.
De acuerdo con informacion recopilada por
Cortes (2024); el Banco Mundial registra que,
para los paises estudiados, el promedio anual
del gasto para investigacion y desarrollo fue
de 0,22% entre 2000 y 2020. Mientras tanto,
el promedio anual para Ameérica Latina y el
Caribe fue de 0, 65%. De igual forma, en los
paises miembros de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico estuvo
proximo al 2, 39%. La participacion de Colombia
en el presupuesto general de la nacién entre el
2005 y el 2022 habia sido apenas del 0,04% del
PIB, y bajo el gobierno de Gustavo Petro, la cifra
disminuyo al 0,03% en el 2023 y 0,02% en el
2024

Resultados
Teniendo como referencia estadistica la
informacion suministrada por el DANE en



el sistema de cuentas nacionales y para el
periodo 2005-2021, se buscé informacién de los
componentes del PIB (enfoque del gasto) con el
proposito de establecer la correlacion entre la
inversion (formacién bruta de capital fijo); gasto

Figura 1
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de consumo final del gobierno general (valor
de los gastos en que incurren las unidades del
gobierno al prestar servicios colectivos) y el PIB
en el periodo de estudio.

Dispersion formacion bruta de capital (FBK) y PIB 2005-2021
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El coeficiente de correlacion da como resultado
0.91 que muestra una relacion positiva y fuerte
entre las dos variables mencionadas.

De otro lado, si en el mismo periodo si registra
el comportamiento del denominado gasto de

Figura 2
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consumo final del gobierno general, que de una
manera mas concreta incluye el gasto individual
del gobierno y el colectivo orientado a satisfacer
las necesidades de la comunidad como salud y
educacion, el coeficiente de correlacion da como
resultado 0.97

& Fuente: DANE (2024).
Sistema de Cuentas
Nacionales. Agregados
Macroecondmicos. Miles
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Ano de referencia 2015.
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Discusion

Desde el punto de vista tedrico y sin utilizar
herramientas estadisticas robustas, los resultados
obtenidos coinciden con las investigaciones de
Akitoby (2006), Diaz y Revuelta (2009); Barro y
Sala-i Martin (1992) y especialmente y para el
caso de Colombia, con los de, Campo y Mendoza
(2018). En lo que se refiere a la ley de Wagner,
no se encontré evidencia que el crecimiento
economico antecede al comportamiento del
gasto publico en el periodo 2005-2021.

De otro lado, cabe mencionar que de acuerdo
con el ranking realizado en 2024 por el
Instituto Internacional para el Desarrollo
de la Administracion (IMD) de Suiza sobre
competitividad, Colombia ocup¢ el puesto 57
entre 67 paises analizados. De acuerdo con el
estudio y teniendo en cuenta los registros de
anos anteriores, nuestro pais presenta retrocesos
en la eficiencia del gobierno y en el desempeno
de la economia. Sin embargo, esas caidas fueron
compensadas por infraestructura y, especialmente,
por un salto muy significativo de la eficiencia de
los negocios.

Consideremos entonces la posibilidad de
apalancar el crecimiento economico a traves de
una mayor inversion y si ademas la productividad
factorial fuera mayor a la registrada en nuestro
pais; seguramente el resultado seria mayor al del
PIB potencial. El problema es que la inversion
(formacion bruta de capital) ha venido cayendo
especialmente en el ano 2024 y la productividad
presenta resultados nada satisfactorios. Otro
factor a tener en cuenta es el de la eficiencia en
el gasto publico recordando que una importante
parte de este rubro del presupuesto nacional se
destina a burocracia, gastos de funcionamiento y
subsidios.

Conclusiones

Los trabajos de investigacion sobre la
utilizacion del gasto publico para mejorar el
crecimiento de la economia en el corto plazo
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presentan resultados contradictorios. El efecto
multiplicador depende de factores previos
como el valor del PIB per capita, la inversidn
en sectores de alta productividad factorial y el
desarrollo de la infraestructura entre otros.

La ley de Wagner (contraria a la vision de Keynes)
supone que el crecimiento del gasto publico
antecede al de la economia. Los problemas de
financiamiento del gasto se justifican por la
necesidad de satisfacer las necesidades de las
sociedades progresistas donde el sector publico
juega un papel primordial.

La situacion fiscal de la economia colombiana
muestra una situacion preocupante. Déficit
primario y deuda al limite de lo establecido en
la regla fiscal, baja ejecucion presupuestal por
parte del gobierno en la mayoria de los sectores;
caida en el recaudo tributario y un presupuesto
desfinanciado para el ano 2025. Frente a este
escenario de las finanzas publicas, el margen de
maniobra para incentivar la economia por la via
de mayor inversion del gobierno se torna muy
complicado.

Los datos macroeconémicos recopilados para
la economia colombiana, y en el periodo 2005-
2021, muestran una dispersion muy cercana a
la unidad entre la Inversidn y el gasto publico
con respecto al PIB. Este resultado evidencia un
comportamiento prociclico.

Para lograr en el largo plazo un mayor
crecimiento de la economia, es absolutamente
necesario aumentar significativamente la
inversidon en ciencia y tecnologia. Lo anterior
ademas contribuira a mejorar los indicadores de
productividad factorial en sectores estratégicos
como la industria, el comercio y la agricultura.
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Un analisis descriptivo de la relacion entre el crecimiento econémico y la inflacion para
Colombia 2006-2024

A descriptive analysis of the relationship between economic growth and inflation for
Colombia 2006-2024

Resumen

Para la literatura economica la relacion entre
el crecimiento econdmico y la inflacion se ha
analizado de diferentes maneras segun las
etapas de desarrollo de la economia mundial.
Segun la perspectiva econdmica actual y la que
acoge la mayor parte de evidencia y seguidores,
existe una relacidn negativa entre el crecimiento
y la inflacion. Esta relacion empirica varia segun
el contexto geografico y temporal, ya que, en
el corto plazo, un crecimiento elevado puede
generar presiones inflacionarias por aumento de
la demanda, mientras que, en el largo plazo, la
relacion es mas incierta. Para el trabajo se toma
informacion trimestral del Banco de la Republica
respecto al PIB real, las tasas de variacion del
PIB real y las tasas de inflacion para el periodo
2006-1 al 2024-3. El enfoque metodolégico
del trabajo es cuantitativo ya que presenta un
analisis estadistico descriptivo de las variables.
Se encuentra que la inflacion en Colombia
de 2006 a 2024 mostro fluctuaciones con
estabilidad en los primeros anos, un aumento
en 2015-2016 motivada por la devaluacion; y
un repunte al alza en 2022 por la crisis global y
el cambio de gobierno, con un descenso gradual
hacia 2024.

Palabras claves
Crecimiento econémico, Inflacién, Producto

Interno Bruto.

Abstract
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In economic literature, the relationship between
economic growth and inflation has been
analyzed in different ways according to the
stages of development of the global economy.
According to the current economic perspective,
and the one that encompasses the majority
of evidence and followers, there is a negative
relationship between growth and inflation.
This empirical relationship varies according
to the geographic and temporal context, since,
in the short term, high growth can generate
inflationary pressures due to increased demand,
while in the long term, the relationship is more
uncertain. This study uses quarterly data from
the Bank of the Republic regarding real GDP,
real GDP growth rates, and inflation rates for
the period 2006-2024. The methodological
approach of this study is quantitative, presenting
a descriptive statistical analysis of the variables.
It is found that inflation in Colombia from
2006 to 2024 fluctuated with stability in the
early years, increasing in 2015-2016 due to
the devaluation; and an upward rebound in
2022 due to the global crisis and the change
of government, with a gradual decline towards
2024.
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Introduccion

La macroeconomia es la rama de la economia
que estudia el comportamiento de la economia
en su conjunto, analiza variables como el PIB,
la inflacion, el desempleo, la balanza comercial
y las politicas fiscales y monetarias, entre otros
temas. Su importancia radica en que permite
comprender el funcionamiento de la economia
nacional, identificar problemas estructurales y
guiar las politicas publicas. Ademas, facilita el
analisis del entorno econdmico, lo que es crucial
para tomar decisiones informadas en sectores
como la inversion, el comercio y la planificaciéon
economica.

Conocer el comportamiento y los movimientos
del PIB es crucial para evaluar la salud econdmica
de un pais. Esto permite a los gobiernos tomar
decisiones informadas sobre politicas fiscales
y monetarias, ajustando estas para fomentar el
crecimiento o mitigar recesiones. Ademas, el
PIB ayuda a los inversores a evaluar el entorno
econdémico, influye en la creacion de empleo
y permite comparar el desarrollo econdmico
entre paises, siendo clave para entender la
sostenibilidad del crecimiento y el bienestar
social.

EL PIB esta relacionado con algunas variables
macroecondmicas. Un crecimiento del PIB
generalmente reduce el desempleo al aumentar
la produccion y la demanda de trabajo. También
influye en la inflacion, ya que un PIB en expansidn
puede generar presiones sobre los precios, aunque
la corriente principal considera la causalidad de
la inflacién al crecimiento econdmico. Ademas,
el PIB impacta en las tasas de interés, ya que los
bancos centrales ajustan la politica monetaria
segun el desempeno economico, y en el comercio
exterior, reflejando la competitividad de un pais.
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El analisis de este trabajo se centra en conocer
la relacién del crecimiento econdmico y la tasa
de inflacion. El crecimiento econdmico mide el
aumento de la produccion de bienes y servicios
en un periodo ajustado por la inflacién, lo que
refleja el progreso econdmico real. Por otro lado,
la inflacion refleja el aumento generalizado
de los precios de los bienes y servicios, lo cual
puede erosionar el poder adquisitivo de la
moneda. En general, un crecimiento econémico
fuerte suele acompanarse de presiones
inflacionarias debido a un aumento en la
demanda de bienes y servicios. Sin embargo,
si el crecimiento del PIB es excesivo y no esta
acompanado de mejoras en la oferta, puede
generar sobrecalentamiento econémico y un
incremento descontrolado de la inflacion.

Para Mallik y Chowdhury (2001) esta
preocupacion por la relacion de las dos variables
es originada en el contexto latinoamericano en
la decada de 1950. Desde entonces ha sido un
debate persistente entre estructuralistas (perfil
keynesiano) y monetaristas (perfil clasico). Los
estructuralistas consideran que la inflacion
es esencial para el crecimiento econdmico,
mientras que los monetaristas la ven como
perjudicial para el progreso economico (Mallik y
Chowdhury, 2001, p.123). Lo anterior ha llevado
al debate la naturaleza de la relacion entre las
dos variables: primero si esta existe y como
es la relacion; y segundo, cual es la direccion
de la causalidad de las variables. A pesar de la
evidencia empirica, la relacion entre inflacion y
crecimiento sigue siendo controvertida, tanto en
la teoria como en los hallazgos empiricos (Gazi
Ercel, 1999; Mallik y Chowdhury, 2001).

El documento se encuentra dividido en las
siguientes secciones: en la primera ya se abordd
la introduccidn; en la segunda parte se aborda
la conceptualizacion del crecimiento econdmico
y la inflacion; en la tercera seccion, se realiza
la revision de la literatura; en la cuarta, se



——r

aborda los meétodos; en la quinta, se presentan
los resultados y la discusion; finalmente se dan
algunas conclusiones.

El crecimiento econdmico y la inflaciéon

Como se menciond anteriormente, el
crecimiento econémico es el aumento sostenido
de la produccion de bienes y servicios de
una economia a lo largo del tiempo, medido
generalmente por las variaciones del Producto
Interno Bruto (PIB). Este proceso refleja una
mejora en la eficiencia productiva, la innovacion
tecnologica, la inversion en infraestructura y el
desarrollo del capital humano, lo que impulsa el
bienestar general y la generacién de empleo.

Tabla 1
Modelos tedricos sobre crecimiento econémico
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A veces al crecimiento econdmico se le suele
confundir con el desarrollo econdmico, al
respecto Stiglitz, premio Nobel de Economia,
senala que ‘el desarrollo econémico, incluye
metas distintas a la del crecimiento, tales
como el desarrollo sostenible, el equitativo y el
democratico” (como se cita en Marquez Ortiz,
2020, p.234). Sobre el concepto de crecimiento
economico, se puede decir que este inicia con “la
publicacion de Arthur Lewis y su libro Teoria del
Crecimiento Econémico” (Marquez Ortiz, 2020,
242). El desarrollo tedrico sobre crecimiento
econdémico muestra diversas posturas, la cuales
se muestran a continuacion (ver tabla 1).

Modelo Tedrico

Autor(es)

Libro/Obra Principal

Corriente Econdmica

Modelo Neoclasico de
Crecimiento

Teoria del Crecimiento
Endogeno

Teoria de la Acumulacién
de Capital Humano

Teoria del Crecimiento
Estructuralista

Teoria del Crecimiento
Neoinstitucional

Teoria de la Dependencia

Teoria del Crecimiento
Exdgeno
Modelo de Crecimiento
de Harrod-Domar

Robert Solow

Paul Romer, Robert
Lucas

Gary Becker

Raul Prebisch, Celso
Furtado

Douglass North,
Daron Acemoglu

André Gunder Frank,
Samir Amin

Robert Solow, Trevor
Swan

Sir Roy Harrod, Evsey

Domar

A Contribution to the Theory

of Economic Growth (1956)

Endogenous Technological
Change (1990), On the
Mechanics of Economic
Development (1988)

Human Capital (1964)

El desarrollo econdmico
de América Latina y su
principal problema (1950)

Institutions, Institutional
Change and Economic
Performance (1990)

La acumulacion capitalista
y el subdesarrollo (1967)

Economic Growth (1956)

Towards a Dynamic
Economics (1948)

Neoclasico

Nuevos Crecimientos
Endogenos-

Economia del Capital
Humano-Neoclasico

Estructuralismo

Neoinstitucionalismo

Escuela de la
Dependencia

Neoclasico

Keynesiano

Fuente: elaboracién propia a partir de Aceves y Absaldn (2023).
Por inflacion se entiende el aumento generalizado y sostenido de los precios de los bienes y
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servicios en una economia durante un periodo
determinado. Se mide principalmente a traveés
de indices de precios, como el indice de Precios
al Consumidor (IPC), que refleja cdmo varian
los precios de una canasta de bienes y servicios
representativa de los consumos de los hogares.
Algunos autores proponen que las causas de
la inflacidén se dan desde la demanda, por los
costos, autoconstruida, por efectos monetarios o
por importacion.

Las consecuencias de la inflacidon incluyen
la pérdida del poder adquisitivo o reduccion
del ingreso real, lo que significa que los
consumidores pueden comprar menos con
el mismo dinero. Esto puede aumentar la
desigualdad econdmica, afectando mas a los
hogares de bajos ingresos (llamado el impuesto
a los “pobres”). Segun Bittencourt (2012)
la inflacion también genera incertidumbre
econdmica, desajustes en las decisiones de
inversion y ahorro, y erosiona el valor real del
dinero ahorrado, afectando negativamente tanto
a consumidores como a empresas. Los tipos de
inflacion que se pueden dar son: moderada,
hiperinflacion, galopante, y el caso contrario
denominado deflacion.

Para el caso colombiano, en los ultimos 15 anos
la inflacién ha mostrado fluctuaciones debido a
diversos factores internos y externos. A principios
de la década de 2010, la inflacion estuvo
relativamente controlada, con tasas cercanas al
3% promovidas a partir de la politica monetaria
del Banco de la Republica. Sin embargo, en
2015 y 2016, se experimentd un aumento
significativo debido a la devaluacién del peso y
los altos precios de los alimentos. En los ultimos
anos, la inflacion se ha mantenido moderada,
aunque 2022 vio un repunte, alcanzando tasas
superiores al 10% debido al aumento en los
precios globales y la reactivacion econdmica
postpandemia, la gquerra en Ucrania y las
restricciones al mercado de algunos bienes.
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Revision de la literatura

La revision de la literatura permite
contextualizar la investigacion, identificar vacios
en el conocimiento y fundamentar tedricamente
el estudio. Ademas, facilita la comprension
de los avances previos, evitando duplicacion
de esfuerzos y orientando las metodologias
y enfoques adecuados para abordar el
problema de investigacion de manera eficiente
(Aromataris, 2015; Manterola, 2023). De esta
forma, surge la necesidad de realizar una
variedad cada vez mayor de tipos de revision de
la literatura cientifica; lo que permite avanzar
en el conocimiento y comprender la amplitud
de la investigaciéon sobre un tema de interés,
teniendo en cuenta que una de las propiedades
del conocimiento es su caracter acumulativo
(Manterola, 2023, p.1240).

La revision de literatura desempena un papel
crucial, ya que permite al investigador situar su
estudio en el marco teorico existente, identificar
vacios de conocimiento y comprender diferentes
perspectivas sobre el tema. A través de la
revision, el investigador obtiene una base sélida
para desarrollar preguntas de investigacion,
seleccionar métodos adecuados y establecer
conexiones con trabajos previos. Parra (2024)
advierte que “la revisién de la literatura es
una revision de bibliografia, esta no se da en
términos literarios” (p.28).

Varios economistas han asumido el estudio
de la relaciéon entre el crecimiento econdémico
y la inflacion, explorando cémo estas dos
variables se afectan mutuamente en el
contexto macroecondémico. Algunos de los mas
destacados son:

Tabla 1
Relacion tedrica entre las dos variables
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Relacidn tedrica entre Analisis
crecimiento econdémico e
inflacion
Relacidn directa John Maynard Keynes: sugiri6 que, en la demanda agregada, un aumento

en el crecimiento econ6mico podria generar presiones inflacionarias, dado
que el aumento de la demanda puede superar la capacidad productiva.
Esto ocurre particularmente en economias cercanas al pleno empleo.
James Tobin (1972): Explord la relacion entre el crecimiento economico y la inflacion
en su investigacidn sobre la teoria monetaria, sugiriendo que politicas monetarias que
busquen reducir la inflacion pueden, a corto plazo, desacelerar el crecimiento del PIB real.
Paul Samuelson: observo que, en economias con baja capacidad productiva o con cuellos de botella,
el crecimiento econémico podria generar presiones inflacionarias debido a la mayor demanda de
bienes y servicios, lo que Lleva a un aumento de los precios.

Relaciodn indirecta Fiedrich Von Hayek: en su teoria monetaria y econémica, sostiene que los aumentos
en la inflacion generalmente son el resultado de expansiones monetarias y no
necesariamente del crecimiento econémico real. Su enfoque enfatiza que el crecimiento
sostenido puede ser desinflacionario si se controla adecuadamente la oferta monetaria.
Milton Friedman: argumenta que en el largo plazo no hay relacién entre el
crecimiento econdmico y la inflacion. La inflaciéon es siempre y en todas partes
un fendmeno monetario. La relacion en el corto plazo es mas incierta, pero en
el largo plazo, el crecimiento econdémico no afecta la inflacién de forma directa.
Phillip Cagan: postuld que el crecimiento econémico puede influir en la inflacién
a través de expectativas de inflaciéon y factores monetarios, pero la relacién
no es directa ni siempre evidente. En muchos casos, los cambios monetarios
tienen mas impacto en la inflacion que el crecimiento econdmico per se.
A. W. Phillips (1958): Desarrollé la Curva de Phillips, que establece una relacién inversa entre
la inflacion y el desempleo, sugiriendo que durante periodos de alto crecimiento econémico
(y bajo desempleo), la inflacién tiende a aumentar. Este concepto ha sido fundamental
para entender como el crecimiento del PIB puede estar relacionado con la inflacion.
Robert Mundell: el crecimiento econémico y la inflacién estan vinculados a través de la politica
monetaria. En economias abiertas, las tasas de inflaciéon pueden estar mas influenciadas por
la politica fiscal y las fluctuaciones en el tipo de cambio que por el crecimiento econdmico.
Robert Solow reconocidé que el crecimiento econdmico, especialmente el impulsado por
avances tecnoldgicos, puede reducir la inflacién. Segun él, un aumento en la productividad
puede llevar a un crecimiento econémico sin necesariamente generar inflacidn.
Robert Barro (1995): Ha estudiado la relacién entre la inflacidn y el crecimiento econdmico,
sugiriendo que una inflacién moderada puede coexistir con un crecimiento econémico estable,
pero que una inflacién muy alta o muy baja puede ser perjudicial para el PIB real a largo plazo.
Robert Lucas (1976): A través de la teoria de las expectativas racionales,
argumento que las politicas que intentan manipular la relaciéon entre inflacidn
y crecimiento del PIB no son efectivas a largo plazo debido a que los agentes
econdmicos ajustan sus expectativas ante los cambios en la politica econdmica.
Joseph Stiglitz: sefala que el crecimiento econdmico puede tener efectos variables sobre la
inflacion. Si bien los aumentos de la produccion en sectores clave pueden generar presiones
inflacionarias, también puede haber efectos desinflacionarios en sectores mas dinamicos o debido
a la competencia y la innovacién.

Fuente: elaboracion propia

La explicacion de la relacion entre las también se analiza la relacion desde el contexto,
dos variables parte de si el enfoque es el periodo de tiempo considerado y los factores
estructuralista (de corte keynesiano) o adicionales como la politica monetaria, la oferta
monetarista (neoclasico). Adicionalmente, de dinero, y las expectativas de inflacion.
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Con respecto a la relacién directa, economistas
representativos como Keynes (1936) y
Samuelson, consideran que el crecimiento
econdmico puede llevar a un aumento en la
inflacion, especialmente cuando la economia
esta cerca del pleno empleo y la demanda
supera la capacidad de produccion. Por otro lado,
desde una relacidn indirecta, economistas como
Friedman (1968), Solow (1956), Bernanke (1992)
y Cagan (1972), argumentan que la relacién
entre crecimiento econdmico e inflacién no es
directa. Factores como la politica monetaria, las
expectativas, y la productividad juegan un papel
crucial.

Con referencia a la evidencia empirica se
presentan los siguientes trabajos. Paul, Kearney
y Chowdhury (1997), estudian 70 paises (48 son
economias en desarrollo) durante el periodo
1960-1989, y no encuentran ninguna relacion
causal entre la inflacién y el crecimiento
economico en el 40% de los paises; reportaron
causalidad bidireccional en aproximadamente el
20% de los paises y una relacion unidireccional
(ya sea inflacién-crecimiento o viceversa) en
el resto. También se ha presentado evidencia
de como la inflacién afecta negativamente al
crecimiento economico, estos trabajos incluyen
a Fischer (1993), Barro (1996), Bruno y Easterly
(1998), Bittencourt (2012), Blanco y Ortiz (2025).
Del trabajo de Fisher (1993) se extrae una
conclusién: por débil que sea la evidencia, se
puede extraer una conclusion contundente:
la inflacion no es buena para el crecimiento
a largo plazo (citado por Mallik y Chowdhury,
2001, p.124), lo anterior acorde a lo que sugiere
Barro (1996).

Gazi Ercel (1999) estudia el caso de Turquia
para el periodo 1950-1999, donde plantea
que no hay un consenso tedrico y empirico
de la relacion entre las dos variables, pero
si determina que la alta tasa de inflacion ha
afectado negativamente la tasa de crecimiento
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durante las ultimas tres décadas en el caso
turco. Mallik y Chowdhury (2001) analizan
cuatro paises asiaticos (Bangladesh, India,
Pakistan y Sri Lanka) donde evidencian que una
inflacion moderada favorece el crecimiento,
pero un crecimiento econdmico mas rapido
repercute en la inflacion.

Munir and Mansur (2009), utilizan datos
de 1970 a 2005 a través de un modelo
autorregresivo de umbral (TAR), que mostré
que una tasa de inflacion superior al 3,89 %
tiene un impacto negativo en el crecimiento
economico, mientras que una tasa de inflacion
inferior a este umbral tuvo un impacto
positivo en el crecimiento. Akgul y Ozedemir
(2012) evaluaron la relacién no lineal entre la
inflacion y el crecimiento en Turquia, donde
encontraron que un umbral de inflacién
del 1,26 % es adecuado para el crecimiento
economico. Aceves y Absalon (2023) siguiendo
la hipdtesis de Thrirwall (1974) encuentran
una relacion no lineal entre la inflacion y el
crecimiento economico para los paises de
Latinoameérica para el periodo 2003-2020.

Agboton (2024) por medio de técnicas de
causalidad y cointegracion de panel examinan
la relacidon a largo plazo entre la inflacidén y
el crecimiento econdmico en los ocho paises
de la Unién Econdémica y Monetaria de Africa
Occidental (UEMOA), donde se destaca una
causalidad unidireccional entre la inflacidon y el
crecimiento econdmico, donde el crecimiento
economico es el principal canal a través del
cual la politica econdmica puede influir en la
inflacién. Blanco y Ortiz (2025) a través de un
modelo economeétrico de datos de panel se
muestra la relacion inversa que existe entre la
inflacion y crecimiento econdmico, exponiendo
los efectos temporales y espaciales, con este
trabajo se comprueba la hipdtesis de que el
crecimiento econdmico se ve desincentivado
por aumentos en la tasa de inflacion.



Métodos

El analisis cuantitativo en economia es crucial
para medir, predecir y comprender fendmenos
economicos, apoyando decisiones objetivas,
formulacion de politicas, evaluaciones de
riesgo y optimizacion de recursos en entornos
economicos complejos. EL analisis descriptivo de
la estadistica es fundamental para comprender
la evolucidn de las variables economicas, ya que
permite organizar, resumir y visualizar datos,
facilitando la identificacién de tendencias,

Figura 1
PIB real de Colombia 2006-2024
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patrones y relaciones clave para la toma de
decisiones informadas. Para el presente trabajo
se emplearon datos trimestrales del PIB real y
de la tasa de inflacién para el periodo 2006Q1-
20240Q3.

Resultados

A continuacidn, se presentan los principales
hallazgos estadisticos del cada una de las
variables y de su relacion.

PIB REAL (En millones de pesos, 2015=100)

260,000
240,000
220,000
200,000
180,000
160,000
140,000

120,000

2006 2008 2010 2012 2014

2016 2018 2020 2022 2024

Nota: PIB real trimestral con base en el ano 2015. Fuente: elaboracion propia a partir del Banco de la

Republica.

EL PIB real promedio para el periodo 2006
a 2024 es de $193.612,8 millones con una
desviacion estandar de $34.552,54. En el
periodo de 2006 a 2024, se aprecia un aumento
continuo en el PIB real, aunque con ciertos
picos y caidas que podrian correlacionarse
con eventos como la pandemia de COVID-19,
fluctuaciones en los precios del petroleo o

crisis economicas internacionales. Se observan
varios anos con un crecimiento significativo
del PIB, especialmente en la década de 2010.
Por ejemplo, en los ultimos anos del periodo
(2019-2024), el PIB alcanza valores muy altos,
como los valores cercanos a $250,000 millones.
En la figura 1 se aprecia un alto componente
estacional en la serie de crecimiento del PIB.
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Figura 2
Relacion entre crecimiento economico y la tasa de inflacion en Colombia 2006Q1-2024Q3
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Nota: Tasa de crecimiento econdmico medida en variaciones porcentuales del PIB real trimestral, tasas
de inflacion trimestral. Fuente: elaboracidn propia a partir del Banco de la Republica.

Para el caso colombiano se aprecia que existe intuicion. Las dos variables tienden a causarse,
una tendencia creciente para los dos casos, cuestién que debe probarse en un segundo
interpretando por simple observacion o trabajo.
Figura 3
Evolucion trimestral del crecimiento econdmico y la tasa de inflacion en Colombia 2006-2024
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Nota: Tasa de crecimiento econdmico medida en variaciones porcentuales del PIB real trimestral, tasas
de inflacion trimestral. Fuente: elaboracidn propia a partir del Banco de la Republica.
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Para el periodo de analisis 2006-1 a 2024-3, la
tasa promedio de crecimiento econémico (crec)
para el periodo de analisis es de 3,65% con una
desviacion estandar de 4,4% con un maximo de
18,63% y un minimo de 16,77%. Para el caso de
la inflacion (inf) el promedio es de 4,89% con
una desviacion estandar de 2,79%, un maximo
de 13,83% y un minimo de 1,51%. Las dos
variables no tienen una distribucién normal,
dada la prueba de prueba de Skewness/Kurtosis
(Prob >Chi2=0,0000). En la figura 1 se aprecia
una relacion débil de las dos variables.

La media del crecimiento economico a lo
largo de los datos muestra una variabilidad
considerable, esto se percibe a través de su
alta desviacidon estandar (4,4%). Se observa
que, durante ciertos periodos, especialmente
en 2020 y 2021, el PIB real mostré caidas muy
pronunciadas debido a la crisis econémica
causada por la pandemia de COVID-19. En
promedio, el crecimiento econémico en la
mayoria de los anos fue positivo. La desviacion
estandar muestra una alta volatilidad,
especialmente durante la crisis de 2020, con
caidas profundas en la actividad econdmica.

Figura 4
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Durante el periodo de 2006 a 2019, las
fluctuaciones eran moderadas, pero los picos
de caida (como el 2008 y 2020) aumentan
la variabilidad. La media de la tasa de
inflacion (4,9%) muestra un comportamiento
moderadamente creciente, especialmente en
los ultimos anos. La inflacion alcanzé su punto
mas alto en 2022, con un maximo anual del
13,12% en diciembre, evidenciando la presion
inflacionaria postpandemia.

Al observar las fluctuaciones tanto del
crecimiento econdomico como el de la inflacion,
se puede notar que en algunos periodos las
variables parecen tener una relacion inversa. Por
ejemplo, durante las crisis economicas, como
en 2008 y 2020, el PIB real cay6 drasticamente
mientras la inflacién se mantuvo estable o
aumento, especialmente en 2022. No siempre
existe una relacion directa y consistente entre
estas dos variables. Durante periodos de
crecimiento economico, la inflacion a veces fue
moderada, como en 2010 y 2013, cuando el PIB
mostro incrementos positivos. En anos de alta
inflacion, el crecimiento econdémico a menudo
se contrajo o tuvo bajas tasas de crecimiento.

Tasa de crecimiento econdmico y de inflacion promedio por periodo presidencial
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Nota: Las tasas de se calculan de junio al inicio y al final de cada periodo presidencial (Ejemplo:
junio-2006 a junio-2010). Fuente: elaboracion propia a partir del Banco de la Republica.
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En la figura 4 se puede ver que la tasa de
crecimiento econdmico para todo el periodo
de analisis fue del 3,47% mientras que la de
inflacion se ubico en 5,36%. El crecimiento
economico durante el seqgundo gobierno de
Uribe tuvo un buen crecimiento economico y
una inflacion por encima de la meta de largo
plazo, esto debido al alza del precio de los
commodities a nivel mundial. EL primer periodo
de Santos presentd un crecimiento econémico
alto y una baja inflacidn, una situacion generada
por un alza del gasto publico y una posterior
reactivacion de la demanda agregada, esto
se genero ya que durante 2006-2010 se
presentaron dos crisis que incidieron en la
economia colombiana, la subprime en estados
Unidos y la de Europa. El segundo periodo de
Santos presenta un bajo crecimiento economico
y da senales de un aumento de la inflacion,
confirmando lo que algunos autores plantean,
que la alta inflacion afecta positivamente el
crecimiento econdmico a corto plazo, mientras
que a largo plazo provoca una reduccion del
potencial de actividad econémica (Gazi Ercel,
1999, p.9).

Respecto al gobierno Duque, a pesar del efecto
de la pandemia del COVID-19, el crecimiento
econémico fue superior al periodo presidencial
anterior y muy cercano al crecimiento promedio
del periodo de analisis (favorecido por el
efecto rebote de la postpandemia), con niveles
de inflacion aceptables y dentro del rango de
la estimacion a largo plazo para Colombia.
Durante el gobierno actual, se presenta bajos
niveles de crecimiento econdmico acompanados
inicialmente de altas tasas de inflacidon, con un
panorama de mediano plazo de un crecimiento
economico aceptable.

Conclusiones

La inflacion elevada puede afectar
negativamente el crecimiento econdémico al
reducir el poder adquisitivo de los consumidores,
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aumentar la incertidumbre y desincentivar la
inversion. Las altas tasas de inflacion también
distorsionan los precios relativos, dificultando
la toma de decisiones econdmicas eficientes.
Ademas, puede generar un aumento de las tasas
de interés, encareciendo el crédito y limitando
el crecimiento. Como se dijo anteriormente,
la inflacién tiene efectos negativos sobre el
crecimiento econémico, pero algunos autores
consideran que a corto plazo esta relacién es
conveniente.

A corto plazo, la inflacion moderada puede
favorecer el crecimiento del PIB al estimular
el consumo vy la inversién. Cuando los precios
suben, las empresas tienden a aumentar la
produccidon para aprovechar las mayores
ganancias, lo que puede generar mas empleos
y mayores ingresos. Ademas, si los salarios no
se ajustan inmediatamente a la inflacidn, los
consumidores pueden gastar mas, impulsando
la demanda. También, la inflacion reduce el
valor real de las deudas, lo que facilita el pago
de préstamos y puede incentivar la inversidn
empresarial, sin embargo, estos efectos suelen
ser temporales.

Por otro lado, la hipodtesis de Thirlwall sugiere
que existe una relacion inversa entre la inflacidon
y el crecimiento econdmico a largo plazo. Segun
esta teoria, cuando la inflacién aumenta, la
competitividad de un pais disminuye, lo que
afecta negativamente a las exportaciones. Esto
reduce la demanda externa y, en consecuencia,
limita el crecimiento econdmico. Thirlwall
argumenta que un control adecuado de la
inflacion es esencial para un crecimiento
sostenible.

En periodos de crisis como 2008 y 2020, tanto
el PIB real como la inflacion experimentaron
movimientos significativos, con caidas drasticas
en el crecimiento del PIB y aumentos de
inflacion en el primer caso, y una gran caida del
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PIB en 2020 junto con una inflacidn moderada
en 2020 y 2021. En el periodo posterior a la
pandemia de COVID-19 (2021-2022), el PIB
real muestra una recuperacion notable en
comparacién con 2020, mientras que la inflacion
continu6 siendo alta debido a los efectos de
la recuperacién economica y la escasez de
suministros. En términos de politica econdmica,
los picos de inflacién en 2022 indican la
necesidad de ajustar politicas monetarias,
mientras que la recuperacion del PIB en 2021 y
2022 muestra una estabilizacion de la economia
tras la crisis.

Para un analisis mas profundo de la relacion
entre el PIB real y la inflacién en Colombia, seria
recomendable aplicar técnicas economeétricas
como el test de causalidad de Granger o el
analisis de series temporales, para explorar la
relacion dinamica entre estas dos variables a lo
largo del tiempo.
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Innovacion pedagégica: contabilidad y sostenibilidad en la formacién interdisciplinaria’

Pedagogical innovation: accounting and sustainability in interdisciplinary education

Resumen

A través de los grupos y semilleros de
investigacidn, se busca una activa participacion
de la comunidad educativa en la transformacion
profesional, privilegiando el pensamiento
critico y de innovacion, para la generacion
de soluciones que promuevan el bienestar
comun. La formacién de profesionales capaces
de integrar la sostenibilidad en sus decisiones
y acciones se convierte en un imperativo, y
es aqui donde los programas de Contaduria
Publica tienen la oportunidad de educar para
pensar, decidir y servir como agentes sociales
que lideraran esta transformacion mas alla del
enfoque tradicional de la profesion centrado
en el manejo instrumental de informacidn
financiera, sin integrar aspectos criticos de la
sostenibilidad como el analisis de impacto
ambiental o social y la valoracion de los mismos
a través de la investigacion formativa. De esta
manera, la débil formacion interdisciplinaria en
la contaduria dentro del marco de sostenibilidad
limita la apropiacion en la valoracion de
activos y pasivos biologicos o ambientales y
otros elementos establecidos en las normas
internacionales de informacion financiera
relacionados con dinamicas de los sistemas
naturales, por lo que una valoracion de estos
elementos no sélo implica aspectos financieros,
sino también consideraciones ecologicas y
sociales. En consecuencia, los semilleros
de investigacidon pueden liderar esfuerzos

Fabiola Loaiza Robles®
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para integrar enfoques interdisciplinarios
que involucren la contabilidad y finanzas, las
ciencias ambientales y la economia ecologica en
doble via entre los estudiantes y los docentes.
Por tanto, la investigacion formativa permite
a los estudiantes aprender como valorar
hechos econdmicos y socioambientales desde
una perspectiva sostenible, reconociendo su
importancia para la biodiversidad y el capital
natural, lo cual también contribuye a una
educacion mas innovadora en Contaduria
Publica. El proposito de este articulo esta
caracterizar la gestion del conocimiento desde
los semilleros de investigacion, identificandola
como una herramienta clave para fomentar
la interdisciplinariedad en la ensenanza de
la contaduria publica, integrando diferentes
areas del saber para abordar los desafios y las
tensiones contemporaneas de la profesidn,
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mediante un diseno exploratorio-descriptivo
se visibilizara la complejidad del fendmeno
desde espacios diferentes al aula de clase,
pero con influencia en la formacion disciplinar
desarrollada en el aula, en sintesis, el enfoque
cualitativo apoyara la comprension de las
experiencias, percepciones y practicas asociadas
a la gestion del conocimiento en los semilleros
de investigacion, asi como su impacto en la
interdisciplinariedad en la ensenanza de la
Contaduria publica.

Palabras clave

Interdisciplinariedad, Sostenibilidad, Gestion del
conocimiento, Contaduria Publica e Innovacién
pedagogica.

Abstract

Through research groups and seedbeds, active
participation of the academic community in
professional transformation is encouraged,
prioritizing critical and innovative thinking
to generate solutions that promote collective
well-being. The formation of professionals
capable of integrating sustainability into their
decisions and actions has become imperative.
In this context, Accounting programs have the
opportunity to educate students to think, decide,
and act as social agents who will lead this
transformation beyond the traditional approach
of the profession, which has historically been
centered on the instrumental management of
financial information without incorporating
critical sustainability aspects, such as the
analysis of environmental and social impact and
their valuation through formative research.

Thus, the lack of interdisciplinary training in
accounting within the sustainability framework
limits the proper valuation of biological or
environmental assets and liabilities, as well as
other elements established by International
Financial Reporting Standards (IFRS) that
relate to the dynamics of natural systems.
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As a result, valuing these elements requires
not only financial considerations but also
ecological and social assessments. Consequently,
research seedbeds can lead efforts to integrate
interdisciplinary approaches that connect
accounting and finance with environmental
sciences and ecological economics, fostering a
bidirectional exchange between students and
faculty.

Formative research allows students to
learn how to assess economic and socio-
environmental events from a sustainability
perspective, recognizing their significance
for biodiversity and natural capital. This also
contributes to a more innovative education in
Public Accounting. The objective of this article
is to characterize knowledge management
within research seedbeds, identifying it as
a key tool for fostering interdisciplinarity in
accounting education. By integrating different
fields of knowledge, these initiatives address
contemporary challenges and tensions in the
profession. Through an exploratory-descriptive
design, this study highlights the complexity
of the phenomenon beyond the classroom
while recognizing its influence on disciplinary
training. In summary, the qualitative approach
will support the understanding of experiences,
perceptions, and practices related to knowledge
management in research seedbeds, as well as
its impact on interdisciplinarity in accounting
education.

Keywords

Interdisciplinarity, Sustainability, Knowledge
Management, Public Accounting, Pedagogical
Innovation.

1. Introduccion

En la formacién contable, los enfoques
tradicionales se han centrado
predominantemente en la ensenanza y manejo
de datos financieros, limitandose al registro
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y reporte de transacciones monetarias. Este
enfoque técnico-financiero, aunque esencial, ha
dejado de lado una comprensién mas amplia
de los impactos ambientales y sociales que
conllevan las decisiones contables, un ejemplo
de transcender esta coyuntura esta descrita en
Navarrete & Calderon (2024), donde presentan
una contabilidad sostenible como herramienta
esencial para evaluar y gestionar el impacto de
politicas publicas y practicas empresariales en
la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS); a través de una metodologia
que revisa indicadores nacionales y estudios
relevantes, se identifican estrategias financieras
y contables que impulsan el logro de estas
metas globales, tales como la implementacion
de estandares internacionales y la creacion
de incentivos fiscales dirigidos a proyectos
sostenibles.

Por tanto, la transformacion de la disciplina
contable en la ensenanza, por medio de los
semilleros de investigacidn, permite bajar
la tensidn teoria-practica en la perspectiva
reduccionista de la Contaduria Publica a
través de la inclusion de espacios que aborden
la contabilidad ambiental, la valoracién y
analisis de activos y pasivos socioambientales,
complementado con procesos de investigacion
formativa. Es asi, como los integrantes del
semillero Gestion Ambiental y Social en las
Organizaciones - GEAMSO del programa de
Contaduria Publica de la Universidad de La Salle
- Bogota, Colombia, identifican el desarrollo
de competencias necesarias para evaluar las
repercusiones de sus decisiones en el medio
ambiente y la sociedad, alineandose con la
necesidad de formar graduados universitarios
con competencias en la sostenibilidad (Albareda
& Gonzalvo, 2013).

Ademas, la crisis ambiental global plantea el
desafio de desarrollar una conciencia sostenible
y de implementar un modelo educativo basado
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en la evaluacion por competencias, integrando
habilidades que permitan abordar problemas
complejos en diversos contextos profesionales.
En este sentido, la participacion en semilleros
de investigacion es una estrategia educativa
para la adquisicion de competencias de
conciencia ambiental en los estudiantes, que les
permitan evaluar y gestionar impactos sociales
y ambientales desde una perspectiva integral
(Molina, Chumpitaz, Rojas, & Romero, 2024).

En un contexto global en el que la sostenibilidad
se ha convertido en un eje transversal de las
politicas empresariales y gubernamentales, los
programas de formacidén contable enfrentan
un desafio urgente: integrar enfoques
interdisciplinarios que aborden la relacion entre
las decisiones contables y los sistemas naturales.
La practica contable ya no puede limitarse
unicamente a la gestion de informacién
financiera, sino que debe evolucionar hacia un
enfoque integral que contemple la valoracion
de activos y pasivos bioldgicos, como bosques,
fuentes hidricas y biodiversidad, asi como la
medicion de los impactos sociales derivados de
las actividades econdmicas (Diaz, Higuera, &
Abadia, 2014).

La problematica se centra en la limitada
formacidn interdisciplinaria en los programas
de Contaduria Publica, y la falta de integracion y
transversalidad de los saberes que el estudiante
adquiere durante su desarrollo académico,
lo cual restringe la capacidad de los futuros
profesionales para integrar consideraciones
socioambientales en sus decisiones
contables. Este articulo busca responder a la
siguiente pregunta: ;Como los semilleros de
investigacion pueden promover una educacion
interdisciplinaria que integre la contabilidad, la
sostenibilidad desde la investigacion formativa?
Todo esto enfocado en la generacién de estados
financieros que proporcionen informacion util
y relevante para los usuarios, lo cual requiere
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que los futuros profesionales de la contaduria
publica desarrollen una visién que trascienda
el alcance contable, integrando conceptos
interdisciplinares, principios éticos y elementos
de comunicacion que permita reflejar fielmente
los hechos econdmicos, el impacto social y la
generacion de valor.

De esta manera, la necesidad de formar
profesionales capaces de afrontar los desafios
de sostenibilidad desde la contabilidad,
desarrollando competencias que trasciendan
el enfoque financiero y abarquen el
reconocimiento, medicion, presentacién y
revelacion activos y pasivos socioambientales.
La limitada formacidon en este ambito podria
traducirse en una deficiente toma de decisiones,
tanto en el sector privado como publico,
con consecuencias negativas para el medio
ambiente y la sociedad. Por ello, es fundamental
visibilizar la contribucion de los semilleros de
investigacion como un espacio de innovacion
pedagogica para abordar estos desafios.

2. Marco de referencia o conceptual

En los ultimos anos, la educacidn superior
ha buscado adaptar sus metodologias a los
retos globales de sostenibilidad, incentivando
la participacion de la comunidad educativa
en la creacion de conocimiento relevante
para la sociedad. La Universidad de La Salle,
comprometida con la formacion de profesionales
conscientes de su entorno, ha impulsado la
creacion de semilleros de investigacion como
un espacio para el desarrollo de pensamiento
critico e innovador. Estos semilleros, que
agrupan a estudiantes y docentes de diferentes
areas, se convierten en una plataforma
para explorar nuevas formas de entender la
relacién entre contabilidad, sostenibilidad y
responsabilidad social.

En este sentido, los semilleros de investigacion
emergen como un espacio clave para impulsar
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una transformacion pedagogica en la ensenanza
de la Contaduria Publica. A través de proyectos
de investigacion formativa, estos semilleros
promueven la interaccién entre estudiantes
y docentes de diversas disciplinas, como
la contabilidad, las ciencias ambientales,
la economia ecoldgica y la sostenibilidad
(Universidad de La Salle, 2020). EL accionar
de los semilleros y su abordaje de problemas
y preguntas de investigacion, complementa
la formacidén académica de los estudiantes
al tiempo que fortalece la dinamica de los
Grupos de Investigacion Institucionales, los
Centros de Investigacion y los Centros para
la Investigacion y la Capacitacion - CIC. Sus
integrantes (estudiantes) se van formando a
través de la metodologia “aprender haciendo”
(Universidad de La Salle, 2021). Esta dinamica
interdisciplinaria permite desarrollar
competencias que trascienden el ambito
financiero, fomentando la capacidad de los
futuros contadores para realizar una valoracion
integral de los hechos econdmicos y su impacto
en el capital natural y social.

El objetivo de este articulo esta caracterizar
la gestion del conocimiento en los semilleros
de investigacion con énfasis socioambiental
de la Universidad de La Salle, analizando
como estos espacios favorecen la ensenanza
interdisciplinaria. En este avance parcial de
la investigacion, se explora de qué manera el
semillero GEAMSO logra articular los saberes de
diferentes disciplinas, promoviendo el desarrollo
de competencias criticas para enfrentar los
desafios de sostenibilidad y bienestar comun
desde la practica contable.

El trabajo aborda la innovacion pedagdgica en
el sentido planteado por Robinson (2009) pues
los semilleros de investigacién al ser un tema
de formacion extracurricular se van convirtiendo
poCoO a poco en ese espacio de descubrimiento
del elemento que les permite descubrir sus
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aptitudes naturales y las pasiones personales, de
esta forma pueden alcanzar su maximo potencial
y satisfacciéon en la vida. También cuenta con
aportes desde la pedagogia de la potenciacion
de Zemelman (2003) pues el generar conciencia
ambiental requiere de una conciencia historica,
una ubicacioén del sujeto en su tiempo y espacio
y se relaciona de forma tanto racional como
emocional en la construccion y deconstruccion
permanente, es asi, como los espacios de
semilleros de investigacion buscan que el
estudiante entre en “vastedad de la realidad y no
dejarse aplastar por los limites de lo que ya esta
producido; de ahi que se tenga que romper con
las determinaciones historico-culturales que nos
conforman para rescatar el sujeto historico como
constructor y retador” (Zemelman, 2003, p. 13).

Hablar de sostenibilidad y medio ambiente
en la formacion de contadores publicos hace
parte del campo de la educacion ambiental,
y cada sujeto que se involucre debe estar
en capacidad de poner en cuestion los
contenidos de dicho campo, para analizar
criticamente los conocimientos que hacen
parte de su explicacion y comprension del
mundo medioambiental. (Loaiza, 2015, p. 39)
en palabras de la profesora Patricia Noguera
(2004), se trata de ambientalizar la educacion,
es lo que se busca desde la formacion en
semilleros de investigacion y especificamente
en la relacion contabilidad - medio ambiente -
sustentabilidad.

Pensar la relacion contabilidad y sostenibilidad

Para abordar esta relacion, se adopta un enfoque
interdisciplinario que incluye la contabilidad
ambiental, la economia ecoldgica y la gestidn
del conocimiento. La contabilidad ambiental
se enfoca en la incorporacién de impactos
ecoldgicos y sociales dentro del registro y la
valoracion contable, permitiendo un analisis
mas completo de los recursos naturales y
su sostenibilidad. Por otro lado, la economia
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ecoldgica aporta una perspectiva critica sobre la
interaccion entre los sistemas econdémicos y los
sistemas naturales, reconociendo la importancia
de los activos bioldgicos y del capital natural en
las decisiones contables. Finalmente, la gestion
del conocimiento en los semilleros busca
articular estos saberes de manera efectiva,
promoviendo la integracion de diferentes
disciplinas.

Es asi como los estudiantes presentan una serie
de retos al momento de abordar el aprendizaje
de las NIIF, en especial de la NIC 41 Agricultura
(medicion inicial y posterior de activos
bioldgicos) (IASB, 2023), la NIIF 13 Medicidon del
Valor Razonable (aplicacion de la jerarquia del
valor razonable)(IASB, 2011), NIIF S1 Requisitos
Generales para la Divulgacion de Informacion
Financiera Relacionada con la Sostenibilidad
(comprender el alcance de la sostenibilidad)
(IASB, 2023) y NIIF S2 Revelaciones Relacionadas
con el Clima (informacion a revelar) (IASB, 2023),
donde el estudiante no solo debe comprender el
alcance contable de cada norma, sino también
incorporar diferentes disciplinas para realizar
un analisis adecuado de la informacién y
evaluar su impacto en los estados financieros.
Esto exige el conocimiento de conceptos
economicos, ecoldgicos, ambientales, financieros,
estadisticos, legales, entre otros conceptos, para
comprender de manera integral el alcance y las
implicaciones de las normas.

Esta interdisciplinaridad es fundamental, ya
que los estados financieros se enfocan en la
generacion de informacién util para la toma
de decisiones de diversos usuarios, como
se referencia en el marco conceptual (IASB,
2018), donde no se limita unicamente a los
inversionistas como se suele pensar, sino que
abarca a la sociedad en general, incluyendo el
Estado, proveedores, clientes, empleados y todos
los grupos de interés. Por lo tanto, las normas
son extensiva para atender las necesidades



de todos los usuarios, requiriendo conceptos
complejos e interdisciplinares para el adecuado
reconocimiento, medicion, presentacién y
revelacion de la informacion financiera. Algunos
ejemplos de los desafios que se abordan
incluyen:

* Reconocimiento y valoracion de los
activos y pasivos socioambientales.

* Integracién de conceptos econédmicos y
financieros.

* Interaccidén entre la ética vy
responsabilidad social.

* Elementos de la comunicacion.

3. Metodologia

El estudio se esta desarrollando bajo un
enfoque cualitativo y un diseno exploratorio-
descriptivo, dado que se busca comprender la
complejidad de la gestion del conocimiento en
los semilleros de investigacion. Se utilizaron
entrevistas semiestructuradas a docentes y
estudiantes, grupos focales para el analisis de
las experiencias y la observacidn participante en
proyectos interdisciplinarios de los semilleros.
La unidad de analisis incluyo semilleros de la
Universidad de La Salle que trabajan en temas
de sostenibilidad y contabilidad, con el fin de
recoger las percepciones y practicas asociadas a
la integracion de estas areas.

4. Resultados

Los resultados preliminares indican que el
semillero de investigacion GEAMSO adscrito al
programa de Contaduria Publica de la Facultad
de Empresa, Economia y Desarrollo Sostenible
- FEEDS se viene configurando en un espacio
dinamico para la generacion de conocimiento
interdisciplinario; los integrantes del semillero
senalaron que, a través de los proyectos de
investigacion, han podido explorar nuevas
formas de integrar la contabilidad con la
sostenibilidad, aprendiendo a valorar hechos
econdmicos y socioambientales de manera
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conjunta. Ademas, se observé un cambio en
las percepciones de los estudiantes sobre
la contabilidad, reconociéndola como una
disciplina que no solo se limita a los datos
financieros, sino que también puede contribuir
al bienestar social y ambiental.

A continuacidn, se presenta el sentido
y perspectiva estratégica del semillero
GEAMSO para soportar la evidencia de la
interdisciplinariedad y se muestra la descripcion
del proyecto de investigacién en el que
actualmente estan participando los estudiantes
del semillero.

Caracterizacion del Semillero de Investigacion en
Gestion social y Ambiental en las organizaciones
Mision

GEAMSO

Constituirse como una estrategia institucional
de formacion en investigacion para los
estudiantes de pregrado, orientada al desarrollo
de competencias investigativas que aborden
problematicas socioecondmicas y ambientales
de manera integral y sostenible.

Vision

Ser un referente en la formacion de
competencias investigativas sostenibles en
los estudiantes de pregrado, contribuyendo
activamente a la solucién de problemas
socioeconomicos y ambientales vigentes a nivel



regional, nacional y global, mediante el uso de

conocimientos interdisciplinarios y practicas
responsables.

Objetivo General

Analizar las dinamicas e impactos de los
conflictos socioecondmicos y ecologicos,
teniendo en cuenta los limites de la
conmensurabilidad y la sostenibilidad del
medio ambiente. De esta forma, se evalua como
las dinamicas afectan a los grupos humanos
dentro y fuera del mercado, promoviendo
propuestas de gestion sostenible y estrategias
de mitigacion inclusivas. (Sistema de Gestién de
Investigaciones Indicadores y Proyectos - SIGIIP,
2024).

Objetivos Especificos

Revisar y analizar la literatura académica y
cientifica sobre los conflictos entre los valores
economicos, sociales y ambientales,y como estos
conflictos se relacionan con las dificultades
para medir de manera integral los bienes y
servicios, considerando sus implicaciones en la
sostenibilidad.

* Investigar los enfoques tradicionales
de valoracion econémica y métricas de
sostenibilidad utilizados para evaluar
los impactos econdmicos, ambientales
y sociales de las actividades humanas, y
examinar sus limitaciones en la captura
de dichos impactos en un contexto de
desarrollo sostenible.

* Explorar y evaluar enfoques alternativos
de valoracion y métricas sostenibles
que se utilizan en investigaciones
interdisciplinarias para capturar de
manera mas adecuada los impactos
sociales, ambientales y economicos,
promoviendo una visiéon holistica y
sostenible.

* Analizar casos de estudio y ejemplos
practicos de organizaciones que
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han implementado enfoques
interdisciplinarios de valoracion y
meétricas sostenibles para abordar
conflictos socioecondmicos y ecologicos,
identificando los resultados obtenidos,
las buenas practicas y las lecciones
aprendidas.

* ldentificar tensiones adicionales
y desafios emergentes que surgen
en la implementacion de enfoques
de sostenibilidad, considerando las
interacciones entre factores econémicos,
sociales y ambientales en diferentes
contextos, y proponiendo soluciones
innovadoras y sostenibles.

Explorando la formacion investigativa:
Resultados del analisis de entrevistas a los
semilleristas

Los resultados se centran en la relevancia
de los semilleros de investigacion para
romper con el paradigma tradicional de la
Contaduria Publica, donde el estudiante no
solo debe comprender las normas contables y
generar estados financieros, sino integrar los
conocimientos interdisciplinares adquiridos
durante su formacion en investigacion formativa.
Por tanto, se pone como referente las Normas
Internacionales de Informacion Financiera NIIF
donde se han definido como los lineamientos
internacionales que permiten homologar el
lenguaje financiero, permitiendo un adecuado
reconocimiento, medicidn, presentacién vy
revelacion de la informacion financiera a nivel
mundial. Esta informacion debe reflejar fielmente
los hechos econdmicos, y asimismo contemplar
las interacciones socioecondmicas y ambientales
que corresponden al uso de recursos naturales,
humanos vy fisicos.

La realidad actual revela un desequilibrio entre
los costos ambientales y sociales reportados
por las companias, en este caso las que hacen
parte del sector agricultor, por lo anterior, este



proyecto pretende determinar los factores que
influyen en la medicidn del valor razonable de
los activos bioldgicos. Para realizar este trabajo
se tomaran como objeto de estudio las empresas
que cotizan en bolsa y estan obligadas a aplicar
la NIC 41. Con el proposito de comprender las
técnicas de valoracion y los datos de entrada
utilizados para calcular el valor razonable de
los activos biologicos. Los resultados permitiran
entender y categorizar cuales son los datos
utilizados por estas companias para la valoracion
de activos bioldgicos y asimismo establecer una
precision de cuales son las dificultades, con el
fin de proponer futuros proyectos que permitan
la elaboracion de modelos para la cuantificacion
del valor de mercado de estos elementos sin
requerir costos o esfuerzos desproporcionados.

Asi, se aplicé una entrevista semiestructurada
para identificar patrones, temas emergentes
y la relacién entre las ideas expuestas por los
semilleristas como elementos probatorios de
la practica contable donde los estudiantes
expresan la apropiacion de otras competencias
contables a través de los semilleros que van mas
alla de solo limitarse unicamente a la gestion
de informacion financiera, sino que evoluciona
hacia un enfoque integral que contemple la
valoracién de activos y pasivos bioldgicos en el
marco de la sostenibilidad.

Categoria 1: Influencia de la participacion en el
semillero de investigacion en la comprension de
la contabilidad como una disciplina que va mas
alla del manejo de datos financieros

La participaciéon en el semillero de
investigacion influye de manera significativa
en la comprension de los estudiantes sobre la
contabilidad, teniendo en cuenta que:

e La contabilidad se percibe no solo como
el manejo de datos financieros, sino
como una herramienta para gestionar el
impacto social, ambiental y econdmico de
las empresas.
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e Los estudiantes desarrollan una vision
holistica que integra la responsabilidad
social y ambiental en las decisiones
empresariales.

e La comprension de normas contables,
como la NIC 41, permite a los estudiantes
vincular los aspectos financieros con
la sostenibilidad y el entorno natural,
ampliando su enfoque analitico.

Categoria 2: Actividades o experiencias
especificas dentro del semillero que han sido
mas efectivas para integrar el concepto de
sostenibilidad en la formacion contable

Desde las actividades mas efectivas para integrar
la sostenibilidad en los conocimientos contables
de los estudiantes incluyen:

e La exposicion a normas contables con
un enfoque en sostenibilidad, como las
NIIF S1 y S2, que amplian la vision de la
contabilidad mas alla de lo financiero.

e El analisis de casos reales de empresas
sostenibles, que permite a los estudiantes
comprender mejor los impactos sociales,
ambientales y economicos de las
decisiones empresariales.

e La medicién de activos bioldgicos bajo la
NIC 41, que fomenta una vision critica y
analitica de la relacion entre los recursos
naturales y su correcta gestion contable.

e La colaboracion interdisciplinaria
mediante charlas y discusiones con
profesores y companeros, que proporciona
multiples perspectivas y enriquece el
conocimiento de los estudiantes.

Categoria 3: Percepcion sobre el papel de la
contabilidad en el bienestar social y ambiental
después de participar en un semillero de
investigacion

Del analisis se desprende que la participacion en
el semillero ha influido significativamente en la
percepcion de los estudiantes sobre el papel de
la contabilidad en el bienestar social y ambiental.
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e La contabilidad ha dejado de ser
vista unicamente como un sistema de
registro de transacciones, ampliando
su rol hacia la evaluacion y gestion de
los impactos sociales y ambientales
de las empresas con el cambio de
enfoque

e Se ha resaltado la importancia de que
los contadores asuman una mayor
responsabilidad en la gestidon del
bienestar social y ambiental, mas
alla de la presentacion de estados
financieros.

e Los estudiantes han desarrollado
una capacidad critica y analitica
para comprender como las normas
contables, como la NIC 41, tienen
implicaciones en la sostenibilidad y el
entorno natural.

Categoria 4: Experiencia en la colaboracion
interdisciplinaria en el semillero

La colaboracion interdisciplinaria en el
semillero ha sido fundamental para que
los estudiantes desarrollen una visién mas
amplia de la contabilidad y su impacto en la
sostenibilidad.

e Los estudiantes han dejado de ver al
contador solo como un proveedor de
datos numéricos, reconociéndolo como
un agente activo en la consecucion
de los objetivos sostenibles de las
empresas.

e Las actividades interdisciplinarias
han sido esenciales para vincular la
contabilidad con la sostenibilidad,
ofreciendo nuevas herramientas vy
enfoques para su aplicacion practica.

e Trabajar con areas como la economia
y la gestion de recursos naturales
ha permitido a los estudiantes
comprender mejor la valoracion de
activos biologicos y su impacto en la
sostenibilidad financiera y ambiental.
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Categoria 5: Proyecto o actividad dentro
del semillero que les han permitido aplicar
conceptos de contabilidad junto con aspectos
ambientales y sociales.

En consecuencia, los estudiantes han
participado en proyectos y actividades que
les han permitido aplicar conceptos contables
junto con aspectos ambientales y sociales.

Los estudiantes han desarrollado
propuestas para incluir indicadores
de sostenibilidad en los reportes
financieros, vinculando la contabilidad
con la medicién del impacto ambiental y
social.

Los proyectos han permitido evaluar
cémo los factores contables, ambientales
y sociales influyen en la sostenibilidad
de los emprendimientos, identificando
brechas y retos en la implementacion de
practicas sostenibles.

La evaluacién de normas como la NIC
41 ha sido fundamental para entender
la influencia de la contabilidad en
la toma de decisiones estratégicas
relacionadas con el uso de la tierra y la
transformacion bioldgica.

Formacién para analizar adecuadamente el
alcance e impacto de los hechos economicos,
abordando conceptos econdmicos, ecologicos,
ambientales, financieros, estadisticos, legales,
entre otros elementos.

Es asi como la incorporacion de la sostenibilidad
como eje transversal en los proyectos de los
semilleros representa un avance significativo
en la formacion de profesionales capaces de
liderar procesos de cambio en sus futuras
organizaciones. Sin embargo, los desafios para
lograr una plena integracion interdisciplinaria
persisten, ya que la gestion del conocimiento
requiere una articulacion efectiva entre los
diferentes espacios académicos y disciplinas.
La participacion de los docentes y la creacion
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de proyectos colaborativos son fundamentales
para alcanzar este objetivo.

5. Conclusiones

Los semilleros de investigacion representan
un espacio de innovacion pedagdgica clave
para la formacion de contadores publicos
con un enfoque integral e interdisciplinario.
Ademas, la gestion del conocimiento en
estos semilleros permite articular saberes
diversos y desarrollar competencias criticas
para la valoracion de activos bioldgicos y
socioambientales. No obstante, se requiere un
mayor esfuerzo institucional para consolidar la
interdisciplinariedad como un eje central en la
ensenanza de la Contaduria Publica.

La investigacion formativa se distingue por su
enfoque en la construccién del conocimiento
a través de un proceso riguroso que sigue
las etapas de la investigacion tradicional. Sin
embargo, su valor radica en la aplicabilidad
y pertinencia local de sus hallazgos, sin la
necesidad de ser validados por una comunidad
académica internacional. En este contexto, el
aprendizaje se convierte en una experiencia
significativa, donde el acto de descubrir y
comprender nuevos saberes es una recompensa
en si misma. En el caso especifico de los
semilleros de investigacion, estos espacios
han facilitado la integracion de conocimientos
contables con dimensiones ambientales y
sociales, promoviendo en los estudiantes
una perspectiva critica y reflexiva sobre la
contabilidad, mas alla de su enfoque técnico.
De esta manera, se fomenta una formacién
interdisciplinaria que responde a los desafios
contemporaneos y fortalece el compromiso de
los futuros profesionales con la sostenibilidad y
la responsabilidad social.

A partir de este analisis, se podria recomendar
que los semilleros de investigacidn
continuen enfatizando el enfoque integral
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de la contabilidad, promoviendo actividades
que permitan a los estudiantes analizar de
manera critica el impacto social y ambiental
de las decisiones contables. Ademas, seria
valioso incluir mas estudios de caso donde se
apliquen normas contables en contextos de
sostenibilidad.
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El capital humano y sus factores contextuales

Human capital and its contextual factors

Resumen

La gestién del talento humano es un
componente fundamental para el éxito de
las organizaciones, y su efectividad depende
en gran medida del contexto en el cual se
desarrollan las estrategias y politicas de gestion.
En un mundo caracterizado por rapidos avances
tecnoldgicos y cambios disruptivos, como la
Cuarta Revolucion Industrial y la pandemia
de COVID-19, las organizaciones deben
adaptarse continuamente para mantenerse
competitivas. Este articulo explora cémo el
analisis del contexto, tanto a nivel interno
como externo, permite a las organizaciones
anticiparse a tendencias emergentes y ajustar
sus politicas de manera estratégica. A traves de
un estudio de caso realizado en la Universidad
del Tolima, especificamente en su Instituto de
Educacion a Distancia (IDEAD), se analizan las
estrategias implementadas para gestionar el
talento humano durante la crisis sanitaria, tales
como la adopcion de nuevas tecnologias y la
capacitacion continua del personal docente. EL
articulo también examina cémo las diferentes
generaciones de empleados responden a las
politicas de gestion de talento y como estas
pueden ser adaptadas para maximizar la
motivacidn y el compromiso en un entorno de
constante cambio. Finalmente, se concluye que
la capacidad de adaptacién y la innovacién son
factores cruciales para el éxito organizacional
en un entorno dinamico y globalizado.

Palabras clave: Capital humano, COVID 19,
entorno, tecnologias digitales, contingencias.

Sully Katerine Lozano Quifiones™
Ricardo Benjamin Perilla Maluche"

Abstract

Human talent management is a key component
for organizational success, and its effectiveness
largely depends on the context in which
management strategies and policies are
developed. In a world characterized by rapid
technological advancements and disruptive
changes such as the Fourth Industrial Revolution
and the COVID-19 pandemic, organizations
must continuously adapt to remain competitive.
This article explores how context analysis, both
internal and external, enables organizations
to anticipate emerging trends and adjust their
policies strategically. Through a case study at
the University of Tolima, specifically its Distance
Education Institute (IDEAD), the article examines
the strategies implemented to manage human
talent during the health crisis, such as the
adoption of new technologies and continuous
training for faculty. The article also discusses
how different generations of employees respond
to talent management policies and how these
can be adapted to maximize motivation and
commitment in an ever-changing environment.
Finally, it concludes that the ability to adapt and
innovate are crucial factors for organizational
success in a dynamic and globalized
environment.
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Introduccion

El contexto organizacional juega un papel
crucial en la gestion del talento humano.
Entender y adaptarse a este contexto es
fundamental para implementar estrategias de
gestidn que sean efectivas y alineadas con las
necesidades cambiantes de las organizaciones
y sus empleados. En un mundo cada vez
mas dinamico y globalizado, los cambios
tecnoldgicos y los eventos inesperados, como
la pandemia de la COVID-19, han demostrado
que la capacidad de adaptacién es esencial
para la supervivencia y el exito organizacional.
La Cuarta Revolucién Industrial, caracterizada
por la transformacion digital, plantea nuevos
desafios en la gestiéon del talento humano, lo
que obliga a las organizaciones a repensar sus
estrategias y politicas laborales. Este articulo
explora como las organizaciones pueden
gestionar el talento humano de manera efectiva
al integrar el contexto en sus decisiones
estratégicas, y analiza como las organizaciones
pueden innovar y adaptarse a nuevas realidades,
como la digitalizacion y el trabajo a distancia.

¢Por qué es importante el contexto en la gestion
del talento humano?

El contexto influye en la manera en que se
desarrollan las estrategias de gestion del talento
humano, ya que permite adaptar las politicas
y practicas a las necesidades especificas de la
organizacion y su entorno. Esto asegura que las
decisiones tomadas sean relevantes y efectivas,
fomentando un ambiente laboral que no solo
atraiga a los mejores talentos, sino que también
potencie su desarrollo y compromiso con la
misién de la empresa (Pantoja-Kauffmann,
2019). EL contexto también ayuda a identificar
las tendencias del mercado laboral y las
expectativas de los empleados, lo que permite
a las organizaciones anticiparse a los cambios
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y mantenerse competitivas en la atraccion y
retencion de talento. La implementacion de
estas estrategias requiere un enfoque proactivo
y flexible, donde la comunicacion abierta y el
feedback constante jueguen un papel crucial en
la alineacion de los objetivos organizacionales
con las aspiraciones de los empleados (Oleas,
Cujano & Moya, 2015).

Actualmente el mundo es dinamico, cambiante
y turbulento, por lo tanto, las organizaciones
deben ajustarse a las exigibilidades de
su entorno y ser capaces de responder
efectivamente a los requerimientos de
este mundo globalizado, si es que quieren
mantenerse en el mercado. Por lo anterior, las
organizaciones deben anticiparse a los avatares
del mundo de hoy y gerenciar su talento
humano de acuerdo a las necesidades que se
susciten en el entorno. Por lo tanto, el analisis
del contexto es indispensable para gestionar
efectivamente el talento humano, maxime si
se tiene en cuenta que la humanidad ya se esta
enfrentando a la cuarta revolucidon industrial,
la cual, segun Schwab (2016), hace referencia
a todos los cambios que trae consigo la era
tecnologica, el proceso de adaptabilidad a las
nuevas tecnologias y la prelacion que toman los
actores sociales (empresas, academia, gobierno
y sociedad civil) como principales responsables
del proceso de identificacién y adopcion de
tendencias y tecnologias emergentes; las cuales,
son indispensables para elevar la productividad
de los paises.

La capacidad de las organizaciones para innovar
y mantenerse competitivas dependera en gran
medida de su habilidad para integrar estas
tecnologias emergentes en sus estrategias de
gestion del talento humano (Sanchez-Quinde,
2024). La transformacion digital no solo afecta
a los procesos internos de las organizaciones,
sino que también redefine la relacion entre
empleados y empleadores, impulsando la
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necesidad de nuevas habilidades y competencias
en un entorno laboral cada vez mas dinamico
(Gonzalez, 2023). La colaboracion entre estos
sectores es crucial para fomentar un ecosistema
que potencie el aprendizaje continuo y
la adaptacion a los cambios del mercado,
asegurando asi un desarrollo sostenible y
equitativo. La implementacidén de programas de
formacioén y crecimiento profesional que aborden
estas necesidades emergentes sera fundamental
para preparar a la fuerza laboral del futuroy
maximizar el potencial de las organizaciones en
un mundo digital en constante evolucion.

Un ejemplo de lo anterior fue la contingencia
creada por la COVID - 19, donde las
organizaciones tuvieron que ajustar sus
estructuras, incluyendo la toma de decisiones,
diferentes procesos internos, y en algunos casos
reinventarse para poder seguir funcionando en
medio la crisis causada por la pandemia. Un
caso real fue el de la Universidad del Tolima,
especificamente el Instituto de Educacion a
Distancia (IDEAD), la facultad mas grande de
la universidad. EL IDEAD respondié de manera
rapida ante esta contingencia y logrd disenar
estrategias para poder alinear al personal
docente y administrativo, con el objetivo de
no interrumpir el calendario académico de
la modalidad a distancia. Este modelo de
educacion a distancia se compone por ocho
encuentros presenciales (acuerdo pedagdgico, 5
tutorias, convocatoria 1y 2 ), el IDEAD tomo la
decision de cancelar dichos encuentros y dio la
directriz a los docentes de ajustar la planeacién
y el desarrollo de cada curso de tal manera
que se pudieran orientar de manera remota,
acatando asi, las directrices del gobierno
nacional; las cuales, a su vez, se encontraban
alineadas con las medidas emitidas por la
Organizacion Internacional del Trabajo (2020)
que buscaban mitigar posibles repercusiones en
el ambito laboral, y velaban por la proteccién
de los trabajadores en el lugar de trabajo. Una
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de esas medidas es la "Adaptacion de acuerdos
laborales” por ejemplo, el trabajo a distancia
y que en este caso particular se trataba de las
tutorias virtuales.

EL IDEAD supo motivar y retener a sus docentes,
mediante los directores de programas
académicos y los coordinadores de los diferentes
Centros de Atencion Tutorial (CAT), quienes
estuvieron en continua comunicacién con los
docentes, esto, con el animo de apoyarlos en la
resolucion de problemas y también resaltando
lo valiosos que eran para la Universidad
del Tolima, recalcando que su labor en esos
momentos era muy loable. Esta estrategia
no solo fortalecié el sentido de pertenencia
entre los docentes, sino que también mejord
la calidad de la educacidn a distancia,
asegurando que los estudiantes recibieran
un acompanamiento efectivo y personalizado
en su proceso de aprendizaje. Por otro lado,
los lideres del IDEAD conocedores del capital
humano con el que contaban, y a sabiendas de
que la unica plataforma virtual del instituto era
“Ta Aula”, previeron que no todos los docentes
manejaban esta herramienta, ademas, que por
el numero de estudiantes esta podria haber
colapsado, y también que la conectividad aun
no era la mejor en muchos lugares del pais.
Tomaron la decision de ofrecer capacitaciones
virtuales a sus docentes en diversas plataformas
virtuales, lo que bajo el contexto de la cuarta
revolucion industrial fue trascendental para
fomentar la adopcion y apropiacion de nuevas
tecnologias, evitando de esta manera escenarios
indeseables en los cuales el cambio tecnoldgico
estuviera acompanado de escasez de talento
humano (World Economic Forum, 2018). Estas
capacitaciones no solo buscaron mejorar las
habilidades digitales de los docentes, sino
también asegurar que todos los estudiantes
tuvieran acceso a una educacion de calidad,
independientemente de su ubicacidn o situacion
socioeconomica.
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Vale la pena aclarar que las clases
remotas implicaban un reto, no soélo por el
aseguramiento de la conectividad, sino también
por el proceso de adaptacion de los docentes
a las mediaciones tecnoldgicas y que para este
nuevo contexto educativo, debian desarrollar
habilidades blandas, tales como: la imaginacion,
la creatividad, la adaptabilidad, la flexibilidad,
la inteligencia emocional y la capacidad de
comunicarse asertivamente.

En el caso del programa de Administracién
Financiera, uno de los programas mas grandes
del IDEAD, contaba con alrededor de 200
docentes, de los cuales aproximadamente un
20 % eran mayores de 55 anos y pertenecian
a la generacion conocida como los Boomers,
referida a aquel grupo de personas a las
cuales “lo que menos les importa es aprender
nuevas habilidades...quieren crecer como
individuos, no tanto como empleados”
(ManpowerGroup, 2020, p. 5). Esto pudo haber
representado una barrera al momento de
adoptar efectivamente las tecnologias. Sin
embargo, la Universidad del Tolima otorgo el
pago de 10 horas catedra adicionales como
recompensa por el trabajo realizado en cuanto
a la planeacion y desarrollo de los cursos de
manera remota, estrategia que resulto efectiva
para motivar al capital humano, incluyendo
a los Boomers, para los cuales era muy
importante el salario, los retos y la flexibilidad
(ManpowerGroup, 2020). Por otro lado, habia
un grupo de docentes que representaba
aproximadamente el 50% del total, los cuales
se encontraban clasificados en la generacion X
(35-54 anos), a estos los motiva la flexibilidad,
el trabajo a distancia y al igual que para los
Boomers, el factor “salario” es preponderante
(ManpowerGroup, 2020). EL restante 30% de
los docentes hacian parte de la generacidn
de los Millennials los cuales buscan retos,
flexibilidad y, ademas, se caracterizan porque
tienen una gran habilidad para el manejo
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de las TIC (ManpowerGroup, 2020). Se pudo
evidenciar como el alma mater a través de
diversas estrategias estuvo motivando a cada
uno de sus colaboradores y la prelacion que
tuvo el analisis del contexto para que estas
estrategias y decisiones resultaran acertadas.
El enfoque en la motivacion y el desarrollo
profesional se ha convertido en un pilar
fundamental para fomentar un ambiente
laboral positivo, donde cada generacion puede
contribuir con sus fortalezas unicas.

Finalmente, cabe resaltar que es de vital
importancia anticiparse a los cambios que se
puedan avizorar para una organizacion, esto
les permite a los directivos tomar decisiones
relacionadas con la gestion del capital
humano, el recurso mas valioso de cualquier
organizacién. ELl analisis del contexto en
el cual se desenvuelve la organizacién es
relevante porque facilita vigilar el entorno
interno y externo, mitigando posibles
efectos negativos, los cuales pueden llegar a
desestabilizar a la organizacion; tal y como
sucedid con la COVID - 19. Gracias a que
hubo acciones gubernamentales del orden
nacional en el sentido de hacer vigilancia de
las directrices y estrategias desarrolladas a
nivel mundial, fue posible tomar las medidas
preventivas a nivel interno y en cada una de
las organizaciones del pais; las cuales, en
muchas ocasiones tuvieron que ajustarse y
adaptarse de acuerdo con las particularidades
aplicadas al capital humano de cada una de
las organizaciones, dando lugar, por ejemplo,
a nuevas formas de trabajo. Estos cambios han
impulsado la innovacion y la transformacion
digital, permitiendo a las organizaciones no
solo sobrevivir, sino también prosperar en un
entorno incierto. La capacidad de adaptacion
se ha convertido en un factor crucial para el
exito, Llevando a muchas empresas a reevaluar
sus estrategias y adoptar tecnologias que
antes no consideraban.
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Discusion y Conclusiones

La adaptacidon al contexto es una estrategia
indispensable para la gestidn exitosa del
talento humano. La crisis mundial provocada
por la COVID-19 fue un claro ejemplo
de como las organizaciones deben estar
preparadas para responder de manera agil
a circunstancias imprevisibles. EL caso del
IDEAD de la Universidad del Tolima ilustra
como una respuesta proactiva, basada en la
adaptacion tecnologica y la motivacion del
personal, permitio a la institucion mantener
la continuidad académica a pesar de las
adversidades, por lo tanto, “la capacidad de una
organizacion para anticiparse a los cambios y
adaptarse rapidamente es fundamental para
su sostenibilidad” (Sanchez-Quinde, 2024, p. 5).
Las capacitaciones a los docentes, la mejora de
la infraestructura digital y la motivacion de los
empleados generaron un entorno favorable que
no solo minimizé los impactos negativos de la
crisis, sino que también fortalecio el sentido de
pertenencia y compromiso de los trabajadores.

Igualmente, las motivaciones y caracteristicas
de las distintas generaciones de empleados,
como los Baby Boomers, la Generacion X y los
Millennials desafia la manera a través de la
cual, las organizaciones despliegan sus acciones
encaminadas a la gestion del capital humano.
Cada grupo tiene distintas expectativas y
necesidades que deben ser atendidas de manera
estratégica para fomentar su compromiso y
productividad. La capacidad de adaptar las
politicas organizacionales a estas diferencias
generacionales puede ser un factor decisivo en
el éxito de la gestion del talento humano.

Finalmente, la capacidad de una organizacion
para anticiparse a los cambios y adaptarse
rapidamente es fundamental para su
sostenibilidad y éxito en el largo plazo.
En un entorno globalizado y en constante
cambio, las organizaciones deben integrar
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el contexto en su estrategia de gestion del
talento humano, apostando por la innovacion,
la formacidn continua y la adopcion de nuevas
tecnologias para garantizar su competitividad y
sostenibilidad.
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Caracteristicas de los procesos de cambio organizacional

Characteristics of organizational change processes

Resumen

Los procesos de cambio organizacional son
clave para que las empresas logren adaptarse y
prosperar en un entorno cada vez mas dinamico
y competitivo. EL presente articulo examina como
influyen diversos factores, tanto del contexto
como de los individuos, en la implementacion
del cambio dentro de las organizaciones.
Aunque gran parte de la investigacidn previa ha
puesto el foco en variables contextuales, como
la cultura organizacional, este trabajo destaca
la importancia de caracteristicas individuales
como la personalidad, la autoestima y la
inteligencia emocional de los empleados. La
resistencia al cambio, un reto constante en los
procesos de transformacion, es analizada desde
una perspectiva integral que abarca tanto los
factores externos como los internos. A partir
de teorias clasicas, como las propuestas por
Kurt Lewin, y de estudios empiricos recientes,
se demuestra como la interaccién entre
estos elementos puede facilitar o dificultar
la aceptacion del cambio. Ademas, se resalta
el papel crucial de la gestion humana en la
conduccion de estos procesos, sugiriendo que
un enfoque global e integrado es esencial para
que el cambio organizacional sea efectivo y
sostenible.

Palabras clave: Cambio organizacional,
resistencia al cambio, Kurt Lewin, contexto
organizacional, procesos de cambio.

Ricardo Benjamin Perilla M.

Abstract

Organizational change processes are
essential for companies to adapt and thrive
in an increasingly dynamic and competitive
environment. This article explores how
various factors, both contextual and individual,
influence the implementation of change
within organizations. While much of the
previous research has focused on contextual
variables, such as organizational culture, this
work emphasizes the importance of individual
characteristics, such as personality, self-esteem,
and emotional intelligence of employees.
Resistance to change, a constant challenge in
transformation processes, is analyzed from a
holistic perspective that considers both external
and internal factors. Drawing from classical
theories, such as those proposed by Kurt Lewin,
and recent empirical studies, it is shown how
the interaction between these elements can
either facilitate or hinder acceptance of change.
Furthermore, the critical role of human resource
management in guiding these processes is
highlighted, suggesting that a global and
integrated approach is essential for effective
and sustainable organizational change.

12. Doctor en administracidon y Magister en pensamiento estratégico y
prospectiva de la Universidad Externado de Colombia. Administrador de
empresas y especialista en gerencia de proyectos de la Universidad del
Tolima. Profesor de carrera de la Universidad del Tolima, integrante del
grupo de investigacion GIETO.
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Introduccion

Los procesos de cambio organizacional han sido
objeto de investigacion durante décadas, dada
su importancia para el desarrollo y adaptacion
de las empresas en un entorno cada vez mas
dinamico y competitivo. En la actualidad, el
cambio es visto no solo como una respuesta a
las presiones externas, sino como un factor clave
para asegurar la supervivencia y el éxito a largo
plazo de las organizaciones. Este fendmeno
es, sin embargo, complejo y multifacético,
influenciado por una variedad de factores tanto
contextuales como individuales. La resistencia
al cambio organizacional debe ser abordada
no solo desde la perspectiva de los factores
contextuales, sino también considerando
aspectos individuales como la personalidad y la
autoestima de los empleados” (Torres-Suarez &
Rangel-Romero, 2022)

En el contexto de globalizacion actual, donde la
transformacion digital adquiere gran relevancia,
las organizaciones se enfrentan a desafios sin
precedentes derivados de la rapida evolucion de
las tecnologias, la crisis de la modernidad y las
transformaciones socioecondmicas. Este articulo se
adentra en los procesos de cambio organizacional,
explorando los factores que impulsan y
obstaculizan estos procesos, con énfasis en la
resistencia al cambio. Mientras que gran parte
de la literatura se ha centrado en las variables
contextuales que influyen en el cambio, como la
cultura organizacional y las estructuras sociales,
se busca abordar también las caracteristicas
individuales, tales como la personalidad y la
inteligencia emocional, que afectan la actitud de
los empleados frente a los cambios propuestos.

El concepto de resistencia al cambio ha sido
ampliamente documentado, pero la mayoria de
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los estudios se enfocan en las respuestas reactivas
a las modificaciones externas, sin profundizar
en como los individuos, desde una perspectiva
psicoldgica y emocional, perciben y responden a
estos cambios. En este sentido, la investigacion se
amplia para incluir tanto las variables personales,
como la autoestima y la inteligencia emocional,
como factores que pueden moderar o agravar la
resistencia al cambio. Este enfoque integrador
ofrece una perspectiva mas completa de cémo
gestionar el cambio en las organizaciones de
manera efectiva.

En este articulo se analiza el marco tedrico que
sustenta los procesos de cambio, especialmente
las contribuciones de Kurt Lewin, cuyos modelos
siguen siendo fundamentales en la comprension
del comportamiento organizacional. Ademas,
se exploran estudios empiricos que refuerzan
la importancia de considerar tanto el contexto
organizacional como las caracteristicas
individuales en la gestion del cambio, con el fin
de formular estrategias mas efectivas para la
implementacién de cambios sostenibles en las
organizaciones.

EL macro contexto y su relacion con los
procesos de cambio

La sociedad actual ha estado viviendo un
proceso de transformacion teniendo en
cuenta dos dimensiones a saber: por un
lado, la crisis de la modernidad la cual
descansa principalmente en la falla de las
instituciones y de la estructura misma de
la sociedad, por otro lado, se encuentra el
fendmeno de la globalizacion y la actuacion
misma de las tecnologias de la informacion.
Como antecedentes de esto se tiene la caida
del muro de Berlin, lo cual tuvo un gran
significado que representd como unica opcién
el neoliberalismo, el cual a través de la
globalizacién tom¢ suficiente posicionamiento,
logicamente mediante el surgimiento de
nuevas tecnologias (Gainza, 2003).
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Un aspecto que se relaciona con lo mencionado
anteriormente tiene que ver con la cultura, con
respecto a ella Lewin (1943) afirmaba que para
que un cambio fuera estable debia comenzar
por la cultura misma de una nacion y que,
ademas, ese proceso requeria de un cambio de
las formas de liderazgo. Esto lo afirmaba Lewin
en el contexto en el cual se habia formado,
siendo Judio Aleman en una época caracterizada
por la ascension del partido Nazi al poder, con
Hitler como lider, no veia muchas oportunidades
para un judio en Alemania, por lo tanto, tomo la
decision de migrar hacia Estados Unidos.

De esta manera, en el contexto de la segunda
guerra mundial ya en EEUU, sus investigaciones
giraron en torno a asuntos como la moral
de las tropas de primera linea y la guerra
psicoldgica. Junto a esto, Lewin consideraba que
la solucion a muchos problemas de la sociedad
era la democracia, interesandose mucho por la
dinamica, comportamiento y problemas de los
grupos minoritarios de los menos favorecidos,
teniendo en cuenta que él mismo se sentia
parte de uno de ellos (Burnes, 2004).

La sociedad, por lo tanto, ha sido y sigue
siendo objeto de estudio en diferentes esferas.
Como se menciond anteriormente, una de las
causas a las cuales se le atribuye el proceso de
transformacién actual en la sociedad, es a la
crisis de la modernidad. Esta se refleja en varios
aspectos a saber, como la posicion dominante
de la esfera econdmica, por encima de lo social,
lo politico y lo cultural, aunado a la falta de
reflexividad de las sociedades, cayendo en un
mecanicismo de actuacion, pues los avances
de la ciencia y la tecnologia pareciera que
tuvieran un modo de actuaciéon independiente
de la sociedad. Sin embargo, lo que Castells
(1997) afirma respecto a esto es que se esta
pasando por un proceso de transformacion, a lo
que él denomina “la sociedad red”, donde seran
las redes apoyadas por las nuevas tecnologias
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las que constituiran una nueva forma de
organizacion social. Junto a esto se formd una
nueva economia, denominada como economia
informacional global; y una nueva cultura, la
cultura de la virtualidad real. Todo esto, por lo
tanto, indica que estemos en una nueva era, la
era de la informacion como la denomina Castells
(1997), teniendo como premisas principales el
cambio, la flexibilidad y la comunicacion (Gainza,
2003).

Ahora bien, la tecnologia también ha jugado
un rol importante en este contexto de cambio,
sin embargo, es necesario tener en cuenta que
la tecnologia no es en si misma la causante
directa de los cambios en una sociedad, sino
que la tecnologia viene a ser un subsistema de
la cultura, por lo tanto, toda cultura en algunos
casos elabora su propia tecnologia, o en otros,
asimila tecnologias de acuerdo con su capacidad
de integrarla a su universo de significaciones.
Es asi como tradicionalmente a lo largo de la
historia se han interpretado los cambios de cada
era en funcion de la tecnologia predominante
en la misma, empero, no se ha analizado de
manera inversa, es decir, la influencia de cada
cultura sobre la tecnologia considerando el uso
que se ha hecho de la misma (Gainza, 2003).

En relacion con lo anterior, es importante
mencionar lo que argumenta Saramago (2002)
con respecto al rol de la ciencia y la tecnologia
y lo que estas representan, pues afirma que los
avances en ciencia y tecnologia en esta era no
necesariamente implican la idea de progreso
social, como si lo fue tiempo atras. Esto debido
principalmente a que el avance cientifico
tecnologico se ha utilizado también como
instrumento de dominacién y poder, lo que ha
llevado a que en muchas ocasiones se haya
manejado como un monopolio. Por lo tanto, se
requiere de un control social al desarrollo de
la ciencia y la tecnologia, control que durante
mucho tiempo estuvo en manos del estado,
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sin embargo, el estado en la época actual ha
perdido autonomia, ya no es un referente de
identidad y su relacion con la sociedad se
debilita de manera progresiva (Gainza, 2003).

Modelos de procesos de cambio y algunos
estudios empiricos

El tema del conflicto social fue ampliamente
estudiado por Lewin, quien creia que solo
mediante la resolucion de este, seria posible
mejorar la condicién humana a través del
aprendizaje y la comprension por parte de los
individuos del mundo que les rodea. Por lo
tanto, Lewin partia de la base de que ‘el grupo
al que pertenece un individuo es la base de sus
percepciones, sus sentimientos y sus acciones”
(Lewin 1943 citado en Burnes, 2004, p. 981). A
partir de esta premisa fue que Lewin realizo sus
cuatro grandes aportaciones: la teoria de campo,
las dinamicas de grupo, investigacion accion y
el modelo de cambio de tres pasos; que, si bien
algunos ven como enfoques separados, para
Lewin (1943) fue claro que su integracion era
completamente necesaria para comprender el
proceso de cambio bien sea a nivel individual,
grupal, organizacional e incluso, social (Burnes,
2004).

La teoria de campo es un enfoque para
comprender el comportamiento del grupo, dado
que el comportamiento grupal se conforma
de distintas interacciones y fuerzas simbdlicas
que ademas de afectar la estructura grupal,
modifican también la conducta individual. En
consecuencia, el comportamiento individual
depende directamente de las fuerzas que se den
dentro del campo o grupo. Ahora bien, Lewin
creia que la dinamica de un grupo siempre se
hallaba en continuos movimientos, a lo que
[lamo esto como “equilibrio cuasi estacionario”
es decir, que aun cuando se hallen patrones y
ritmos de comportamiento dentro del grupo,
siempre van a haber fluctuaciones causadas por
los cambios en las fuerzas que afectan el grupo.
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Por lo tanto, si es posible identificar la potencia
de estas fuerzas, es posible también comprender
la razon del comportamiento de individuos,
grupos u organizaciones; y aun mejor, poder
determinar la orientacion de estas fuerzas para
conducir el cambio (Burnes, 2004).

La dinamica de grupos se relaciona con el
estudio de las fuerzas que operan dentro de
un grupo, puesto que la palabra “dinamica”
precisamente en el griego significa “fuerza”.
EL principal objetivo, entonces, es determinar
las causas y efectos de tales fuerzas. Ahora
bien, el estudio de la dinamica de grupos por
parte de Lewin nace del planteamiento de dos
interrogantes: ;qué naturaleza y caracteristicas
posee un grupo particular para que responda de
acuerdo con las fuerzas que influyen sobre él?
;como modificar estas fuerzas para que el grupo
se comporte de determinada manera? De nuevo
el énfasis recae sobre el comportamiento grupal
mas que el individual para impulsar el cambio,
sin embargo, Lewin (1947 citado en Burnes,
2004) reconocio la incapacidad de la dinamica
de grupos para lograr el cambio, lo que lo llevd
a estudiar la investigacion acciéon y el modelo
de los tres pasos.

La investigacion accidon se basa principalmente
en la adopcion de medidas con el fin de lograr
un objetivo determinado, donde es importante
previamente el analisis correcto de la situacion
considerando todas las posibles soluciones. Para
lo cual es indispensable la participacion activa
de todos los involucrados; en relacidon con esto,
Lewin hacia hincapié en que era necesaria una
“necesidad sentida” por parte del individuo
como pleno convencimiento de que el cambio
es necesario. Ahora bien, la investigacion accion
es una espiral o proceso iterativo donde la
investigacion direcciona hacia la accién, y esta
a la evaluacion, abriendo paso nuevamente
a la investigacion. Sin embargo, Lewin (1947
citado en Burnes, 2004) reconocidé que un
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cambio a nivel grupal es de corta duracion, ya
que generalmente el grupo tiende a volver a su
estado original, por lo que era necesario lograr
la sostenibilidad del cambio (Burnes, 2004).

El modelo de los tres pasos como se menciono
anteriormente no debe verse aisladamente
de los tres anteriores (teoria de campo,
dinamicas de grupo e investigacién accion),
sino que opera de manera integrada con éstos.
El primer paso, el “descongelamiento”, tiene
que ver con desestabilizar el equilibrio “cuasi
estacionario” del grupo, es decir, lograr una
ruptura del comportamiento antiguo para
poder incorporar el nuevo. El sequndo paso,
“‘moverse”, se relaciona con considerar las
opciones disponibles que se tienen en aras de
tomar una direccién determinada, por lo tanto,
se para sobre lo que plantea la investigacidn
accion. El tercer paso, ‘recongelamiento”, busca
estabilizar al grupo en un nuevo equilibrio
‘cuasi estacionario” con el fin de asequrar que
el nuevo comportamiento no tienda a volver a
un estado anterior. Sin embargo, para que esto
opere de manera exitosa en el individuo, es
indispensable que el comportamiento se asuma
a nivel de grupo. A nivel organizacional, el
recongelamiento implica cambios en la cultura,
politicas y practicas organizacionales (Burnes,
2004).

Considerando lo hasta ahora expuesto en este
documento, se ha visto cémo los factores macro
contextuales como la ciencia y la tecnologia,
los avances cientificos, las sociedades y sus
culturas, influyen de manera importante sobre
el comportamiento de los individuos, mas aun,
cuando estos se enfrentan a procesos de cambio,
pues dependiendo de como los individuos
pertenecientes a una sociedad determinada
adopten las tecnologias y elementos que ofrece
el entorno, los procesos de cambio podran ser
aceptados en mayor o menor medida, 0 en un
escenario negativo, habra una resistencia por
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parte de individuos y grupos a dichos cambios.
Dado lo anterior, el estudio del fenédmeno
de la resistencia es de alto interés para las
organizaciones puesto que actualmente el
cambio es considerado como fuente de posicion
competitiva para las empresas. Sin embargo,
es curioso notar que la mayoria de estudios se
han centrado en su mayoria en indagar sobre
las variables contextuales de los procesos de
cambio, pero se ha descuidado la investigacion
sobre las variables individuales que recaen
sobre caracteristicas como la personalidad,
las emociones, la actitud, entre otras (Garcia-
Cabrera, Alamo-Vera, y Hernandez, 2011).

Un estudio empirico realizado con el fin de
profundizar en los factores que influyen en la
resistencia al cambio de los empleados utilizo
variables tanto individuales como contextuales.
Como variable individual se tuvo en cuenta la
autoestima del empleado (variable moderadora);
y como variable contextual estructural, se
considero la cultura organizacional de la
empresa.

Ahora bien, es imperante aclarar qué se entiende
por resistencia al cambio, en este contexto es
“‘una reaccion en contra del cambio intentado,
de manera que los empleados adoptan actitudes
y comportamientos disfuncionales (Avey et
al., 2008) con el propodsito de obstaculizarlo”
(Garcia-Cabrera et al., 2011, p. 233). Se puede
distinguir tres formas de resistencia: estado
cognitivo, por ejemplo, reflejado en una opinion,
estado emocional, reflejado en sentimientos vy,
comportamiento, reflejado en acciones. De igual
manera, cabe advertir que la resistencia se puede
manifestar en distintos niveles, desde la pasiva,
por ejemplo, dificultad para el aprendizaje, hasta
la activa o explicita, cometer errores de forma
intencionada o el sabotaje deliberado.

A partir de los resultados del estudio se concluye
que la resistencia al cambio no es un fenomeno
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atribuible solamente al aspecto individual, sino
social e ideoldgico. En cuanto al analisis del
entorno especifico del cambio (implicacién del
individuo en el cambio y beneficios percibidos),
los hallazgos tienen que ver con que los
individuos no se resisten solamente al cambio
en si mismo, sino que esto tiene un alcance
mas amplio, pues la resistencia es hacia las
consecuencias del cambio. De igual manera,
se constato que hay elementos motivadores
como oportunidades de promocidn, estabilidad,
mejora de la calidad relacional y econdmica;
que reducen los niveles de resistencia (Garcia-
Cabrera et al., 2011).

En cuanto a los hallazgos a nivel individual,
teniendo en cuenta que se analizo la
autoestima en el trabajo como un rasgo de
la personalidad, se concluye que aquellas
personas que se perciben como valiosas para
la organizacion y muy competentes, afrontaran
los procesos de cambio con menores niveles
de resistencia (Garcia-Cabrera et al., 2011).

Lo anterior permite concluir que, en el
contexto organizacional, si bien aquellas
variables relacionadas con la cultura
organizacional ejercen mucha influencia
sobre cdmo las personas adoptan los procesos
de cambio implantados; hay rasgos de la
personalidad de los individuos que pueden
motivar o no la resistencia a dichos cambios,
de ahi la importancia que recae sobre el
rol estratégico de la gestion humana en la
organizacion.

En contraste con lo planteado por Lewin,
quien argumentaba que el comportamiento
individual se encuentra en funcion de las
fuerzas del campo, es decir, depende del
comportamiento del grupo; se encuentra un
estudio empirico encargado de analizar el
cambio organizacional frente a las emociones
y los rasgos de personalidad de los individuos.
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La inteligencia emocional se puede definir
segun Goleman (1998), como “la capacidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y los
de los demas, de motivarnos a nosotros mismos
y de manejar bien las emociones en nosotros
mismos y en nuestras relaciones” (Vakola,
Tsaousis, y Nikolaou, 2003, p. 7). Cabe anotar que
la inteligencia emocional ha sido ampliamente
estudiada en los campos de la psicologia y
la educacion, sin embargo, muy poco en el
ambito organizacional. No obstante, existen
algunos indicios que en la gestion del cambio,
la inteligencia emocional puede conducir a la
ventaja competitiva.

Ahora bien, en este estudio se analizo la relacion
entre la inteligencia emocional, la actitud
hacia el cambio y los rasgos de personalidad,
determinados por el modelo de los cinco
factores de la personalidad: neuroticismo (la
tendencia a experimentar afecto negativo, como
ansiedad, inseguridad y angustia psicoldgica),
extraversion (la cantidad e intensidad de la
interaccion interpersonal y el nivel de actividad),
apertura a la experiencia, simpatia y conciencia.
A partir de los resultados se encontré que existe
una marcada necesidad de utilizar un enfoque
individual para gestionar el cambio, esto anclado
en la relacidn positiva entre la extroversion, la
apertura, la simpatia, la conciencia y las actitudes
hacia el cambio. Por lo tanto, se podria entonces
formar el perfil del empleado positivo al cambio
organizacional: extrovertido, abierto a nuevas
experiencias, agradable y concienzudo.

Lo anterior no significa que las organizaciones
seleccionen personas dispuestas a aceptar
cualquier cambio sin cuestionamiento alguno,
sino que tengan una mentalidad abierta
al cambio, teniendo en cuenta la correcta
administracién y manejo de sus emociones, pues
no hay que olvidar que se ha demostrado que la
inteligencia emocional es un rasgo desarrollable
(Vakola et al., 2003)
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Discusion y Conclusiones

La investigacion sobre los procesos de
cambio organizacional se ha enriquecido
con la incorporacidon de perspectivas tanto
estructurales como individuales. En un primer
nivel, es evidente que el entorno social y
tecnologico influye considerablemente en la
manera en que las organizaciones implementan
cambios. Factores como la globalizacion, la crisis
de la modernidad y la digitalizacion transforman
las estructuras organizacionales, obligando a las
empresas a adaptarse rapidamente a un entorno
competitivo que evoluciona constantemente.
Sin embargo, no son solo las circunstancias
externas las que dictan la necesidad de cambio,
sino también las dinamicas internas, que estan
profundamente influenciadas por la cultura
organizacional y las caracteristicas individuales
de los empleados.

La resistencia al cambio, uno de los obstaculos
mas persistentes en cualquier proceso de
transformacion organizacional, se manifiesta
en diversas formas: desde la resistencia
pasiva, como la indiferencia o la falta de
compromiso, hasta la activa, que se expresa en
comportamientos deliberados para sabotear el
cambio. Sin embargo, como lo demuestran los
estudios analizados, la resistencia no se debe
unicamente a factores contextuales como la
cultura organizacional, sino que también esta
profundamente ligada a aspectos personales
como la autoestima, las emociones y los rasgos
de personalidad. Las personas que se sienten
valoradas en su rol dentro de la organizacion,
por ejemplo, son menos propensas a resistirse
a los cambios, ya que perciben dichos cambios
como una oportunidad para el crecimiento
personal y profesional. La resistencia al cambio
organizacional esta vinculada a factores
individuales y contextuales, destacando la
importancia de la personalidad y la autoestima
en la disposicion de los empleados para aceptar
los cambios propuestos (Salgado et al., 2018).
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Ademas, la inteligencia emocional juega un
papel crucial en la gestion de los procesos de
cambio. Los individuos con alta inteligencia
emocional son capaces de reconocer y gestionar
sus emociones, lo que les permite adaptarse
mejor a situaciones de incertidumbre o
conflicto, caracteristicas inherentes a cualquier
proceso de cambio. La capacidad de manejar
las emociones propias y ajenas facilita una
transicion mas llevadera durante los procesos
de transformacion, contribuyendo a la creacion
de un ambiente organizacional que favorezca
la aceptacion del cambio. Los lideres con
alta inteligencia emocional pueden inspirar y
motivar a sus equipos, fomentando un ambiente
de trabajo positivo y reduciendo la resistencia al
cambio (Gendra i Hom, 2019).

Los modelos clasicos de cambio, como el de
Kurt Lewin, han sido fundamentales para
entender las dinamicas de los procesos
de cambio. Su enfoque en la necesidad de
“descongelar” el status quo, realizar los cambios
necesarios y luego ‘recongelar” el nuevo estado
como parte de un proceso continuo, sigue
siendo relevante. Sin embargo, la incorporacion
de factores emocionales y de personalidad
en el analisis de la resistencia al cambio
aporta una capa adicional de comprension
sobre las complejidades del comportamiento
organizacional. Este enfoque permite
identificar perfiles de empleados que estan
mejor preparados para aceptar el cambio, asi
como estrategias especificas para mitigar la
resistencia en aquellos que muestran actitudes
mas negativas hacia el cambio. La resistencia al
cambio organizacional es una reaccion y actitud
humana comun en cualquier organizacion,
influenciada por factores individuales y
contextuales que requieren una gestion efectiva
para su superacion (Zamora, 2020).

Finalmente, la gestién del cambio
organizacional debe adoptar una perspectiva
holistica que contemple tanto los aspectos
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contextuales como los individuales. Las
organizaciones deben entender que el cambio
no solo depende de la implementacion de
nuevas politicas o tecnologias, sino también de
la disposicion y las emociones de sus empleados.
La identificacion de las caracteristicas
individuales que favorecen una actitud positiva
hacia el cambio, como la inteligencia emocional
y los rasgos de personalidad, puede ser clave
para desarrollar estrategias de cambio mas
efectivas y sostenibles. La gestién humana, por
tanto, debe jugar un papel estratégico en el
diseno e implementacion de estos procesos,
favoreciendo la participacion activa de los
empleados y asegurando que el cambio no solo
sea necesario, sino también percibido como
beneficioso a nivel personal y organizacional.
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Estructura del Capital Social en Emprendimientos Turisticos por Subsistencia del Carnén del Rio Combeima
vinculados a la Asociacion Agroecoturistica de Villa Restrepo AGROECOTUR.

Structure of Social Capital in Subsistence Tourism Enterprises of the Combeima River Canyon linked to the
Villa Restrepo Agroecotourism Association AGROECOTUR

Resumen

El Capital Social (CS), es un recurso necesario
para el desarrollo de los emprendimientos
turisticos independientemente de su
naturaleza. Sin embargo, la generalidad
de las investigaciones relacionadas con
nuevas iniciativas de negocio sin distincion
de actividad o sector econdmico, tienden
a centrarse en Emprendimientos por
Oportunidad (EO), y poco han considerado
los Emprendimientos por Subsistencia
(ES). Ante esta realidad, se puede afirmar
que el estudio del CS en Emprendimientos
Turisticos por Subsistencia (ETS) es muy
limitado, causando una notable carencia de
informacion necesaria para tomar decisiones
que contribuyan al fomento y eventual
formalizacion de dichos emprendimientos.
El presente articulo es resultado de la fase
inicial de una investigacion que evaluara la
estructura del CS en una muestra compuesta
por los ETS, vinculados a la Asociacion
Agroecoturistica de Villa Restrepo,
AGROECOTUR. Los resultados esperados
son el agrupamiento de los ETS en
categorias con caracteristicas estructurales
claramente diferenciadas dentro de la
heterogeneidad presente al interior de
la asociacion y el espacio geografico que
los reune. Se busca alcanzar una mayor
comprensiéon del relacionamiento existente
entre los emprendimientos informales

Juan Pablo Marifio Jiménez"
Giselle Pinochet™
Emiliano Lopez Gutiérrez”

con otros emprendimientos informales,
emprendimientos formales, actores del
ecosistema de fomento a la innovacion y
el emprendimiento, clientes, proveedores
o cualquier otro grupo de interés, asi
como las gobernanzas que operan dentro
del territorio, para finalmente poder
disenar estrategias de acompanamiento
diferenciadas y aplicables.

Palabras clave: Capital social;
Emprendimientos turisticos por subsistencia;
Modelo Turistico Alternativo

Summary

Social capital (SC) is a necessary resource
for the development of tourism ventures,
regardless of their nature. However,
most research related to new business
initiatives, regardless of activity or
economic sector, tends to focus on
Opportunity Entrepreneurships (OE), with
little consideration given to Subsistence
Entrepreneurships (SE). Given this reality,
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it can be stated that the study of SC in
Subsistence Tourism Entrepreneurships
(STE) is very limited, resulting in a
notable lack of information necessary for
making decisions that contribute to the
promotion and eventual formalization of
such ventures. This article is the result
of the initial phase of a research project
that will evaluate the structure of SCin a
sample composed of STE affiliated with the
Villa Restrepo Agroecotourism Association
(AGROECOTUR). The expected results are the
grouping of STE into categories with clearly
differentiated structural characteristics
within the heterogeneity present within the
association and the geographic space that
brings them together. The goal is to gain a
better understanding of the relationships
between informal and other informal
businesses, formal businesses, stakeholders
in the innovation and entrepreneurship
promotion ecosystem, customers, suppliers,
and any other stakeholders, as well as the
governance structures operating within
the region, in order to ultimately design
differentiated and applicable support
strategies.

Keywords: Social capital; Subsistence
tourism ventures; Alternative tourism model

Introduccion

El Corregimiento de Villa Restrepo,
es un asentamiento poblacional de
aproximadamente 150 casas que se
encuentra ubicado a 14 kilometros de la
ciudad de Ibague sobre el Canon del rio
Combeima, via al nevado del Tolima. A raiz
de la llegada en 2003 del sacerdote Fredy
Martinez, clérigo ampliamente reconocido
por oficiar multitudinarias misas de
sanacion, la parroquia San Pio X de Villa
Restrepo se convirtid en epicentro de dichas
celebraciones llevando a que el candn del
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Combeima fuera reconocido por visitantes
domeésticos e internacionales como la ruta
hacia un destino de Turismo Religioso.

Dos décadas despues, dichas ceremonias
fueron abruptamente interrumpidas en
virtud de temas de indole legal que
comprometieron al presbitero, lo cual acabd
con cualquier atisbo de turismo religioso
como se conocia en esta localidad. No
obstante, la dinamica econdmica que se
desarrolld como consecuencia de la visita
semanal de importantes flujos de feligreses
durante casi 20 anos, dio a conocer a
Villa Restrepo y le permitié consolidar
una oferta de restaurantes y pequenos
emprendimientos de alojamiento insertos
dentro de la particular belleza natural de
canon del rio Combeima, potencializando
el desarrollo de una actividad turistica
claramente identificada dentro del Modelo
Turistico Alternativo (MTA), y las tres
tipologias que lo componen (Turismo Rural,
Ecoturismo y Turismo de Aventura).

Pasada la pandemia y con un nuevo enfoque,
la actividad turistica continud creciendo
en esta localidad, nutriéndose con nuevos
restaurantes, gastrobares, cafeterias, hoteles,
glampings, zonas de camping, parqueaderos,
lugares de diversion para ninos y alquiler de
caballos, asi como eventos y celebraciones
populares potencializando nuevas
iniciativas informales gestadas a partir de
las capacidades inmediatas con las que
contaban lugarenos y habitantes de la
region.

1. Marco de referencia

El concepto de emprendimiento esta
relacionado con la creacién de empresas
formales, que se consolidan como resultado
de una economia de mercado que responde a
las necesidades de la demanda. Sin embargo,
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esta postura tan solo explica una parte de la
génesis del emprendimiento, que Fairlie, &
Fossen (2020), denominan “Emprendimiento
por Oportunidad” (EO). La otra parte surge
de la necesidad de auto sostenimiento de
los emprendedores, cuyas iniciativas parten
de las condiciones y los recursos de los que
disponen, lo cual Dencker, Bacqg, Gruber & Haas,
(2021) reconocen como “Emprendimientos por
Subsistencia” (ES), que son la alternativa de los
emprendedores cuando no tienen otras fuentes
de ingreso y su probabilidad de insertarse en el
mercado laboral es escasa.

De acuerdo con estudios realizados por
Chowdhury, Audretsch & Belitski (2019);
Dencker, Bacqg, Gruber & Haas (2021); Fairlie,
& Fossen (2020) y Reyes & Orjuela (2023), los
ES no son un estadio previo de los EO, sino que
constituyen entidades distintas, cuya naturaleza
tiende a mantenerse en el tiempo (O'Donnell
et.al.,2024). No obstante, los ES pueden
mejorar sus capacidades y consecuentemente
las condiciones de los emprendedores (Reyes
& Orjuela, 2023), dando lugar al Capital Social
(CS), que es considerado como uno de los
rasgos organizacionales asociado con el éxito
de los emprendimientos en general (Ghi, Trung,
Long & Dat, 2024).

EL CS otorga a los actores la capacidad de
movilizar recursos a través de sus relaciones
sociales (Chetty et.al., 2022) lo cual supone
que los actores obtienen valor tanto de
los relacionamientos en si mismos, como
de la posicién que ocupan dentro de esa
red de conexiones (Burt, 2017; Hellerstein
& Neumark, 2020).De igual modo, la
Cantidad y tipo de actores con los que se
interactua, determinan el desarrollo de los
emprendimientos como parte de su capital
social (Gloor, Dorsaz, Fuehres & Vogel,2013;
Kopren & Westlund, 2021; Ozafsarlioglu,
2024 y Xie, Wang & Lee, 2021).
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Emprendimiento y emprendimiento por
subsistencia en Colombia

De acuerdo con la iniciativa Global
Entrepreneurship Monitor, el
emprendimiento se entiende como cualquier
intento creacion de negocio o nueva
empresa por cuenta propia, por parte de
una persona o grupo de personas (GEM,
2017). Al respecto, la legislacion colombiana
establece un tope maximo de ingresos
mensuales como condicion para que una
actividad econémica se reconozca como
emprendimiento, y en caso de superar esa
cifra se habla de una empresa consolidada
(DANE, 2023).

Para COMFECAMARAS (2024), el
emprendimiento ha dinamizado la economia
colombiana, siendo un fendmeno de gran
impacto para la innovacién, el empleo y
el crecimiento econdmico. Segun el GEM
(2024), en Colombia ha habido un aumento
de emprendimientos exitosos que la ha
llevado a ubicarse dentro de los primeros
paises de Ameérica Latina con mayor
actividad emprendedora y condiciones para
el emprendimiento, siendo el resultado de
la articulacion entre sector publico, privado
y académico (COMFECAMARAS, 2024).

La Politica Nacional de Emprendimiento
esta contenida en el documento CONPES
4011 (Pag.3), pretende: “conectar la
politica social para la generacidn de
ingresos con la politica de desarrollo
empresarial para la generacion de riqueza,
apuntando a la reactivacion del ciclo
virtuoso del crecimiento y al aumento en
la productividad” En la Tabla 1 se pueden
apreciar los principales actores existentes
para el fomento del emprendimiento formal
en Colombia, que sirven como mecanismo
para fortalecer el ecosistema de creacién de
empresa, a partir de instituciones, recursos y
politicas orientadas a tales propositos.



——

Tabla 1

Principales actores para el fomento del emprendimiento formal en Colombia.

ACTOR

CARACTERISTICAS

Agencia nacional de
emprendimiento e
innovacion (INNPULSA)

Ejecuta las estrategias para el emprendimiento
definidas por politicas publicas y/o iniciativas del
gobierno nacional, implementa programas de apoyoy
ofrece recursos para su fomento.

Unidades/centros de
emprendimiento de
instituciones de educacion
superior

Brindan cursos, asesorias y consultorias a
emprendimientos establecidos o potenciales.

Camaras de comercio

Brindan asesorias a emprendimientos potenciales, y
cursos asesorias y consultorias a emprendimientos
formales

Gobernaciones
departamentales/alcaldias
municipales.

Generan programas propios de desarrollo de
emprendimiento- principalmente formal-, o apoyan
con diferentes recursos programas desarrollados por
otras entidades.

Entidades con personeria

Desarrollan programas para el emprendimiento de
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juridica, creadas por alianza
entre diferentes sectores

base tecnoldgica.

Entidades publicas o
privadas que ofrecen
crédito semilla para
emprendimientos formales.

Entidades que ofrecen productos financieros para
emprendimientos.

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de COMFECAMARAS (2024) y CONPES 4011 (2020).

Segun GEM (2017), los emprendimientos
son heterogéneos en cuanto a su naturaleza,
motivaciones y necesidades, por lo que se
distinguen dos tipos EO y ES (GEM, 2017).
Mientras que los EO se orientan hacia
actividades de mercado prometedoras, los ES
lo hacen hacia actividades empresariales que
se llevan a cabo por necesidad, cuando otras
opciones de sustento, como el trabajo asalariado
suele estar ausente o ser menos factible (Buheji,
2018; O'Donnell et.al.,2024).

Para Chowdhury, Audretsch & Belitski, (2019) y
Reyes & Orjuela (2023), los mecanismos para
apoyar el desarrollo de los emprendimientos
deben reconocer esta diversidad, sin embargo
en Colombia, el trabajo del ecosistema nacional
de emprendimiento no esta articulado con
las necesidades del pais, y las estrategias de
fomento tienden a centrarse en los EO, a pesar
de que el documento CONPES 4011 (2020),
se refiere de manera especial a los ES, dadas
sus carencias técnicas, vulnerabilidad, pobreza
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ubicacion en areas rurales y participacion de la
mujer. En este mismo sentido, COMFECAMARAS
(2019) y el DANE (2024), reconocen que la
mayoria de los emprendimientos en Colombia
son informales.

Segun Fairlie, & Fossen (2020) y O’'Donnell
et.al., (2024), el ES es un fendmeno complejo y
multicausal, sustentado en estudios que asocian
su existencia generalizada y prevalente en
paises en vias de desarrollo, a factores como un
tejido empresarial caracterizado por empresas
poco competitivas, con escasa articulacion a
cadenas globales de valor y bajas capacidades
de innovacién y productividad. Por su parte
Andrade et.al., (2024); Belda, & Cabrer-Borras,
(2018) y Huang, Li, Chen & Wang, (2023) lo
atribuyen al perfil de los emprendedores, dado
que en la generalidad de los casos cuentan
con un bajo nivel de competencias que no les
permiten insertarse en el mercado laboral, o
encontrar otra forma de sustento.

De igual modo, Aceytuno, Sanchez-Lépez &
de Paz-Banez, (2020); Andrade, et.al., (2024)
y Wosiek, (2021 y 2023) han asociado este
fenomeno a condiciones estructurales y de
desarrollo socio econdmico, como altos niveles
de desigualdad, dificultades para acceder a la
educacion superior y reducida movilidad social.
Algunas investigaciones afirman que los ES son
un constructo mas heterogéneo de lo que se ha
asumido (O’'Donnell et.al.,2024 y Weber, Fasse,
Haugh & Grote,2023), dentro del que se han
identificado factores que aportan variabilidad,
como su emersion en entornos urbanos o
rurales (Conroy & Low, 2022), la condicion del
migrante emprendedor versus el emprendedor
en su region de origen (Arshad & Berndt, 2023
y Sommer & Gamper, 2021), las caracteristicas y
motivaciones de estos (Dencker, Bacq, Gruber &
Haas, 2021 y Giacomin, Janssen, Guyot & Lohest,
2011), y situaciones de conflicto o post conflicto
en las regiones donde se han establecido
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(Aldairany, Omar, & Quoquab, 2018 y Naudé,
Amorods & Brick,2023).

Capital social, redes sociales y emprendimiento

Segun Ghi, Trung, Long & Dat, (2024) y
Van Burg, Elfring & Cornelissen, (2022 una
variable determinante para el éxito de los
emprendimientos tiene que ver con las
relaciones formales e informales de los
emprendedores, lo cual puede asociarse con
el concepto de CS. Aunque la dialéctica sobre
el CS esta abierta, hace referencia al valor de
las conexiones de un actor como medio para
obtener condiciones de bienestar, apoyo y
recursos (Garcia-Valdecasas Medina, 2011).

Al respecto, Balcar, Johnson Filipova, Brixiova
Schwidrowski & Sinha, (2024); Kille et.al., 2022;
Kopren & Westlund, (2021); Lang & Fink, (2019);
Ozafsarlioglu, (2024) y Xie, Wang & Lee, (2021)
aseguran que estudios previos han evidenciado
que el CS provee recursos como informacion,
fuentes de innovacién y acceso a mercados,
que pueden hacer la diferencia entre el éxito
o el fracaso del proyecto emprendedor. Por
lo anterior, el CS no es un rasgo propio de un
individuo y mas bien resulta de la capacidad
de integrar recursos a través de interacciones
con diferentes actores (Marti, & Lozares, 2008 y
Shahab, Putra & Udin, 2022). En consecuencia,
un elemento decisivo en la construccion de
estas relaciones es la confianza y la reciprocidad
percibida, lo cual fomenta las relaciones
comunitarias, cooperativas y de amistad, pero
también de beneficio econdmico (Chetty et.al.,
2022 y Rungo, Sanchez-Santos & Pena-Lépez,
2024).

Por tanto, el CS puede entenderse como un
medio para lograr el emprendimiento, pero
a su vez el emprendimiento es una actividad
productiva que puede generar mas CS (van
Burg, Elfring & Cornelissen, 2022). En este
orden de ideas, el CS se define por su funcién
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de movilizar recursos y generar cohesion
entre actores que satisfacen mutuamente sus
intereses (Ghi, Trung, Long & Dat, 2024), ademas
de facilitar la adopcién de conductas favorables
para el emprendimiento (Wang et al., 2019; Xie,
Wang & Lee, 2021).

De acuerdo con Chuong, (2024); Liu et.al., (2024)
y Rungo, Sanchez-Santos & Pena-Ldpez, (2024),
los actores pueden acceder a oportunidades
de desarrollo a través de sus relaciones e
influencia social. Esto incluye aspectos como
la calidad y frecuencia de las interacciones, el
grado de confianza entre los interactuantes y la
cantidad de actores con los que se interactua
(Lee, Arnason, Nightingale & Shucksmith, 2005;
Tindall, Cormier, & Diani, 2012; van Burg, Elfring
& Cornelissen, 2022 y Velazquez & Marin, 2007).
En cuanto al tipo de actores con los que se
establecen relaciones Gloor, Dorsaz, Fuehres
& Vogel, (2013); Kopren & Westlund, (2021);
Ozafsarlioglu, (2024) y Xie, Wang & Lee,
(2021), hacen hincapié en la relevancia de
establecer canales con actores que contribuyan
con el desarrollo del emprendimiento, como
entidades del sector publico y académico; otros
emprendimientos exitosos o clientes frecuentes
por proximidad cultural. Se trata de enriquecer
la actividad emprendedora a traveés de acceso
a financiacion, intercambio de conocimiento,
acceso a talento humano clave y proyectos de
cooperacion entre otros fines valiosos para
el emprendimiento (Balcar, Johnson Filipova,
Brixiova Schwidrowski & Sinha, 2024).

Modelo Turistico Alternativo

Segun la Secretaria de Turismo de Meéxico
(SECTUR), en la actualidad hay un mayor
numero de turistas comprometidos con el
medio que visitan, quienes buscan experiencias
Unicas, acordes con una nueva forma de
percibirse ante la dinamica sociocultural y
ecosistémica, que condujo a que la actividad
turistica evolucionara hacia actividades de
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revalorizacion de la naturaleza y de la cultura
(SECTUR, 2004). Se trata de turistas que buscan
vincularse con el medio ambiente y con la
autenticidad de lugares poco impactados y con
identidad propia, para ampliar su conocimiento
cultural y ecosistémico gracias a un mayor
contacto con comunidades anfitrionas que han
sacado adelante emprendimientos turisticos de
naturaleza que cumplen con la sostenibilidad
(Ibanez & Rodriguez, 2012).

El objetivo del Turismo Alternativo (TA) es
satisfacer los intereses y pretensiones del
viajero, para poder desarrollar actividades con
libertad y autonomia, integrandose a un entorno
natural al que se vinculan los habitantes locales
quienes fungen como guias, proveedores de
alimentacion o alojamiento dentro de la figura
de “turismo comunitario (SECTUR, 2004). Al
respecto Narvaez (2014), manifiesta que el MTA
permite la realizacion plena del ser humano,
contribuyendo con la educacion, la igualdad de
oportunidades para las minorias en las areas
rurales, la liberacion del hombre, y el respeto
por la dignidad de los pueblos, a traves de la
revalorizacion de su identidad cultural y de su
patrimonio moral.

En cuanto a su composicion, SECTUR (2004),
refiere que el MTA esta compuesto por tres
tipologias principales: Ecoturismo, Turismo de
Aventura, y Turismo Rural.

Ecoturismo

Es una tipologia que se enfoca en la
contemplacion y preservacion del medio
ambiente, asi como en la reivindicacion de
la cultura local. Para ONU Turismo (2025), se
trata de una actividad basada en la naturaleza
cuyas motivaciones son observar, aprender,
descubrir, experimentar y apreciar la diversidad
bioldgica y cultural, con una actitud defensora
de la integridad del ecosistema y el fomento
del bienestar de la comunidad local. Enfatiza en
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la conservacion de la biodiversidad, el entorno
natural y los bienes culturales, y asegura que
requiere de procesos de gestion para minimizar
el impacto negativo en los ecosistemas.

Aunque se originé como una forma de canalizar
los ingresos del turismo hacia la conservacion
y el desarrollo, la discusidon continua en torno
a sus bondades, pues, los estudios de impacto
tienden a centrarse sobre lo ecoldégico o sobre
lo social, pero rara vez en ambos, dificultando
identificar los efectos en cuanto a conservacién,
biodiversidad, integridad del ecosistema,
gobernanza local y otros indicadores. (Stronza,
Hunt, & Fitzgerald, 2019). Coincide Ruiz-
Ballesteros (2020), al senalar que el ecoturismo
es un mecanismo de conservacion del
patrimonio natural y cultural que se enfoca
en el desarrollo turistico sostenible de las
comunidades locales potencializando el turismo
comunitario.

Refiere un turismo mesurado, que produce un
minimo impacto en los ecosistemas, y persigue
objetivos relacionados con la conservacion, la
comprension y el aprecio por el medio ambiente
y las culturas que se visitan. Se trata de una
opciéon de desarrollo local, cuyos propdsitos
se concentran en mejorar la calidad de vida
de las comunidades haciendo uso de las
potencialidades enddgenas del territorio y de
la participacion y capacidad organizativa de
la poblacion a través de un esfuerzo conjunto
y coordinado para el beneficio de todos sus
integrantes (Casalona, 2020).

Para SECTUR (2004, pag. 23) se trata de “los
viajes que tienen como fin el realizar actividades
recreativas de apreciacion y conocimiento de la
naturaleza a través del contacto con la misma’,
por lo que no se le da gran protagonismo a
la presencia de las comunicades, sino que se
enfoca prioritariamente en los ecosistemas
de flora y fauna, por lo que Wearing, & Neil
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(2013), consideran que se debe viajar a zonas
virgenes donde la presencia de seres humanos
sea minima, buscando que el ecoturista se
eduque medioambientalmente, a partir de
una experiencia que Hyun-Jung, Kim, Lee, &
Lee (2021) y SECTUR (2004), relacionan con la
concientizacion a partir de observacion de la
vida silvestre.

De sus beneficios Gomez-Pompa y Kaus, (2006),
aseguran que el ecoturismo genera ingresos
y empleos para las comunidades locales,
pudiendo reducir la presion sobre los recursos
naturales y convirtiendose en una herramienta
para conservar el medio ambiente. Sin embargo,
Crespo (2020), invoca la antropizacién, la
degradacion del habitat y la contaminacion del
agua como efectos inherentes.

Turismo De Aventura

Para ONU Turismo (2025), se trata de una
tipologia que se desarrolla en destinos con
caracteristicas geograficas y paisajes remotos
y agrestes que demandan un esfuerzo fisico y/
o mental significativo, asi como algun tipo de
riesgo real o percibido, de la mano con algunos
intercambios culturales propios de la interaccion
con las comunidades locales y la cercania con la
naturaleza que se combinan para consolidar una
experiencia completa. Los "viajes de aventura”
son experiencias que deben garantizar la
transformacion, el desafio y la singularidad de lo
que se realiza, por lo que los operadores de este
tipo de destinos integran atractivos naturales y
culturales adaptandolos para ofrecer verdaderas
“aventuras” (International Institute of Tourism
Studies & Adventure Travel Trade Association,
2024).

Dado el aumento en la preferencia por el
turismo de aventura, Alfonso, Gonzalez, & Pérez
(2021), recomiendan estudiar este segmento del
mercado turistico, para asegurar la sensacion
de riesgo controlado y actividades que generen



=

adrenalina, juntamente con talleres de
“autodescubrimiento, autorrealizacidn, contacto
con la naturaleza y contacto social” (Hall &
Weiler, 2009 pag. 166), logrando experiencias
enfocadas en “la busqueda del riesgo, que
incluyen la fusidn entre deporte y turismo.

Al citar la Norma Técnica Sectorial (NTS
AV 010), Beltran & Bravo, (2008 pag. 104)
refieren: “viajes que tienen como fin el realizar
actividades recreativas y deportivas, asociadas
a desafios impuestos por la naturaleza”, en
donde se satisface la necesidad del turista de
experimentar sensaciones emocionantes que
demandan destreza fisica, con criterio recreativo
y animo competitivo. Sobre el particular,
SECTUR (2004) controvierte al considerar que
la experiencia de aventura es solo entre la
naturaleza y el turista, quedando excluidas
las competencias deportivas o denominadas
actividades “extremas” en donde el reto es
contra el tiempo o contra otros participantes.
Se trata de una sensacion de “logro” al superar
retos impuestos por la naturaleza, mejorar la
condicion fisica, reducir la tension y mejorar
el estado emocional o espiritual mediante la
practica de actividades en aire, tierra y agua,
aungue también se da cabida a algunas otras
indoor (ONU Turismo, 2025).

Turismo Rural

De acuerdo con ONU Turismo (2025), el turismo
rural se trata de una experiencia de amplio
espectro que incluye actividades realizadas
en medio de la naturaleza, como parte del
trabajo del campo, la adaptacion a las formas
de vida de quienes lo realizan, el aprendizaje
de las culturas rurales y la visita a lugares
de interés relacionados. Sus escenarios estan
caracterizados por baja densidad demografica,
paisajes naturales, y un ordenamiento territorial
donde prevalecen estructuras sociales y formas
de vida tradicionales atadas generalmente a la
agricultura, silvicultura, ganaderia y pesca entre
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otras actividades economicas mayoritariamente
relacionadas con el campo.

Al citar a Avila (1995 pag. 30), Melian & Suarez
(2006) invocan la que consideran la mejor
definicion del concepto de Turismo Rural:
“actividad turistica realizada en el espacio
rural, compuesta por una oferta integrada de
ocio, dirigida a una demanda cuya motivacion
es el contacto con el entorno autéctono y que
tenga una interrelacion con la sociedad local”
En palabras de SECTUR (2004), el turista no
es un simple observador, sino se convierte
en un integrante de la comunidad durante su
estancia en ella, en donde aprende a preparar
alimentos tradicionales, elaborar artesanias,
lenguas ancestrales, uso de plantas medicinales,
cultivar, cosechar, trillar u ordenar lo que
consume, participando en los eventos religiosos
y culturales que hacen parte del patrimonio
intangible de la comunidad que lo acoge.

Sobre su implementacién Pérez (2024), plantea
que puede ser promovido desde diversos
actores estatales y no estatales, siendo lo ideal
que sean iniciativas que surjan directamente
desde las comunidades locales mediante la
implementacién de figuras asociativas y turismo
comunitario ya que el turismo rural persigue
que los campesinos puedan generar su propia
economia a partir de la produccion de servicios
turisticos que les permitan ingresos que
disminuyan la pobreza y el indice de migracion,
a partir del aprovechamiento de los recursos
naturales y culturales con los que cuentan
(Garduno, Guzman & Zizumbo, 2009). Al respecto,
Martinez (2020), citando a Gannon (1994), incluye
todas las actividades y amenidades provistas
por campesinos y personas rurales para atraer
turistas a su area, con miras a generar ingresos
extras, resultado de lo que Hernandez &
Martinez (2016), identifican como el desarrollo,
aprovechamiento y disfrute de nuevos productos
turisticos relacionados con el medio rural.
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Vogeler & Hernandez (2000), plantean
que el turismo rural es una tipologia que
ofrece aventuras, experiencias, desconexion,
relajamiento, disfrute e interaccion con
los habitos de los lugarenos, siendo segun
SECTUR (2004), el lado mas humano del
Turismo Alternativo, ya que ofrece al turista la
oportunidad de experimentar el encuentro con
diferentes formas de vivir de las comunidades
que cohabitan en un ambiente rural y
sensibilizarlo sobre el respeto y valor de su
identidad cultural. Los viajes tienen como fin
realizar actividades de convivencia e interaccion
con las comunidades, en todas aquellas
expresiones sociales, culturales y productivas
cotidianas de las mismas dentro de las que se
destaca el agroturismo.

2. Diseno metodoldgico

Se trata de un estudio de corte longitudinal que
se acoge al paradigma mixto, comprometiendo
un alcance exploratorio y descriptivo como
estrategia metodologica para desarrollar un
‘estudio de caso”, cuyos hallazgos provendran de
ejercicios de cartografia social, e investigacion
accion. Se valdra de un analisis de redes a
partir del cual se mediran cuatro indicadores
de capital social, con los que posteriormente se
realizara un analisis de agrupamiento difuso que
permita identificar los patrones en la estructura
del CS en los emprendimientos turisticos por
subsistencia de la Asociacion Agroecoturistica
de Villa Restrepo AGROECOTUR.

El presente estudio se desarrolla dentro
del marco del Modelo Turistico Alternativo
(MTA), dadas las connotaciones geograficas
rurales y ecoldgicas que caracterizan los
emprendimientos asociados que seran sujetos
de estudio. Es de resaltar que el MTA ha sido
reconocido como una propuesta idonea para
el desarrollo integrado de las areas rurales,
capaz de mejorar la calidad de vida de las
comunidades que las habitan mientras activa
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Ssu economia, ya que parte de la practica del
turismo comunitario, el cual, retoma las faenas
tradicionales de los pueblos que habitan los
territorios, generando oportunidades laborales
e inclusion, mientras revaloriza sus acervos
culturales desde el turismo rural, el ecoturismo
y el turismo de aventura.

El proceso de consecucion de los datos
se realizara a partir de un reconocimiento
geografico de la region conocida como el “Canon
del Combeima”, con el fin de establecer un
inventario de los ETS vinculados al 31 de marzo
de 2025, a la Asociacion Agroecoturistica de Villa
Restrepo AGROECOTUR y que se encuentran
establecidos dentro de las 17 veredas de
dicho corregimiento, para posteriormente
desarrollar mesas de trabajo compuestas por
los emprendedores, que permitan conocer sus
dinamicas relacionales y los distintos factores
que determinan el nivel de formalidad o
informalidad de sus operaciones.

Se espera concurrencia en las apreciaciones de
la totalidad de actores de la cadena productiva
del turismo en el canon del Combeima
evidenciando la pertinencia de implementar
proyectos de emprendimiento a partir de
las tipologias que estructuran el MTA, para
apalancar procesos de mejora en el sector
agricola y el de servicios turisticos, alcanzando
el desarrollo rural en sincronia con los ejes
estratégicos de la politica publica de turismo del
departamento del Tolima y la ciudad de Ibagué.

3. Resultados

La primera fase de este estudio permitio
establecer que como punto central del candn
del rio Combeima Villa Restrepo, cuenta con una
importante ventaja competitiva derivada del
transito obligado de turistas que buscan llegar a
otros corregimientos enclavados en la parte alta
del candn, y a una de las entradas del Parque
Nacional Natural los Nevados en la cordillera
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central de Colombia. Su cercania a con la ciudad
de Ibagué permite transitar rapidamente del
escenario urbano a una belleza paisajistica
que ha sido considerada por muchos como un
verdadero tesoro natural que combina aventura,
biodiversidad y paisajes impresionantes, dentro
de los que se destacan cascadas cristalinas,
valles estrechos y paredes de acantilados que
alcanzan pendientes de hasta 90 grados.

Por ser parte de la zona de amortiguamiento
del Parque Nacional Natural Los Nevados, el
Candn del rio Combeima puede ser recorrido
desde los 1,400 metros, hasta los 4,200
metros sobre el nivel del mar, permitiendo en
dias despejados observar en el horizonte del
canén al majestuoso Nevado del Tolima, que
armoniza con una gran biodiversidad nutrida
por especies endémicas como el 0so de anteojos
y el condor andino. Ademas de ser un destino
para los amantes de la naturaleza, el Canon
del Combeima también resulta atractivo para
quienes buscan otras actividades turisticas
derivadas del ecoturismo y el turismo rural
pues su creciente popularidad ha impulsado la
economia local, potencializando la apertura de
hoteles ecoldgicos y restaurantes de comida
tipica, asi como del desarrollo de actividades
como el ciclo montanismo, senderismo, y
turismo de aventura entre otras.

Sin embargo, la comunidad receptora no ha
logrado organizarse en lo que al manejo de
los visitantes se trata, ni se encuentra en su
totalidad dentro del marco legal, lo cual no ha
permitido una explotacion racional de la riqueza
natural y paisajistica que posee, asi como la
optimizacion de sus capacidades. Con respecto
a los diferentes “Prestadores de Servicios
Turisticos” apostados a lo largo del canon del
rio Combeima incluyendo a Villa Restrepo, hay
que precisar que se trata esencialmente de
Emprendimientos Turisticos por Subsistencia
(ETS), que no cuentan en su mayoria con los
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requisitos que exige la ley, como son el Registro
Mercantil, Registro Nacional de Turismo,
Implementacién de Normas Técnicas Sectoriales
(NTS), o cuando menos, la declaracion de
primera parte en sostenibilidad, siendo
menos frecuentes Llos casos en donde hay
certificaciones como el sello de calidad turistica,
u otros galardones como reconocimiento a
buenas practicas turisticas.

La evidencia empirica demuestra el poco interés
que despierta en los emprendedores adelantar
procesos de formalizacion, y pone de manifiesto
multiples razones que convergen en los altos
costos de que dichos procesos acarrean y que se
resumen en afirmaciones coloquiales de algunos
pioneros que afirman que: “mientras estaba
trabajando de manera informal nunca supieron
de mi y nadie me molestaba. Pero ahora que soy
formal, tengo los ojos de todas las entidades
encima exigiendome un sin numero de cosas”.

De otra parte, diferentes gobernanzas han
buscado intervenir con capacitaciones de diversa
indole de manera desordenada y desarticulada,
que han llevado al desarrollo de eventos
‘cruzados”, tematicas de capacitacion reiteradas
y agendas saturadas que han desgastado a
los emprendedores sin que haya impactos
medibles y visibles en sus emprendimientos. En
ese orden de ideas, la gobernacion del Tolima,
Alcaldia de Ibagué, Camara de comercio de esta
ciudad y entidades del orden nacional como
el Viceministerio de Turismo han intervenido
sobre algunos ETS, pero la percepcion de los
emprendedores no es la esperada ya que se han
limitado a informar sobre estrategias turisticas
macro y a capacitarlos en temas empresariales
basicos que se han tornado recurrentes.

En cuanto a las motivaciones para iniciar con
estos emprendimientos, se puede evidenciar que
se trata de emprendedores empiricos; personas
cuya prioridad era encontrar un ingreso para
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su sustento diario ya que no encuentran
en la region fuentes de empleo formal que
permitan subsanar las necesidades basicas de
sus familias. Asi las cosas, los moradores de
este territorio estan dedicados a desarrollar
actividades turisticas de manera informal, con
emprendimientos que hacen grandes esfuerzos
por prestar un buen servicio a los visitantes
apostando a la complacencia de los caprichos
de sus visitantes como mecanismo para
compensar las grandes limitaciones econdmicas
que expresan para poder invertir en mejoras
locativas, reglamentacion y cumplimiento de
regulaciones que resultan onerosas.

Este enfoque de complacer ilimitadamente, ha
ahondado en la informalidad de la actividad
turistica de la regidn, pues el perfil de la
mayoria de los visitantes da cuenta de muy
pobres competencias ciudadanas lo cual se
evidencia en la inadecuada utilizacion del
espacio publico en lo que a estacionamiento
de vehiculos se refiere, manejo de residuos
solidos, contaminacion auditiva y otras practicas
propias de la gentrificacion turistica en el casco
urbano, y la antropizacion de las zonas rurales
circundantes a Villa Restrepo. Valga aclarar
que el “grueso” de los visitantes provienen de
la ciudad de Ibagué y llegan a pasar el dia, a
disfrutar del clima y de la gastronomia local que
particularmente opera los fines de semana.
Como consecuencia, los ETS no trabajan
cohesionados pues existe la idea de que quien
intenta hacer cumplir las normas pierde al
turista que se ira a otro lugar a donde si le
permitan hace lo que quiere. Esto conduce a que
solo se piense en la manera de satisfacer los
“antojos” del visitante que llega a cada negocio,
aun si su comportamiento va en contra del
ornato y las buenas practicas turisticas. Como
consecuencia hay desmotivacion en los ETS para
formalizarse y explica el porqué de un enfoque
individualista y poco asertivo con los demas
emprendedores.
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Otra situacion que desestimula la formalizacién
tiene que ver con los turistas que llegan en
busca de informacion sobre sitios de interés para
visitar durante sus estancias y no encuentran
quién los oriente con suficiencia, pues los
emprendedores no estan organizados de manera
cooperada, y no tienen claridad sobre a donde
remitir a los visitantes cuando los primeros
no tengan las capacidades para satisfacer sus
expectativas. Se pierde la posibilidad de realizar
un trabajo eficaz que conecte a los diferentes
ETS de la localidad haciendo poco atractivo
formalizarse. Un claro ejemplo son las Agencias
de Viajes y Turismo, que quieren comercializar
el destino en otros lugares, pero no pueden
‘empaquetar” porque los operadores no se
complementan y ademas no estan formalizados.
Ante esta realidad. el SENA concret6 en 2023
una propuesta de asociatividad a la que se
vincularon 30 ETS del corregimiento de Villa
Restrepo quienes respondieron motivados
por el auge inicial que tuvo la iniciativa, y
cuyo numero representaba casi la totalidad
de los emprendimientos que existian para
aquel momento, pero que con el transcurrir
de los dos anos de existencia, han decantado
en los actuales integrantes que para este
estudio constituiran la muestra sobre la cual se
trabajara.

Pese a la conviccion de algunos respecto a las
bondades de la formalizacidn, la realidad pone
de manifiesto que en términos generales, los
emprendimientos turisticos vinculados a la
Asociacion Agroecoturistica de Villa Restrepo
AGROECOTUR, presentan profundas carencias
para identificar su CS como factor clave en
el éxito de sus iniciativas y asi poder mejorar
sus capacidades, su competitividad y la
sostenibilidad de sus operaciones, permitiendo
superar las condiciones de informalidad que los
caracterizan y que obstaculizan su desarrollo
regional. En este punto la investigacidn continua
buscando evaluar la relacion entre la estructura
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del capital social y el desempeno organizacional
de los emprendimientos turisticos por
subsistencia del Candn del Rio Combeima
vinculados a la Asociacion Agroecoturistica de
Villa Restrepo AGROECOTUR, desde la medicion
de la estructura del capital social de sus
asociados mediante indicadores de tamano de
red, homofilia y centralizacién; determinando si
tienden a agruparse en categorias con base en
su estructura de capital social, y, estableciendo
acciones para potencializar su desarrollo
organizacional a partir de sus caracteristicas
estructurales de capital social.

4. Discusion

EL MTA ha sido reconocido como una propuesta
con gran potencial para el desarrollo integrado
de las areas rurales, capaz de mejorar la
calidad de vida de las comunidades, pues activa
su economia desde la practica del turismo
comunitario, un enfoque asociativo que se basa
en las faenas tradicionales de los habitantes
de los territorios mas apartados, generando
emprendimientos e inclusién, al tiempo
que revaloriza los acervos culturales de los
lugarenos y el amor por sus raices.

Talavera (2002), citado por Pérez (2024),
advierte que el turismo rural varia segun el
enfoque que se le dé, pues al retomar los
trabajos de Craviotti (2002) y Castro & Zusman
(2016), indica que lo netamente turistico es
una practica complementaria a la produccion
agraria enmarcada en las “nuevas ruralidades”
(“neoruralidad o postproductivismo”),
caracterizadas por cambios socio economicos
estructurales, como la expansion del
agronegocio, la diversificacion en los usos del
suelo; la aplicacién de nuevas tecnologias
productivas, la pluriactividad, y la coexistencia
de diversos y nuevos actores.

En cualquier caso, el turismo rural debe
configurarse como un generador de lo que
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Urry (2002), denomina “centros de consumo”,
a partir del establecimiento de servicios
y emprendimientos vinculados al ocio y
recreacion, que juntamente con el ecoturismo,
resulten adoptando una tipologia ecléctica
que valorice la cultura y el modo de vida en el
campo, asi como las practicas agroproductivas,
deporte, aventura y compenetracion con
la naturaleza. Por lo anterior, el candn del
rio Combeima representa una de las mas
recientes evidencias de la generacion de
este tipo de centros de consumo, a partir de
actividades propias de las tipologias turisticas
inmersas dentro del MTA, dada su condicion
de escenario de naturaleza y marcada herencia
campesina que desarrollé la agricultura y el
autosostenimineto a partir de lo que se puede
reconocer como el “pan coger”.

Es de resaltar que la produccion agricola
de este corredor esta influenciada por su
ubicacién estratégica y su riqueza en recursos
naturales que permiten el cultivo de cafe,
platano, yuca y frutas, fundamentales para la
economia local y regional, lo cual lo enfrenta
a desafios relacionados con la sostenibilidad
y el impacto ambiental, resultado de la
expansion de la frontera agricola, las practicas
tradicionales y el turismo, que comprometen la
conservacion del agua y la biodiversidad.

La implementacién de iniciativas para
promover practicas agricolas sostenibles y
mejorar la calidad de vida de las comunidades
campesinas, es justamente lo que ha motivado
a su reconocimiento bajo una aparente
vocacidén turistica que se cimienta en su
poblacién rural y que Orgaz (2013), reconoce
como la meédula del turismo comunitario
caracterizado por el rol de los lugarenos
quienes estan encargados de planificar y
desarrollar las actividades, asi como de ser el
principal atractivo, fungir como operadores, y
por consiguiente ser los directos beneficiarios.
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En principio, este tipo de turismo conserva y
valoriza recursos patrimoniales, culturales y
naturales, siendo la mejor manifestacion del
turismo sostenible, al potencializar el desarrollo
socioecondmico de las comunidades locales,
mediante el trabajo autonomo y empoderado.
Sin embargo, la evidencia empirica sugiere
que en el candn del rio Combeima los recursos
naturales y culturales estan corriendo riesgo
como consecuencia de la adquisicion sistematica
de predios caracterizados por tener nacimientos
de agua, cuya destinacion es justamente
turistica comprometiendo no solo el manejo
de recursos naturales sino el acervo cultural de
quienes esta siendo despojados de sus tierras
sin importar que medie un pago.

Gascon y Canada (2005, pag. 108), aseguran
que el turismo comunitario constituye “un tipo
de turismo de pequeno formato, establecido
en zonas rurales en el que la poblacién local,
a través de sus estructuras organizativas,
ejerce un papel significativo en su control y
gestion”. De alli la importancia de manejar con
suficiencia las dinamicas derivadas del capital
Social de dichos emprendimientos para poder
determinar los mecanismos de mejora tanto
para sus estructuras individuales como entes
econdmicos, COmo para sus asociaciones, pues
es justamente el turismo comunitario en el que
se insertan los emprendimientos turisticos del
canon del rio Combeima que desde hace casi
un cuarto de siglo, han venido proliferando sin
que a la fecha se tenga una caracterizacion de
los emprendedores, un analisis del proceso de
desarrollo turistico adelantado y la proyeccion
de este, desde la perspectiva de las redes que lo
integran.

Esta realidad alcanza niveles macro en Colombia
si se toma en cuenta que a pesar de que el
DANE (2023), reconoce que los ES superan el
40% del total de empresas, los ETS no han
sido suficientemente estudiados, y si bien,
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existen algunos instrumentos y mecanismos
para el fomento y desarrollo, la mayoria del
apoyo institucional se ha enfocado en los EO.
Esto implica que cada regidén debe contar con
un conocimiento particular del fendmeno,
pues como lo explican O'Donnell et.al. (2024)
y Weber, Fasse, Haugh & Grote (2023), los ES
Nno son organizaciones idénticas entre si y su
heterogeneidad radica en la variedad de factores
que impulsan su creacion y continuidad, dando
respuesta entre muchos casos, a la falta de
empleo formal, mientras que otros pueden
originarse a partir de habilidades especificas
o redes de apoyo comunitario que facilitan la
actividad econémica.

En cuanto a la permanencia en el tiempo de los
ES, Reyes & Orjuela (2023), afirman que depende
de distintos elementos como el acceso a recursos,
la estabilidad del entorno socioecondmico y
las estrategias individuales o colectivas de los
emprendedores para enfrentar la precariedad.
Esto resulta relevante desde la preceptiva de
la asociatividad, pues AGROECOTUR en ano y
medio de funcionamiento ha experimentado una
importante fluctuacién de miembros que sugiere,
que los miembros no encuentran ventajas en el
esquema asociativo y al mismo tiempo explica en
buena medida el poco interés para formalizarse.
Dencker, Bacq, Gruber & Haas, (2021), corroboran
lo anterior al senalar que la heterogeneidad y
las diferencias en la permanencia en el tiempo
influyen en aspectos clave como la formalizacion
del negocio, las expectativas de crecimiento
y la capacidad de adaptacion a cambios en el
mercado, consolidando una gran diversidad
que sugiere que los ES no pueden ser tratados
como un grupos estandarizados, y que su analisis
requiere enfoques diferenciados que permitan
identificar patrones y factores clave en su
desarrollo.

Es por esto por lo que, si se tiene en cuenta
que en Colombia los ES tienen una importante



participacion en el tejido empresarial
del pais, resulta evidente la necesidad de
generar conocimiento que no solo visibilice
su importancia, sino que también oriente
politicas y acciones que potencialicen su
desempeno por sectores y / o actividades. Al
abordar estas brechas dentro de la actividad
turistica, el estudio en curso permitira conocer
el capital social de los ETS afiliados a la
Asociacion Agroecoturistica de Villa Restrepo
AGROECOTUR, y su relacion con el probable
éxito organizacional de los emprendimientos.

Ademas de nutrir el estado del arte de los
ETS en Colombia, esta investigacion ofrecera
herramientas utiles para la toma de decisiones
informadas, que permitan fortalecer el impacto
economico y social de los emprendimientos
en el canén del rio Combeima, determinando
intervenciones pertinentes, procedentes y
oportunas, por parte de las gobernanzas que
ejercen influencia sobre los emprendimientos
objeto de estudio. Los hallazgos contribuiran
a proponer estrategias de fomento para los
EST, a través redes formales de apoyo que se
podran tejer a partir de la valoracién del CS
en ETS insertos en contextos de desigualdad y
vulnerabilidad socio economica como los que
caracterizan a la muestra seleccionada.

El presente estudio cerrara una brecha de
desconocimiento entre los ETS ubicados a lo
largo del canon del Combeima a partir del
analisis de su capital social y la identificacion de
posibles agrupamientos (clusteres), que surjan
desde la Asociacion Agroecoturistica de Villa
Restrepo AGROECOTUR.
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La simpatia como concepto filosofico y moral en Adam Smith

Sympathy as a philosophical and moral concept in Adam Smith

Resumen

La simpatia, en Adam Smith, es un concepto
fundamental tanto en su filosofia moral como
en su teoria econdmica. En su obra Teoria de los
sentimientos morales (TSM), Smith argumenta
que la simpatia es la capacidad de ponerse en
el lugar de otro, compartiendo sus sentimientos
y emociones. Esta facultad permite la moralidad
y la cooperacidn social, ya que los individuos
actuan no solo por interés propio, sino también
considerando el bienestar de los demas. La
simpatia fomenta el orden social y las relaciones
interpersonales armoniosas.

ELl concepto moral de Adam Smith,
especialmente la simpatia, es clave para
entender la economia y las finanzas, ya
que fomenta la cooperacion y la confianza
entre individuos. En las empresas, promueve
relaciones éticas y equitativas, esenciales
para el buen funcionamiento organizacional.
Ademas, en psicologia, ayuda a comprender las
motivaciones humanas, equilibrando el interés
personal con el bienestar colectivo. Asi, la ética
smithiana impulsa una economia mas justa y
sostenible.

Palabras claves: Adam Smtih, Moral, Simpatia.
Abstract

Sympathy, for Adam Smith, is a fundamental
concept in both his moral philosophy and his
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economic theory. In his work The Theory of Moral
Sentiments (TSM), Smith argues that sympathy
is the capacity to put oneself in another’s shoes,
sharing their feelings and emotions. This faculty
enables morality and social cooperation, as
individuals act not only out of self-interest
but also with consideration for the well-being
of others. Sympathy fosters social order and
harmonious interpersonal relationships.

Adam Smith’s moral concept, especially
sympathy, is key to understanding economics
and finance, as it fosters cooperation and trust
between individuals. In business, it promotes
ethical and equitable relationships, essential for
proper organizational functioning. Furthermore,
in psychology, it helps us understand human
motivations, balancing personal interest with
collective well-being. Thus, Smithian ethics
promotes a more just and sustainable economy.

Keywords: Adam Smith, Moral, Sympathy.
Introduccion

Simpatia en inglés se traduce como “sympathy”.
Sin embargo, dependiendo del contexto,
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también puede ser interpretado como
‘compassion” (compasion) o ‘empathy” (empatia),
especialmente cuando se refiere a la capacidad
de ponerse en el lugar de otra persona y
comprender sus emociones. En el contexto de
Adam Smith, “sympathy” se refiere a la facultad
de compartir y comprender los sentimientos de
los demas.

El contexto de fines del siglo XVIII muestra
dos posturas extremas alrededor de la ética
y la moral como apoyo al analisis de la
naturaleza humana. Por un lado, se presenta
el racionalismo de Immanuel Kant y por
otro el sentimentalismo de Adam Smith. Sin
embargo, esta polarizacion no necesariamente
es irreconciliable, sino mas bien es una forma
de abordar la inteligencia humana, de como se
llevan las relaciones interpersonales. Desde un
enfoque empirista, Adam Smith va a suponer
“una posicion inactiva de la razén” (Suarez,
2008, p.161), y que son los sentimientos los
que motivan el actuar de las personas y por
ende son su referente moral.

El término simpatia es prominente tanto en
la literatura econdmica, de la psicologia y de
la filosofia y puede significar muchas cosas
diferentes. David Hume y Adam Smith, filésofos
del siglo XVIII, en sus destacados aportes
a la ciencia econdmica han tratado el tema
de la simpatia como una capacidad humana
fundamental para comprender y relacionarse
con los demas. La simpatia, en el contexto
de Hume, se refiere a la capacidad humana
de entender y compartir los sentimientos
y emociones de los demas. Creia que la
simpatia era fundamental para la moralidad
y la sociedad. Hume se anticipa a Smith y
argumenta que los seres humanos no solo
actuan en base a su propio interés egoista,
sino que también tienen la capacidad de sentir
empatia y compasién por los demas. Para Smith
la simpatia permite desarrollar un sentido
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de justicia y moralidad, y esta juega un papel
importante en la formacion de las normas
sociales y economicas.

El analisis de la literatura en torno al concepto
de simpatia de Adam Smith (1723-1790) es
crucial porque permite entender codmo su
enfoque moral y filosofico influyé en diversas
disciplinas. La simpatia, como capacidad humana
para compartir emociones, ha sido interpretada
como un puente entre la ética, la economiay
la psicologia. En la ética, redefine la moralidad,
alejandose de sistemas rigidos hacia un modelo
basado en la empatia y la cooperacién social.
En economia, anticipa la importancia de la
confianza y las relaciones interpersonales en
el mercado. Ademas, en psicologia, influye en
estudios sobre la empatia y las emociones.
La literatura al respecto muestra como Smith
ofrecio una vision compleja y dinamica del
comportamiento humano, fundamental para la
modernidad.

El documento se encuentra dividido en las
siguientes secciones independientes a la
introduccion: en la sequnda parte se muestra
el contexto historico de la simpatia en la
modernidad; seqguidamente, se aborda el
concepto de simpatia desde Adam Smith;
finalmente se dan a conocer algunas
conclusiones.

Contexto histérico y filoséfico de la simpatia en
la modernidad

EL empirismo inglés es una corriente filosofica
que sostiene que el conocimiento proviene
principalmente de la experiencia sensorial.
Filosofos como John Locke, George Berkeley
y David Hume defendieron esta idea,
argumentando que nuestras ideas y conceptos
se originan en la percepcion y la interaccion
con el mundo. A su vez, la filosofia escocesa
previa a Adam Smith se centré en el empirismo
y la moral. Filésofos como Francis Hutcheson
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influyeron en el pensamiento econémico y
ético de Smith, defendiendo que la moralidad
y la cooperacion social surgen de la simpatia
humana, la razon practica y la observacion de la
naturaleza humana y sus comportamientos.

John Locke (1632-1704), considera la simpatia
se refiere a la capacidad de los seres humanos
para comprender y compartir las emociones
y experiencias de los demas. Aunque no es el
centro de su filosofia, Locke reconoce que la
simpatia juega un papel en las interacciones
sociales, pues fomenta la cooperacion y el
entendimiento mutuo. A través de la simpatia, las
personas pueden alinearse con los sentimientos
ajenos, lo que contribuye a la formacidn de una
sociedad civilizada y ordenada. Sin embargo,
Locke enfatiza mas la razén y los derechos
individuales como los pilares fundamentales de
la moral y la politica.

Para David Hume (1711-1776), la simpatia
es la capacidad humana de experimentar las
emociones y sentimientos de otras personas
como si fueran propios. No es un proceso
racional, sino emocional e involuntario, que
permite a los individuos comprender y compartir
las experiencias ajenas. Hume considera que
la simpatia es fundamental para la moralidad,
ya que fomenta la cooperacion social y el
comportamiento altruista. A través de la
simpatia, las personas desarrollan empatia, lo
que los lleva a actuar en beneficio de los demas,
estableciendo una base para la moral y la
cohesion en la sociedad.

Segun Francis Hutcheson (1694-1746), la
simpatia es una facultad moral fundamental que
permite a los individuos compartir las emociones
y sentimientos de los demas. Segun Hutcheson,
los seres humanos poseen una “sensibilidad
moral” que les permite experimentar placer o
dolor al percibir las emociones ajenas, lo que
fomenta la benevolencia y la cooperacion. La
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simpatia, entonces, es la base de la moralidad,
ya que impulsa a las personas a actuar con
empatia y a promover el bienestar colectivo. Esta
capacidad innata es central en su concepcién
del comportamiento ético y la sociedad.

Por su lado, Immanuel Kant, fildsofo aleman
del siglo XVIII, defendié el racionalismo
etico, afirmando que la moralidad se basa en
la razon. Segun Kant, los principios morales
son universales y a priori, es decir, previos
a cualquier experiencia, y se deben sequir
independientemente de los deseos o emociones.
Su famosa “imperativo categorico” propone
que se actue de acuerdo con principios que
puedan ser universalizados. Por otro lado,
Adam Smith, conocido por su sentimentalismo,
argumentd que las emociones y la simpatia son
fundamentales en la moral. En su teoria, los
individuos actuan motivados por el deseo de ser
vistos como virtuosos, guiados por la empatia
y la preocupacion por los demas, no solo por la
razon.

La simpatia para Adam Smith

La Teoria de los Sentimientos Morales (TSM) de
Adam Smith, publicada en 1759, se enmarca en
la [lustracién, un periodo que promovio la razon,
el individualismo y la critica a las estructuras
tradicionales. En este contexto, Smith desafia
la visién religiosa y dogmatica de la moral,
proponiendo una ética basada en la empatia
y las relaciones humanas. Su obra refleja la
transicion hacia una comprension mas secular y
social de la moralidad.

La simpatia proviene de la palabra griega
empatheia que significa “sentir dentro” (Goleman,
2021, p.126). Para Smith (2020), “puede hoy
utilizarse sin mucha equivocacion para denotar
nuestra compania en el sentimiento ante
cualquier pasidn... la simpatia aparecera por
la simple contemplacién de una emocién
determinada en otra persona.” (p.52). Es
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importante dejar claro que hoy dia al concepto
de simpatia se le denomina empatia (Hurtado,
2006, p.5).

Para Smith existen dos condiciones para que
se dé la simpatia: primero, “lo que no puede
existir es el egoismo, que es incompatible con
la simpatia” (Rodriguez, como se cita en Smith,
2020, p.15); y segundo, que la simpatia debe
moverse en el plano de la imaginacién, “a través
de la imaginacion los seres humanos estan en
capacidad de ponerse en el lugar de otro y sentir
algo parecido a lo que ellos estan sintiendo”
(Hurtado, 2006, p.6). Respecto al segundo punto,
Smith (2020) dice lo siguiente:

La imaginacion nos permite situarnos
en su posicion, concebir que padecemos
los mismos tormentos, entrar por asi
decirlo en su cuerpo y llegar a ser en
alguna medida una misma persona
con él y formarnos asi alguna idea de
sus sensaciones, e incluso sentir algo
parecido, aunque con una intensidad
menor (p.50).

Con la imaginacién se pueden copiar las
impresiones o0 sentimientos a partir de nuestros
sentimientos, pero jamas seran lo de otra
persona, ‘la simpatia, en consecuencia, no emerge
tanto de la observacion de la pasion como de
la circunstancia que la promueve” (Smith, 2020,
p.53). Lo anterior va a permitir abrir el camino
para estudios posteriores de la psicologia
comportamental, de la filosofia de la mente, y
la economia comportamental de fines del siglo
veinte. A propdsito de este ultimo, “la empatia
se distingue de otros conceptos populares en la
economia del comportamiento, que normalmente
se clasifican en una de dos categorias: sesgos
que afectan la formacion de creencias y sesgos
que afectan la utilidad” (Grohn et al. 2014, p.1).
Es claro mencionar que esta opera a traves de
ambos: la formacion de creencias y utilidad.
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Respecto a otras definiciones de empatia,
estas van desde el simple conocimiento de las
emociones de los demas hasta experimentar
directamente las emociones de los demas. Segun
Batson (2009) existen dos formas de teorizar
la empatia: primero imaginarse a uno mismo
e imaginarse al otro, lo que comunmente se
llama “ponerse en los zapatos del otro”. EL primer
aspecto de la empatia se refiere a la capacidad
de las personas para inferir lo que otros piensan
o sienten, Batson (2009) lo denomina “la
lectura de la mente”, en este caso las personas
intentan imaginar sus propias emociones en
circunstancias similares. El segundo, Batson
(2011) lo denomina la hipdtesis de empatia-
altruismo que sugiere que una persona en
particular a partir del proceso de formacion de
creencias desencadena un altruismo parcial.

La simpatia desde Smith favorece el desarrollo
de una moral, al formar juicios morales para
socializaciéon entre seres humanos, “esta
capacidad de sentir lo que otro esta sintiendo
con solo observarlo atentamente es la simpatia
y constituye el primer paso en la formacion de
los juicios morales y en la socializacion de los
individuos que llevara al espectador imparcial
0 a la conciencia individual” (Hurtado, 2006,
p.6). Al relacionarse los seres humanos permite
ir creando condiciones de “reglas y juicios”
sobre el comportamiento de estos, lo que se
va convirtiendo en una propuesta moral. Adam
Smith va a situar a la simpatia como condicion
moral en la formacion comportamental de los
individuos en la economia capitalista modelado
a través de la competencia perfecta.

La simpatia es un referente para ver desde lo
individual y social que beneficio genera una
determinada accion. Desde los aportes de Hume,
Smith, Bentham, entre otros, se considera que en
la naturaleza humana el egoismo y utilitarismo
son los motores del comportamiento humano,
y que, en el caso de Adam Smith, la idea del
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egoismo acaba siendo util socialmente (la
metafora de la mano invisible). Hoy dia, hay
teorias que se abren camino como la Economia
del Comportamiento y la Neuroeconomia. Estas
nuevas propuestas plantean que se debe revisar
son los postulados sobre la naturaleza de las
transacciones en los mercados y las relaciones
entre los agentes econdmicos, sea cual sea su
funcion, desde una revision de la simpatia y
la cooperacion entre estos agentes, prueba de
ello son los aportes de John Nash. Esto implica
hacen un examen alrededor de lo escrito sobre
el modelo de competencia perfecta el cual
sustenta los supuestos del analisis econdmico
contemporaneo.

Por tanto, se puede decir que el concepto
de simpatia de Adam Smith es fundamental
para la modernidad porque marca un giro en
la comprension de la moralidad, alejandose
de visiones religiosas o dogmaticas. Smith
introduce una moral basada en la simpatia,
donde los individuos son capaces de entender
y compartir los sentimientos ajenos, lo que
fomenta la cooperacion social. Esta idea
resalta la importancia de las emociones y la
interconexion humana, aspectos clave en la
modernidad. En lugar de centrarse unicamente
en principios abstractos o leyes divinas, Smith
pone énfasis en las relaciones humanas y en
como los individuos, por simpatia, contribuyen
al bienestar colectivo y a la construccion de una
sociedad mas justa.

Conclusiones

La Teoria de los Sentimientos Morales de Adam
Smith es crucial porque ofrece una perspectiva
innovadora sobre la moralidad, alejandose de
enfoques dogmaticos y centrados en la razon
pura. Smith introduce la idea de la simpatia
como base de la ética, sugiriendo que la
moralidad surge de la capacidad humana de
comprender y compartir las emociones de los
demas. Esto permite construir una moral social,
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donde el comportamiento ético se basa en las
interacciones humanas y la preocupacion por
el bienestar ajeno. Ademas, su obra anticipa
ideas clave en economia, como la cooperacion
y la confianza en el mercado. La teoria de Smith
influyd profundamente en el pensamiento
moderno, integrando éetica, economia y
psicologia, y sigue siendo relevante para
entender las relaciones sociales y economicas
en la actualidad.

EL desarrollo histérico, filosofico y econdmico
del concepto de simpatia de Adam Smith
refleja su influencia en la construccion de la
modernidad. Filoséficamente, Smith, en su obra
TSM, propone que la moralidad humana no se
basa Uunicamente en principios racionales, sino
tambien en la capacidad de simpatizar con los
demas, es decir, en comprender y compartir sus
emociones. Este enfoque introdujo un giro en
la ética moderna, centrado en las relaciones
interpersonales y la empatia, en lugar de una
moral abstracta basada en la razén o en normas
religiosas.

Histéricamente, la simpatia refleja el espiritu
de la llustracion, que promovio la autonomia
del individuo y la idea de que la moralidad
puede surgir de las interacciones humanas.
Econdmicamente, Smith conecta la simpatia con
su teoria econdmica, anticipando la importancia
de la confianza y la cooperacion en los
mercados. La simpatia, entonces, no solo es un
concepto moral, sino que sustenta una vision de
la economia como un sistema de interacciones
sociales donde el bienestar comun es central.
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