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RESUMEN

La presente investigacion ofrece informacién sobre las expectativas de lo que esperan
recibir los estudiantes en el Instituto Tecnoldgico Superior de Calkini en el estado de
Campeche (ITESCAM), en el sureste de Meéxico, para salir mejor preparados en su for-
macién académica a fin de poder colocarse en el corto plazo en un empleo o para crear su
propia empresa. La metodologia presentada se basa en la administracién de un cuestio-
nario a los alumnos del ITESCAM. Los resultados indican que los profesores deben ser
tolerantes, actualizarse constantemente y transmitir los conocimientos de manera fluida
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y digerible. Los encuestados manifiestan la necesidad de formarse como emprendedores
para detectar oportunidades de alto impacto y crear sus propias empresas exitosamente.

Palabras claves: Perspectivas laborales, Expectativas de servicios, ITESCAM, Estu-
diantes, Instituciones de Educacion Superior.

EMPLOYMENT EXPECTATIONS OF STUDENTS OF THE CALKINI HIGHER TE-
CHNOLOGICAL INSTITUTE IN THE STATE OF CAMPECHE AND THEIR RELA-
TION WITH ENTREPRENEURING. A PRELIMINARY APPROACH.

ABSTRACT

This research presents information about the expectations students at the Higher Tech-
nological institute of Calkini in the state of Campeche (ITESCAM), in the South East of
Mexico, to be better prepared in academic formation, so they could be placed in the short
term, in an employment position or create their own enterprise. The methodology presen-
ted is based on a survey applied to the ITESCAM students. The results show that profes-
sors must be tolerant, update constantly and transmit knowledge in a fluid and understan-
dable way. The participants indicated their need of being educated as entrepreneurs for
detecting high impact opportunities and for creating their own firms successfully.

Key words: Employment perspectives, Service perspectives, ITESCAM, Students, Hig-
her Education Institutions.

Linea de Investigacion: Sistemas de innovacion e investigacion tecnoldgica empresa-
rial.
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Introduccion.
Antecedentes.
Empleo en México.

México es un pais que enfrenta grandes retos para atender los problemas de des-
igualdad y marginacion. En consecuencia, la poblacion en general busca fuentes de
ingreso distintos a los tradicionales, como son los esquemas de autoempleo. En el
mercado laboral, hoy en dia, es mas dificil conseguir un buen empleo con un salario
competitivo. Los efectos de la fuerte recuperacion de la economia mexicana durante
2010 se han reflejado en el empleo. Durante el primer semestre de 2011, el empleo
total aumento en 3.8%, lo que representd el segundo aumento méas importante en-
tre los paises de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), después de Turquia. Si bien la tasa de desempleo sigue siendo superior a su
nivel anterior a la crisis (5.5% en el segundo trimestre de 2011), se mantiene muy por
debajo de la media de los paises de la OCDE (de 8.2%). No obstante, segun la OCDE
(2010), se prevé que la tasa de desempleo permanecerd por encima del nivel anterior
a la crisis todavia durante algun tiempo, especialmente a la luz del debilitamiento de
la recuperacion econémica en los paises de dicha organizacion.

En las Gltimas dos décadas se han presentado cambios sociales, culturales y econé-
micos en que la articulacién social y laboral han sido transformadas, especialmente
para los jovenes. Esta transformacion ha implicado un mayor vinculo con el entorno,
mas y mejores centros educativos, mejores medios de comunicacion y mayor acceso
a productos tecnologicos por parte de la poblacion en general, situacion que ha per-
mitido a un gran sector de la poblacidn buscar nuevos esquemas para su sustento y
el de su familia. El aparato productivo no da cabida a toda la poblacién que demanda
esos espacios, pues de hecho son las empresas micro y pequefas las que absorben
la mayor parte de la poblacién ocupada (Secretaria de Trabajo y Prevision Social,
2002). Sin embargo, los empleos generados no cumplen con las expectativas que la
poblacidn requiere en cuanto a mayores fuentes de empleo mejor pagados y aunado a
esto, se suman ademas las diferentes regiones de los denominados grupos indigenas
que predominan a lo largo de la geografia nacional y cuyas creencias, orden social y
valores, hacen ain mas pesada su incorporacion al desarrollo del pais.
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Empleo en zonas mayas de Campeche.

En las regiones mayas del estado de Campeche, en el sureste de México, el desarro-
llo de las comunidades se ha visto opacado por una diversidad de factores que han
contribuido al estancamiento del denominado desarrollo social, el cual involucra
no solo el desarrollo de infraestructura sino el de creacion de fuentes de empleo que
puedan coadyuvar al desarrollo socioecondémico de las comunidades que, a su vez,
contribuya al desarrollo personal y familiar de los individuos. Sin embargo, las ne-
cesidades y las posibilidades fisicas e intelectuales en jovenes de la region maya no
bastan para alentar otros esquemas para generar empleos. Es urgente buscar nuevos
mecanismos que aseguren el incremento en la calidad de los niveles de vida y de la
dignidad humana.

Bajo las circunstancias antes mencionadas, con la creacion de pocos empleos y en
muchos casos mal remunerados, se ha detectado todo un sector de la poblacion con
amplias necesidades y, en muchos casos, con posibilidades y en condiciones de em-
plear sus recursos fisicos e intelectuales en una actividad econémica sustentable.

El entorno de la educacion en jovenes estudiantes.

Corica (2011) menciona que entre las principales tendencias asociadas a la transfor-
macion se destaca la ampliacion de la escolaridad, la mayor permanencia de los jove-
nes en sus hogares de origen (Biggart, Furlong y Cuconato et al., 2002) y la combi-
nacion del estudio con el trabajo. En este sentido, diversos estudios han destacado los
cambios estructurales y subjetivos en el mundo del trabajo, asi como la metamorfosis
de las denominadas transiciones juveniles.

El esquema educativo en México constituye un punto de partida trascendente para los
jovenes ya que permite su formacion a lo largo de su vida escolar, por lo que es de
suma importancia para ellos el programa de estudios y la forma en que este impacta
en sus decisiones futuras y en su orientacion laboral. Debido a esto, el Instituto Tec-
nolégico de Estudios Superiores de Calkini en el estado de Campeche (ITESCAM)
se encuentra en constante cambio en materia de los planes de estudio que han busca-
do una permeabilidad en la sociedad y en su entorno, alineado a la misma dinamica
del Sistema Tecnologico del pais. Sin embargo, en las areas de emprendimiento son
pocas las carreras que cuentan con una 0 mas asignaturas enfocadas a estos temas que
permitan que los jovenes comprendan que en los tiempos actuales las posibilidades
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de contemplar la idea de ser su propio jefe o tener su propia empresa deben ser parte
de su cartera de posibilidades y estar entre sus opciones reales de desarrollo laboral.

Los sectores economicamente menos favorecidos han valorado tradicionalmente la
educacion, sobre todo en relacién con el trabajo. Pero cuando hay pocas posibilida-
des de empleo o cuando se deteriora el mercado de trabajo y las credenciales edu-
cativas se devallan, la valoracion de la educacién, muchas veces queda solo en el
imaginario de estos grupos sociales (Filmus, Kaplan, Miranda y Moragues, 2001,
citados por Corica, 2011).

La mirada temporal referida al futuro implica aquello que se espera como posible
0 aquello que puede ser proyectado sin que, necesariamente se tenga certeza de al-
canzarlo totalmente. Estas proyecciones no se dan en el vacio, pues los estudiantes
no estan aislados del contexto en el cual desarrollan sus expectativas. Los condicio-
nantes sociales influyen en la mirada del futuro, por lo que la seleccién subjetiva del
camino a recorrer tendra mayores 0 menores posibilidades de ser llevadas a cabo en
funcion de las restricciones que les imponga el contexto objetivo en el cual viven
(Corica, 2011).

El éxito profesional depende de varios factores, entre los que esta la geografia, las
condiciones ambientales y la idiosincrasia del lugar en donde se desempefian. Por
ejemplo, la mayoria de los estudiantes europeos piensan que su formacién es su-
ficiente para enfrentar las exigencias del mercado laboral. Sin embargo, en Méxi-
co cualquier estancia formativa en las instituciones de educacion superior (IES) y
practicas profesionales en empresas extranjeras son percibidas por los empleadores
como una ventaja (Expansion, 2014). La realidad es que no se sabe cuéles son las
expectativas de los estudiantes con respecto a su formacion profesional y tampoco si
las estancias y préacticas son realmente efectivas para formar al estudiante, de manera
que este pueda adaptarse a su medio o al emprendimiento. En este caso, la investi-
gacion se refiere al ITESCAM, institucion que brindé las oportunidades para realizar
este trabajo y entre cuyos objetivos esta el desarrollo de la zona maya del norte del
estado de Campeche.

Planteamiento del problema.

Se puede sefalar que durante varias décadas los gobiernos Federal y Estatal han
invertido multiples recursos para detonar el desarrollo econémico, politico y social
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de la region maya del norte de estado de Campeche, sin que estos se traduzcan en
una adecuada politica de desarrollo que permita a esta region recuperar el status
que histéricamente ha tenido, con la consecuente pérdida de recursos y potencial de
desarrollo, ya que se ha ocasionado la migracion de la gente de la region hacia cen-
tros urbanos o el extranjero. Esto constituye no solo un problema econémico, sino
social y personal ya que se desintegran las familias y se van perdiendo las formas
tradicionales de actividades propias de la zona. Esto es més patente en lo relacionado
a programas orientados exclusivamente en la creacion de nuevas empresas y en la
formacion de los jovenes en materia de emprendimiento.

Ante lo expuesto, surgen las siguientes preguntas de investigacion:

1. ;Qué esperan recibir los estudiantes del ITESCAM en cuanto a su forma-
cion atraves de los servicios que oferta la institucion?

2. ¢Cual es la perspectiva laboral de los estudiantes al finalizar su formacion
profesional?

3. ¢Son efectivos los planes de estudio de las IES en la formacion de empren-
dedores?

Objetivos.

General.

Identificar los factores relevantes para la formacion de emprendedores segun las

expectativas de los alumnos del ITESCAM, asi como sus alternativas laborales que

consideran seguir al finalizar sus estudios profesionales.

Especificos.

1. Identificar los factores mas relevantes que los estudiantes consideran importantes
en su formacion profesional dentro del ITESCAM.

2. Conocer, desde la perspectiva de los alumnos, las opciones profesionales y labo-

rales, posteriores a su egreso.
3. ldentificar el desarrollo emprendedor en las estructuras curriculares.
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Justificacion.
a) Para los estudiantes:

1. Tener la oportunidad de ser formado acorde a sus expectativas y preferencias
laborales.

2. Otorgar a los jovenes estudiantes con las caracteristicas de los de las zonas mayas
la oportunidad de contar con tutorias encaminadas a desarrollar competencias
acordes a sus necesidades y expectativas laborales.

3. Tener la oportunidad de ser escuchados y tomados en cuenta en sus opiniones y
sugerencias acordes a sus necesidades y formacion dentro del ITESCAM.

b) Para el ITESCAM.

1. Detectar necesidades y/o deficiencias en sus alumnos, los cuales les ofrece un
area de mejora continua para atender las necesidades de estos.

2. Obtener un incremento sustancial en el numero de alumnos de nuevo ingreso al
permitir que colaboren en su formacion para ubicarse, colocarse rapidamente en
el mercado de trabajo.

3. Incidir en el disefio y actualizacion de los planes y programas academicos de las
instituciones educativas generando una mayor pertinenciay apego de los conteni-
dos y estrategias de aprendizaje a los requerimientos sefialados por los alumnos.

4. Ajustar sus programas a las necesidades organizacionales o profesionales para
el desarrollo de competencias emprendedoras que coadyuven al desarrollo de la
region.

Limitaciones y delimitaciones.

El estudio fue administrado Unicamente con alumnos del ITESCAM. Por ello, los re-
sultados aqui obtenidos son validos Unicamente para la institucion participante, aun-
que la metodologia si puede ser replicada en otras IES con las debidas adecuaciones.

Revision de la literatura.

El ser humano, por su naturaleza, tiene posibilidades de crecimiento, por lo que es
necesario dar la debida importancia en las conductas adaptadas que deben ser susti-
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tuidas por aquellas que son mas constructivas y funcionales a la realidad que vive. La
planeacion de vida y carrera surge como una necesidad de un desarrollo continuo y
actualizacion de uno mismo y de como aprovechar las oportunidades, pues en la ac-
tualidad se vive con una rapidez que obstaculiza el crecimiento personal y no permite
reflexionar (Armendariz, 1996). Dado esto, se sugiere la meditacion que beneficia
a la persona dotandole de salud y vitalidad por sus diferentes caracteristicas que
maneja. Cabe mencionar que en la construccién del proyecto de vida se constatan
diferencias de género y aunque se hayan producido avances en nuestra sociedad en
materia de igualdad, las oportunidades laborales y formativas siguen diferenciandose
segun el sexo (Santana, Feliciano y Santana, 2012).

El plan de vida.

Un plan de vida es un proyecto que se refiere a que una vez que la persona conoz-
ca quien es, lo que le gusta, lo que le disgusta y lo que se espera de ella, tiene que
asignarse objetivos realizables y concretos que le permitan ir cumpliendo objetivos
generales y especificos. La propuesta de los objetivos que una persona quiere lograr a
lo largo de su vida incluye objetivos a largo plazo, que es visualizarse donde le gus-
taria estar dentro de cinco o diez afios, y a partir de esa idea comenzar a desarrollar
su propio plan de vida, el cual debe de ser supervisado periddicamente para observar
el cumplimiento de los objetivos o0 no. En caso de que no, la persona debe darse a la
tarea de rectificarlas o proponerse nuevos acciones (Palacios, 2010). Los psicdlogos
comparan al plan de vida con el plan de negocios, ya que en ambos se tiene el fin de
satisfacer ciertas necesidades personales.

Planeacion de carrera.

La planeacion de carrera trata de satisfacer las aspiraciones profesionales de los em-
pleados con las oportunidades que hay en la organizacion. La trayectoria de carrera es
una secuencia de puestos particulares relacionados con esas aspiraciones y para que
la gestion de la carrera sea exitosa, el individuo y la organizacion deben asumir de
igual manera sus responsabilidades. El individuo debe de tomar en cuenta sus aspira-
ciones, capacidades y defectos de igual forma en que debe de hacerlo la organizacion
identificando sus necesidades y oportunidades (Palacios, 2010).
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Perspectiva laboral en estudiantes.

El desarrollo laboral de los estudiantes a lo largo de su vida estara muy marcada por
el ambiente social en que viven, trabajan y se desenvuelven, por lo que no se deben
perder de vista sus particularidades para garantizar un proceso docente educativo de
calidad en el que el estudiante sea capaz de apropiarse de las herramientas esenciales
para auto educarse y auto desarrollarse, sabiendo cuando, donde y como actuar en
cada uno de los problemas laborales a los que se enfrentara una vez graduado (Garcia
y Gonzalez, 2008). Una caracteristica relevante del desarrollo laboral es la relacion
teoria- practica, la cual se hace mas importante para la persona si la teoria cobra senti-
do a partir de la practica, es decir, si los conocimientos tedricos se abordan en funcién
de las condiciones concretas del trabajo y si se pueden identificar como situaciones
originales de la practica.

La definicion de Spencer y Spencer (1993) de competencias laborales es la siguiente:
“Una caracteristica subyacente de un individuo que esta causalmente relacionada con
un rendimiento efectivo o superior en una situacion o trabajo definido en términos
de criterio”. Por su parte, Rodriguez y Feliu, citados por Garcia y Gonzélez (2008),
indican que se trata de un conjunto de conocimientos, habilidades, disposiciones y
conductas que posee una persona que le permite la realizacion exitosa de una activi-
dad. Cuando se reconoce que en la formacion laboral de competencias profesionales
se deben tener en cuenta valores y actitudes, conocimientos, habilidades, destrezas y
caracteristicas personales para formar a los estudiantes para un desempefio eficiente
en funcion de las necesidades de sus esferas de actuacion, se transita cada vez méas
hacia una formacion humanista.

Lo que rodea a una persona, tanto social como econémicamente, determina su salud
tanto mental como fisica. En la mayoria de los casos de estudiantes que trabajan y
estudian, algunos de los factores determinantes que les ayudan a mejorar de sus capa-
cidades y habilidades de desempefio son en funcién al interés que el individuo tiene
en su futura profesion. Si ese vinculo es fuerte, esa persona dara lo mejor de si para
lograr sus metas (Guajardo, Prdsperi, Alcantd y Maggioni, 2008).

El emprendedor.

La seleccion de una base apropiada para definir y entender al emprendedor crea un
reto problematico para los investigadores y escritores. ElI campo de investigacion ha
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sido enfocado en la etapa formativa, incluso en su infancia (Paulin, 1982). No hay
una definicién aceptada o modelo de lo que el emprendedor es o hace (Churchill y
Lewis, 1986). En la década de los 80’s un numero de tendencias emergieron dis-
tinguiendo entre el entrepreneurship (emprendimiento) individual y el corporativo
(Wortman, 1987), y los emprendedores y los duefios de pequefios negocios (Carland,
James, Hoy, Boulton, y Carland 1984). La literatura abunda con criterios de rangos
de creatividad e innovacion de los rasgos personales tales como apariencia y estilo.
Son casi tantos los modelos de lideres emprendedores como los autores que escribie-
ron sobre ellos.

La realidad es que se sabe muy poco sobre el emprendedor. Sin embargo, hay mucho
interés sobre este tema. La mayor parte del material publicado esta fragmentado y
es altamente controvertido. Por ejemplo, individuos que trabajan por su cuenta y son
propietarios de negocios pueden sorprenderse al enterarse de que algunos académi-
cos e investigadores no los consideran emprendedores realmente, sino duefios de pe-
guefios negocios. También, mucha gente que tiene gran percepcion de ellos mismos
en cuanto a ser exitosos emprendedores no encajan en alguna definicion que hasta
ahora haya sido propuesta.

Escuelas del pensamiento emprendedor.

Existen numerosas escuelas de pensamiento, las cuales observan la nocién del en-
trepreneurship desde diferentes perspectivas. El término ha sido usado para definir
una amplia gama de actividades tales como crear, fundar, adaptar y administrar un
negocio. Con esa variacién de puntos de vista no sorprende que no se haya alcanzado
consenso sobre qué es el entrepreneurship. Se describen a continuacion seis escuelas
de pensamiento propuestas por varios autores (Woo, Cooper y Dunkelberg, 1988),
que intentan mostrar como entender el proceso emprendedor, Tabla 1.

Estas escuelas de entrepreneurship dan un rango de perspectivas y criterios a través
de los cuales evaluar el fendmeno. Las escuelas psicoldgicas y de la gran persona,
son muy Utiles para un acercamiento sobre las cuestiones personales del emprende-
dor. Esto no significa que no existen “leyes” psicoldgicas de comportamiento em-
prendedor, sino patrones de comportamiento observables que se repiten en distintos
grupos.
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Tabla 1.
Escuelas de pensamiento emprendedor

Escuela Criterios Propuestos

Escuela de la Gran Persona | Reconocen una oportunidad y toman una decision
apropiada, poseen fuertes deseos de independencia
y éxito, con niveles altos de vigor, fuerza, persis-
tencia y autoestima.

Escuela psicologica Sugiere que ciertos valores y comportamientos son
importantes, como por ejemplo la propension al
riesgo, la necesidad de reconocimiento, y otras.
Escuela clésica Enfatiza criterios tales como la creatividad y la
toma de decisiones, y hace foco en la deteccion de
oportunidades y el start up del nuevo negocio.

Escuela de management Abarcan los conocimientos técnicos, desde el pla-

(gestion) neamiento hasta la contabilidad.

Escuela del liderazgo La motivacion y el liderazgo son sus principales
funciones.

Escuela de intrapreneurship | Fomenta la actividad emprendedora dentro de las
organizaciones ya establecidas y hace hincapié en
el desarrollo de equipos de trabajo creativos para la

resolucion de problemas
Fuente: Aragon y Severi (2004).

Otras escuelas proveen de importante informacion acerca del proceso de reconoci-
miento de oportunidades (escuela clasica). Las escuelas de management (gestion)
y de liderazgo son también Utiles para entender qué tipo de habilidades técnicas e
interpersonales son necesarias para hacer un emprendimiento eficiente y motivar al
personal. Cada emprendimiento, en alguna de sus etapas, debe cuestionarse acerca de
su negocio actual y su direccion futura, y es en este aspecto que la escuela intrapre-
neur puede brindar asistencia.

El analisis de estas escuelas, es sin duda un gran punto de partida para entender el
proceso emprendedor. Este proceso abarca la deteccion de la oportunidad, recono-
cimiento de las habilidades propias del emprendedor y las acciones para alcanzar el
éxito.

Revista Mundo Econémico y Empresarial. Enero - Junio de 2016




Expectativas laborales de alumnos del Instituto Tecnolégico Superior de Calkini en el estado de Campeche (ITESCAM) y su
relacion con el emprendimiento.

Criterios para seleccionar el modelo emprendedor.

Existe aqui la necesidad de conciliar las distintas escuelas del emprendedor reco-
nociendo la importancia de cada una de ellas. Cada escuela provee diferentes cuali-
dades acerca de las facetas del comportamiento emprendedor. Una faceta del com-
portamiento emprendedor ha sido descrita por las cualidades personales o valores,
mientras que otra indica que los atributos esenciales son la anticipacion al futuro y
el encontrar nuevas oportunidades. Una tercera faceta sugiere que el éxito de un em-
prendedor podria ser perfeccionado por habilidades técnicas y de management . Una
cuarta reconoce la necesidad del cambio de direccidn en el negocio.

Cada uno de los modelos esta basado en ciertas presunciones acerca del comporta-
miento. Cada conjunto de criterios, incluyendo eventos pasados, percepciones, carac-
teristicas o principios personales proveen diferentes tipos de cualidades. Por ejemplo,
el éxito en el futuro puede ser mejor entendido conociendo la historia y los principios
que han guiado a los emprendedores exitosos. El éxito puede ser también explicado
entendiendo la forma en que los emprendedores manejan a su gente o conociendo
cémo fijan sus metas y procedimientos administrativos. Tratar de sugerir que una
escuela de pensamiento o conjunto de criterios es mas importante que otra es como
decir que una religién es mas “santa” que otra (\Woo et al., 1988).

Las definiciones del espiritu emprendedor (entrepreneurship) pueden variar amplia-
mente y estan basadas en criterios que van desde la toma de decisiones, creacién de
nuevos negocios, conocimiento técnico o0 expertos, experiencias hasta criterios de
gerencias (management) para desarrollar exitosos grupos de trabajo. El criterio que
utiliza cada escuela da un ejemplo del tipo de investigacion que ha realizado cada
una de ellas.

Metodologia.

Con el proposito de evaluar las expectativas de los servicios inherentes a la forma-
cion de los alumnos y las perspectivas para su insercion al mercado laboral, se utiliz6
la siguiente metodologia.

Tipo y disefio del estudio.

Exploratorio y luego descriptivo, con enfoque cuantitativo (Hernandez, Fernandez y
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Baptista, 2014). El disefio es no experimental transeccional, pues aunque los sujetos
estudiados pertenecen a un grupo o nivel determinado (todos ellos pertenecen a algin
programa educativo del ITESCAM), se obtiene la informacion de campo sin manipu-
lacion deliberada de las variables y en un solo momento, con el objetivo de identificar
y describir variables y analizar su incidencia o interrelacion en un momento dado. El
método fue el estudio de campo y la técnica fue la encuesta, con el cuestionario como
instrumento.

Participantes en el estudio.

La version final del instrumento fue administrada a una muestra de alumnos, toman-
do como criterios que se encuentren activos en alguno de los programas de educa-
cion, pertenecientes a los siguientes programas educativos: Administracién, Meca-
trénica e Ingenieria Industrial. EI calculo de la muestra, con un error maximo de 5%y
una confiabilidad del 95%, arrojaron 340 alumnos de los 1,400 en total. Sin embargo,
solo colaboraron los 113 que desearon participar en ese momento.

Instrumentos y procedimiento.

En el presente trabajo se administrd un instrumento de medicion, el cual fue un cues-
tionario para conocer las expectativas de los servicios inherentes a su formacién den-
tro del ITESCAM vy las perspectivas para su insercion al mercado laboral. Para el
cuestionario se consideraron Unicamente dos secciones: (a ) en la primera se obtiene
informacion general de los entrevistados a fin de determinar las caracteristicas de la
poblacion objeto de estudio, incluyendo preguntas como el programa de estudios que
realiza, género, municipio de origen, localidad, edad y promedio de sus estudios, y
(b) en la segunda se cuestiona sobre las expectativas inherentes a los servicios que
oferta el ITESCAM en la formacion de los alumnos y las perspectivas laborales de
los mismos, las cuales se describen a continuacion:

¢Por qué estudias la carrera?

¢ Qué esperas del programa de estudios? ¢De los profesores? ¢De tus compafieros?
¢Donde esperas verte en 5 afios? ¢En 10 afios? ¢En 15 afios?

¢ Qué estas dispuesto a hacer para alcanzar tus metas?

el NS =

El cuestionario se administr Unicamente a un grupo de estudiantes de los siguientes
programas académicos: Ingenieria Industrial 1-A, Ingenieria Industrial 5-A, Ingenie-
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ria en Mecatronica 7-A'y Licenciatura en Administracion 7-A. El investigador admi-
nistro el instrumento de medicion. Una vez recopilada la informacion se procedié a
realizar el analisis de datos mediante las herramientas de Excel y el programa esta-
distico SPSS. Los comentarios cualitativos se agruparon por frecuencia de mencién
y se organizaron en ideas clave, clasificadas en categorias definidas (Alvarez-Gayou,
2003). Asimismo, se analizaron los planes de estudio de las licenciaturas ofertadas
por las IES en la region, a fin de identificar las carreras que en sus programas con-
tengan temas que pudieran ayudar en la formacién de los estudiantes como empren-
dedores

Resultados.

La formacién académica les garantiza trabajo, segun el 70% de los participantes,
mencionaron que les es atractivo estudiar en el ITESCAM ya que tienen una opcion
real de trabajo en la industria petrolera (44 personas). En la figura 1 se observa que el
56.6 % de los estudiantes entrevistados radican en el municipio de Calkini, un 25%
proviene de Hecelchakan, un 15 % de otros lugares, como el estado de Yucatan y un
3.4% de otros lugares.

Gréfico 1
Estudiantes entrevistados por municipio.

m CALKINiO1

W HECELCHAKAN 02
m TENABO 03

m CAMPECHE 04
mOTROS 05

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del ITESCAM.

En cuanto a lo que esperan de los programa de estudio, el 36.28% sefiala que es de
mucha importancia que al terminar su programa de estudios puedan conseguir trabajo
acorde al area de su profesion y en un lapso relativamente corto. EI 20.35% sefial6
que es importante aprender la teoria y que el contenido de dicho programa este acor-
de de lo que se solicita en el campo laboral.
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Con respecto a los profesores, el 75.57% de los encuestados manifestd su preferencia
de que el profesor conecte los estudios con la vida laboral, aunque un 22.74% opino
que el docente debe ser més tolerante con los alumnos. Si los profesores estan vin-
culados con el medio, sus ensefianzas podran ayudar a los alumnos a tener ventaja
para competir en el medio laboral o para crear nuevos negocios. De los comparieros,
el 34.51% de los estudiantes prefiere que los traten como en un grupo social, lo que
significa que el trato sea con amistad y respeto y un 27.42% quiere que sus compa-
fieros trabajen en equipo de manera equitativa, responsable y armonica.

En cuanto a servicios del ITESCAM, el 71.68% demanda que los servicios de esta
institucion sean adecuados y que las instalaciones estén en un buen estado. Cabe
mencionar que en este apartado participaron dos grupos (73 alumnos) ya que no se
les proporciono la informacion respectiva a los otros dos grupos restantes (40 alum-
nos).

Como respuesta a en donde espera verse el alumno conforme transcurre el tiempo,
en 5 afos el 48.67% le da mucha importancia a que al terminar su carrera en un lap-
so corto, logre conseguir empleo en una buena empresa. Por otra parte, en el rubro
¢Dénde esperas verte?, apartado (b), en diez afios el 46.34% quiere estar trabajando
dentro de a gusto, feliz, echandole ganas y teniendo una mejor calidad de vida. Sin
embargo, en el apartado (c), el 38.64% quiere tener formada una familia y con un
buen trabajo, mientras que el 32.34% se propone ya contar con un doctorado en ese
tiempo, paralelamente a estar trabajando, y un 12.56% tiene la intencién de construir
Su propia empresa.

En el rubro ¢Qué estas dispuesto hacer para alcanzar tus metas?, el 91.29 % de los es-
tudiantes mencionaron que daran lo mejor de ellos, que estan dispuestos a sacrificarse
en actividades y que les encantaba realizar para dedicarle més tiempo a los estudios
y a sus trabajos escolares. Cabe mencionar que no se tomo en cuenta a un grupo (35
alumnos) ya que no se les proporciond este cuestionario para responder.

Un Gltimo punto tratado en este capitulo corresponde al analisis de las IES y su oferta
académica, en particular la que corresponde a las instituciones que se encuentran
instalados en la region del Camino Real (zona maya en el norte del estado de Cam-
peche), las cuales se muestran en la tabla 2 :
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Tabla 2.
Instituciones de Educacion Superior y su oferta académica, instaladas en la region
Camino Real de Campeche

CALKINI

1. Escuela Normal de Licenciaturas en Educa-
cion Especial.

Licenciatura en Educacién Especial en el area
de Audicion y Lenguaje.

Licenciatura en Educacién Especial en el area
de Problemas de Aprendizaje.

Licenciatura en Educacién Fisica.

2. Escuela Normal de Licenciatura en Educacion
Primaria.

Licenciatura en Educacion Primaria.

3. Instituto Tecnolodgico Superior de Calkini en
el Estado de Campeche (ITESCAM).

1. Escuela Normal Rural “Justo Sierra Mén-
dez” de Hecelchakdn.

HECELCHAKAN

Ingenieria en Bioquimica.

Ingenieria en Industrias Alimentarias.
Ingenieria en Materiales.

Ingenieria en Sistemas Computacionales.
Ingenieria en Industrial.

Ingenieria en Mecatronica.

Ingenieria en Administracion.

Ingenieria en Informatica.

Licenciatura en Educacidn Primaria.
Licenciatura en Educacién Primaria con enfo-
que Intercultural Bilingiie.

Licenciatura en Informdtica

2. Instituto Campechano, Modulo Mecel-
chakan.

Guia de Turistas.
Trabajo Social.

TENABO
No cuenta con Instituciones de Educacién Superior.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion del ITESCAM.

De acuerdo con la tabla 2, se observa que en la region existe una oferta educativa
de diecisiete licenciaturas, las cuales son impartidas en cinco IES. Sin embargo,
Unicamente en dos se tiene alguna asignatura relativa al emprendimiento: (a) la asig-
natura de Desarrollo de emprendedores, de la carrera de Ingenieria en Ciencias de los
Materiales, y (b) de Taller de Emprendedores de la Licenciatura en Administracion .
Sin embargo, se encontraron ademas de estas dos, otras siete licenciaturas que tienen
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en su perfil de egresado, de manera implicita, las actitudes emprendedoras sefialadas
por McClelland (1973) y Palacios (2010). Estas licenciaturas son: Ingenieria Bioqui-
mica, Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria Industrial, Ingenieria en
Industrias Alimentarias, Licenciatura en Administracion, Licenciatura en turismo y
Licenciatura en Informatica.

En resumen, se observa que de nueve licenciaturas que deben tener en sus perfiles de
egreso algun conocimiento relativo al desarrollo de emprendedores (emprendimien-
to), unicamente en dos de ellas se han incluido estas acciones de manera directa, lo
que deriva en una pobre formacion de la cultura emprendedora en la region.

Conclusiones.

Los factores mas relevantes para los estudiantes en cuanto a las expectativas de los
servicios que oferta el ITESCAM fueron:

1. Los planes de estudio: tener la preparacion adecuada para encontrar trabajo al
terminar la carrera. Que estudiar sea una ventaja para competir en el mercado
laboral.

2. Los profesores: que expliquen bien todo lo relacionado a las asignaturas que im-
parten dentro de la carrera y que conecten los temas con el medio laboral.

3. Los compafieros: que todos se lleven con amistad, respeto y trabajen en equipo
de manera arménica.

4. De los servicios: que estén todos en buen estado y funcionando.

En cuanto al horizonte de tiempo, los factores mas relevantes para los estudiantes en
cuanto a sus expectativas personales y laborales fueron:

1. Acinco afios: en una empresa empezando a trabajar. Terminando mi carrera sin
problema alguno.

2. A diez afios: espero verme trabajando a gusto, me veo feliz, echandole ganas y
teniendo una mejor vida. Tener un trabajo fijo y seguro.
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3. Adiez afios: con familia y trabajo. Seguir trabajando, quizé estudiando un doc-
torado.

Por eso, las areas de atencion deben estar orientadas hacia trabajar en las expecta-
tivas descritas por los estudiantes en cuanto a conseguir un empleo al terminar su
formacion académica y en su preparacion para la vida profesional, de manera que
la actividad académica sea potenciada en el fomento de un negocio y que tengan
oportunidades de desarrollo. Esto sugiere que las IES deben vincularse de manera
mas activa con el medio a través de convenios con empresas por medio de estancias
estudiantiles, pero también desarrollando proyectos de innovacion para ellas. De esa
manera sera posible traer el medio laboral a las IES en una relacion en que ganan
la empresa, la institucion educativa y, por supuesto, el estudiante. EIl desarrollo de
proyectos sociales para el Gobierno es también una alternativa viable para que el
alumno desarrolle sus competencias emprendedoras y laborales en campo, al mismo
tiempo en que se desarrolla el sentido de la responsabilidad social. La Gnica forma
de aprender a emprender es emprendiendo, pero la Gnica manera para ser innovador
es fomentando la creatividad, comenzando con el desarrollo de la sensibilidad del
alumno hacia los problemas de las organizaciones, ya sean publicas o privadas.

Asimismo, los alumnos mencionan que los profesores deben actualizarse y transmitir
los conocimientos de manera fluida y digerible, ademas de ser tolerantes y accesibles
para sus estudiantes, de manera que estos puedan sentirse confiados en externar du-
das, inquietudes y propuestas, en aras de una mejor formacion. Entonces, no basta
con contratar profesores que sean profesionistas exitosos desde el punto de vista téc-
nico, sino que hay que procurar que sean lideres de accion positiva ante sus alumnos.
Por ello, se requiere disefiar estrategias que permitan que el personal académico, al
igual que el administrativo, se involucren en dichas acciones y proyectos y que re-
conozcan en forma explicita los esfuerzos que realizan los estudiantes para motivar
e incentivar su desarrollo profesional. EI fomento y apoyo para que los profesores
participen en estancias de investigacion, cuerpos académicos y estancias sabaticas es
importante para que adquieran y desarrollen nuevas competencias, las cuales seran
transferidas a sus alumnos.

Con respecto a las perspectivas personales y profesionales de los estudiantes, estos
manifestaron que la prioridad es conseguir trabajo de manera inmediata al concluir su
formacion profesional. Posteriormente, mostraron una mayor ambicion por mejorar
su calidad de vida, la formacién de una familia y conseguir un mejor empleo.
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Por ultimo, sefialan la importancia de concluir estudios de posgrado (doctorales),
una mejor calidad de vida y la posible creacion de una empresa. Las instituciones
educativas deben implementar mecanismos para que los alumnos obtengan apoyo
econdmico para continuar sus estudios.

Recomendaciones.

Con base en lo anterior, se recomienda implementar asignaturas, cursos y/o activida-
des complementarias, orientadas al desarrollo del emprendimiento en el ITESCAM.
Asimismo, es necesario proponer que en la reunién nacional para la revision de los
planes y programas de estudio realizados en el Sistema Nacional de Institutos Tecno-
I6gicos (SNIT) se contemplen mas asignaturas para el desarrollo del emprendedor en
las areas de ingenieria.

Es importante, a través de una mas eficaz vinculacion con el medio, detectar areas de
oportunidad laboral en los diferentes sectores de la economia local que faciliten el
emprendimiento de los jovenes egresados.

A los profesores se les recomienda actualizar sus competencias con el fin de impul-
sar los nuevos conocimientos y técnicas dentro del aula, de manera que los alumnos
adquieran informacidn actualizada y relevante para su formacion académica acorde
a las necesidades del sector laboral. También es necesario sensibilizar a los docentes
en cuanto a la importancia de su participacion en la formacion de los alumnos, pues
aunque no se den cuenta, son ejemplos vivos para los educandos y la imagen de la
Institucion. Por lo tanto, trabajar en la tolerancia y flexibilidad con los alumnos puede
redundar en un mejor aprovechamiento académico por parte de estos .

En cuanto a las perspectivas de los estudiantes, es necesario trabajar en la formacion
de emprendedores que puedan crear sus propias empresas al finalizar su formacion
académica. Los programas de vinculacion ayudan, pero no son suficientes si no se
cuenta con la conviccién y el deseo de emprender por parte de los estudiantes, por lo
que es necesario ayudarles a descubrir que el emprendimiento es un camino viable
para mejorar la calidad de vida y contribuir al desarrollo de su region y, por consi-
guiente, de su estado y del pais.
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